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Sanomissa 28.12.2008
GLOBALISAATIOSTA FINLANDISAATIOON ?

Tällaista on siis olla vapaassa pudotuksessa, tilassa josta edes valtiovarainministeriön ekonomistit eivät uskalla tehdä ennustuksia. Suomi jysähti pysähdykseen yhdessä muun Euroopan ja maailman kanssa. Huonojen uutisten ohella on kansalaisia kuitenkin muistutettu Suomen valtion terveestä talouspohjasta, yritysten vahvoista taseista, uusien yrittäjien, joita on syntynyt vuoden 2008 aikana 20 000,  vuosi vuodelta kohenneista edellytyksistä, liikeidea-  ja rahoitussuunnitelmista jo tehdyistä ja ostovoimaa kasvattavista veroratkaisuista. On siis myös hyvää huonojen uutisten rinnalla.
Yritysten kannalta tilanne on kuitenkin kuilun reunalla seisomista. Jos syksy onkin mennyt suurella osalla pk-yrityksiä kuitenkin kohtuullisesti, alkava uusi vuosi on avoin kirja. Suhdanneodotukset nyt eivät ole olleet näin alhaalla sitten vuosien 1990 - 1993.  Suomen Yrittäjien joulukuun puolessavälissä tekemän suhdannekyselyn mukaan kuitenkin 47 prosenttia odottaa suhdanteiden pysyvän suunnilleen ennallaan oman yrityksensä kannalta. Vastaajista 34 prosenttia ennakoi yleisen suhdanteen heikkenevän merkittävästi.  Vaikka puolet yrityksistä odottaa tilanteen pysyvän ennallaan ja osa jopa suhdanteiden paranevan, huolestuttavaa on se, kuinka suhdanteiden heikkenemistä odottavien yritysten määrä on kasvanut syksyn kolmen suhdannekyselyn aikana, ts. muutamassa kuukaudessa.

Yrityksiä on yhdestä suusta kehotettu säilyttämään työpaikat ja välttämään irtisanomiset ja lomautukset. Huolen voi ymmärtää. Se, että yritys lomauttaa tai irtisanoo työntekijänsä tarkoittaa sitä, että työntekijän toimeentulovastuu siirtyy valtiolle. Tämä on pidemmän päälle todella raskas taakka ottaen huomioon sen, että valtio joka tapauksessa tulee velkaantumaan tulevina vuosina merkittävästi.  Kuitenkin ne, jotka etunenässä vaativat yrityksiä säilyttämään työpaikat, eivät useinkaan ole tehneet päivääkään töitä yksityisellä sektorilla eivätkä tiedä pk-yritysten reaalitaloudesta mitään. On selvää, että ellei yrityksellä ole tuloja ts. tilauksia asiakkailta, ei se kerta kaikkiaan pysty kouluttamaan tai epäoleellisilla työtehtävillä työllistämään työntekijöitään viikkoa, paria pidempään. Siihen eivät yrityksen kassavarat riitä. Yritysten maksuvalmiuteen ja käyttöpääoman riittävyyteen on mm. Suomen Yrittäjät kiinnittänyt päättäjien huomiota ja huoli on tunnistettu myös Finnverassa ja Työ-ja elinkeinoministeriössä.   Akuutissa rahoituskriisissä on vain se ikävä puoli, että se ei anna odottaa toimenpiteitä kovin pitkään. Siksi tällä asialla on kiire.

Olemmeko nyt nähneet globalisaation ensimmäisen vaiheen? Vaikka Suomi on yksi eniten globaalisaatiosta hyötynyt kansakunta, kiinnostavana ajatusleikkinä voisi miettiä pitäisikö meidän kääntyä ajatustasolla globalisaatiosta finlandisaatioon - kohdistaa katse kotimarkkinoihin ja miettiä miten pidämme tämän maan pystyssä muutamat seuraavat vuodet? Miten omavarainen ja itsenäinen suomalainen kansantalous lopulta on? Kuinka pitkään oma kulutuksemme ja palvelutuotantomme pystyy kannattelemaan taloutta?  Erityisesti nyt pitäisi rauhallisesti katsoa Suomen kuitenkin perusrakenteiltaan hyvin toimivaa omaa kansantaloutta ja keskittyä siihen mitä konkreettista voimme täällä tehdä lamasta selviytyäksemme.  On kuitenkin muistettava, että Suomi on riippuvainen viennistä eikä devalvaatioonkaan voi tukeutua. Vientiteollisuuden rahoituksen turvaaminen on tärkeää, mutta myös kannattavuutta on parannettava.  

Suomi on aina ollut parhaimmillaan vaarassa, vaivassa ja sodassa ja päivitettyä talvisodan henkeä tässä voisi jo herätelläkin. Poikkeukselliset ajat vaativat poikkeuksellisia toimia. Yrityssektorin saralla nämä voisivat olla muutamien ennen käytössä olleiden aluepoliittisten tukitoimien kaivamista naftaliinista esiin, mm. verotuksessa vapaat poisto-oikeudet yritysten investoinneille.  Pohjois-Pohjanmaalla on ehdotettu Raahen perustettavaksi valtion saneeraustelakkaa. Muina pohjoisen alueen tukitoimina on ehdotettu korjausrakentamista,  meriväylien ja teiden rakentamista

Poikkeuksellisia lama-ajan toimenpiteitä toivoisi löytyvän myös työmarkkinajärjestöjen tulevista ratkaisuista, koulutuspoliittisista ratkaisuista ja yrityksille tarjottavista rahoitusratkaisuista. Toimenpidelista on yrityspainotteinen, mutta syykin on selvä. Jos yritykset kaatuvat, siinä kaatuu mukana pidemmällä tähtäimellä sekä kuntien talous että valtion talous.

Tukitoimien kohdentamisessa tulee olla realisti. Huomiota julkisuudessa ovat viime päivinä saaneet alat, jotka ovat ajautuneet poikkeuksellisen suuriin vaikeuksiin. Nyt pitää uskaltaa kysyä ääneen pitääkö tässä tilanteessa edes tukea sellaisia aloja ja yksiköitä, joita mitkään ulkopuoliset tukitoimet eivät pysty pelastamaan. Tukieurot pitää kuitenkin voida kohdistaa ensisijaisesti niihin aloihin, joilla realistisesti ajatellen on selviytymisen vaihtoehtoja. Pohjoisessa sellaisia aloja ovat mm. matkailu, rakentaminen, kaivosteollisuus ja luonnollisesti aina joustavat pienet ja keskisuuret yritykset alasta riippumatta.

Se on varmaa, että kaikki yhteiskuntamme osa-alueet: yksityinen, julkinen ja kolmas sektori, joutuvat muuttamaan toimintatapojaan ja käymään läpi suuria muutoksia. Yksityinen sektori on tottunut suuriin muutostarpeisiin ja ketteryyttä löytyy. Kolmannen sektorin merkitys tulee tulevina vuosina kasvamaan ja se hakee uusia toimintalinjoja yksityisten ja julkisten toimijoiden välimaastossa. On kuitenkin muistettava, että kolmas sektori on kuitenkin vain marginaalinen apu julkisten palveluiden tuottamisessa, vaikka sinänsä oikein hoidettuna ja oikeassa markkinassa merkittäväkin.  Huonoimman ennusteen voisi antaa julkiselle sektorille, joka on jämähtänyt poteroihinsa. Se näkyy mm. suhtautumisessa valtion tuottavuusohjelman toteutukseen, valtionhallinnon alueellistamistoimenpiteisiin sekä kuntatalouden uudistamistarpeisiin.  
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   Länsipohjan ja Lapin Yrittäjien jäsenlehti YrittäjäINFO 5/2008, 7.11.08

  MITEN YRITTÄJÄT, MITEN KUNNAT SELVIVÄT LÄHESTYVÄSTÄ
TAANTUMASTA 
Rovaniemellä viime viikonvaihteessa pidetyillä valtakunnallisilla yrittäjäpäivillä pohdittiin sitä, miten yrittäjät selviävät lähestyvästä taantumasta.  Suomen Yrittäjien liittokokous vaatii julkilausumassaan taantuman torjumiseksi investointi-, rahoitus- ja työelämäpakettia. Lisää rahaa kaivataan mm. tienpitoon ja julkiseen rakentamiseen.  Suomen Yrittäjien uusi puheenjohtaja Jarkko Wuorinen vaatii maan hallitukselta pikaista tukea heikentyvän taloustilanteen kanssa kamppaileville yrityksille. 

Finnveran toimitusjohtajan Pauli Heikkilän mukaan kasvun hiljeneminen tietää kilpailun kovenemista. Yritysten pitäisi valmistautua tähän hankkimalla lisää asiakkaita, laskemalla kustannuksia, lisäämällä tehokkuutta ja varmistamalla, että tuotteet ovat kunnossa.  Nordean pääekonomisti Leena Mörttinen antaa neuvoksi tässä tilanteessa epävarmuuden hallinnan. Pahinta hänen mielestään on pelon ja epävarmuuden lisään
Samana yrittäjäpäiväviikonloppuna käytiin myös kunnallisvaalit ja valittiin uudet päättäjät, joiden päätöksiin lähestyvä taantuma myös vaikuttaa.  Edellä yrittäjäpäivillä puhuttu koskee mitä suuremmassa määrin myös kuntia.  Kunnat tarvitsevat tukea valtiolta, niiden pitää laskea kustannuksia, lisätä palvelujen tuotannon tehokuutta ja vaikuttavuutta.  Kunnilla tulee olla parempi  valmius hallita epävarmuutta ja pitkäaikaistakin hitaan kasvun aikaa. 

Tuleva valtuustokausi tulee olemaan vastavalituille valtuutetuille haasteellinen.  Kun nyt lähestyvä taantuma ja ensi vuosikymmenellä työmarkkinoille siirtyvien määrän supistuksesta johtuva bruttokansantuotteen ennakoitu lasku puolella toista prosenttiyksiköllä joka vuosi verrattuna lähimenneen kehitykseen alkavat vaikuttaa kuntien verotulojen vähenemiseen, tarvitaan todellista rakennemuutosta.  Kun tähän lisätään tehdyt kalliit palkkaratkaisut ja vanhusten määrän lisääntymisen kustannuksia nostavat vaikutukset, tulee vain toivoa, että kuntapäättäjien yksimielisyys ja määrätietoisuus ovat kohdallaan. Vain yksituumaisuudella ja aidolla yhteistyöllä selvitään kuivin jaloin.  Tämä koskee kuntapäättäjiä kunnan sisällä, kuntien välistä yhteistyötä, sekä kuntien ja paikallisten yritysten yhteistyötä.  Aito yhteistyö saadaan aikaa vain varomalla viimeiseen asti aidon yhteistyön vastavoimia, tahdottomuutta, antaa mennä tai voitto kotiin tyylejä.

Niin Yrittäjät kuin kunnat odottavat valtion tulevan apuun taantuman loiventamiseksi. Yrittäjät vaativat julkisten investointien aikaistamista.  Mikäli kunnat miettisivät myös investointeja ja tulevaisuuden rakentamista eikä vain valtionapujen lisäämistä kallistuvien palveluiden kattamiseen,

oltaisiin oikealla tiellä.  Palveluiden tehokkuuden ja vaikuttavuuden lisääminen sekä kustannusten laskeminen on edellytys sille, että kunnat säilyttävät kehittämiskykynsä. Konsteja on monia.  Aikaa ei ole hukattavissa, keskustelujen aika on ohi, nyt tarvitaan reformia.  Muutos ei saa jäädä paperille, vaan se on sisällytettävä jokaisen kunnan ohjausjärjestelmään.    
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KUNNALLISTEN PALVELUIDEN TUOTTAMISESSA TARVITAAN MUUTOSJOHTAJUUTTA

Kunnat pyrkivät tehostamaan toimintaansa omia organisaatioitaan uudistamalla.  Virastojen nettobudjetointi, sisäiset tilaaja-tuottaja –mallit, liikelaitosmuotoinen toiminta, kuntien omistamat yhtiöt, kuntien yhteistyö ja kuntaliitokset ovat esimerkkejä tällaisista toimista.  Yrittäjien kädenojennus, ”paras hanke”, tässä perustavaa laatua olevassa muutoksessa on Yrittäjyys turvaa lähipalvelut kuntaohjelma 2009 - 2012.    

Kuntien pyrkimykset tehostaa toimintaansa ovat Paras -hankkeen tavoitteiden toteutumisen kannalta välttämättömiä.  Tavoitteet merkitsevät sekä kuntarakenteiden että julkisten palvelujen tuotantotapojen uudistamista.  Hanke on tärkeä sekä kansalaisten palvelujen saatavuuden että yritystoiminnan edellytysten kannalta.   Kuntien on haettava vaihtoehtoja palveluiden tuottamiseen ja keskityttävä palveluiden järjestämiseen niiden tuottamisen sijasta.  Tässä suhteessa tulevalla kaudella kuntien valtuustojen tulee olla muutoksen valtuustoja.  Ministeriö on ottanut asian tosissaan ja on polkemassa käyntiin muutosjohtamisen ohjelmaa.

Kuntien välillä suuria eroja palveluiden tuottamisessa ja kilpailuttamisessa.  Mikseivät kunnat levitä ja hanki hyviä käytäntöjä?  Sellainen periaatteellinen päätös, että kunta pitää palveluiden tuottamisen vain omana tuotantonaan, on palveluiden tehokkuuden, tuottavuuden ja vaikuttavuuden näkökulmista huono. Tällöin läpinäkyvyys ja hyvistä käytännöistä hyötyminen jää toteutumatta.  Kun kunta avoimesti kilpailee muiden palvelutuottajien kanssa ja tuotteistaa palveluja, oppii myös kunnan palveluja tuottava organisaatio.  Tällainen ilmapiiri synnyttää luottamusta ja parantaa palveluiden vaikuttavuutta, josta palvelujen tarjoamisessa on viime kädessä kysymys.  Mikäli kunta menee vaihtoehtoisia tuotantotapoja arvioidessaan yksisilmäisesti sellaisen ajatuksen taakse, että peruspalveluja tuottaa vain kunta ja lisäpalvelut, joita ainoastaan pidetään mitattavina olevina palveluina ja liiketoiminnallisesti tuottavina, ei olla vaaditun muutosjohtamisen ilmapiirissä.  Tällaiseen ajattelutapaan kuuluu myös se, että jotkut palvelut on vain tuotettava, niitä ei voi tuotteistaa eikä niille hintaa määritellä.  Vaikka osin ymmärtäisimmekin tällaista ajattelua ei näin saisi olla lähtökohtaisesti.    

Laki julkisista hankinnoista luo viitekehyksen.  Lähtökohtana hankintarajoista huolimatta tulee olla kilpailuttaminen, joustavuus ja tarkoituksenmukaisuus sekä luonnollisesti hyvä hallintokäytäntö.  Esimerkiksi pienet hankinnat voidaan sopia vaikka puhelimessa.   Voidaan kuitenkin todeta, että julkisia hankintoja koskeva lainsäädäntö ei ole onnistunut parhaalla mahdollisella tavalla tai sitten sitä ole osattu tulkita parhaalla mahdollisella tavalla.  Tämän osoittaa se keskustelu, mitä julkisten hankintojen ympärillä käydään ja hankinnoista syntyneet valitukset.  Kunnan kokonaistaloudellinen etu on hankinnoista vastaavilla oltava kirkkaana mielessä.  Mikäli edellä mainittu ajatus on hukassa, voidaan kysyä voiko tarjouskilpailu toimia edes teoriassa.  Mm. seuraavanlaisia kysymyksiä ja kyseenalaistuksia voidaan tässä yhteydessä ottaa esiin.  Mitä tarkoittaa hinta 60% ja laatu 40%,  onko riippuvuus lineaarinen,  ovatko laadun osatekijät yhteenlaskettavissa,  miten asteikot skaalataan - huono 0 paras 100?    Eikö palvelutuotannossakin juuri heikoin lenkki kuitenkin ratkaise?  Miten yrityksen tuomaa palvelutuotannon innovaatiota arvioidaan?  

Aiheesta julkiset hankinnat tullaan käymään laajaa keskustelua vastaisuudessakin.  Selvityksen mukaan on hämmästyttävää, kuinka vähän meidän järjestelmämme tuottavat tietoa kuntien, yritysten ja järjestöjen tuottamien palvelujen keskinäisestä laadusta ja kustannustehokkuudesta.  
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Toimitusjohtaja Martti Kankaanrannan kirjoitus Pohjolan Sanomissa  4.5.2008
KUNTIEN LIIKELAITOKSET ESTÄVÄT MARKKIONOIDEN KEHITYKSEN – NÄINKÖ KÄY KEMIN SEUDUN RUOKAHUOLLON JÄRJESTELYISSÄ ?

Kunnat pyrkivät tehostamaan toimintaansa omia organisaatioitaan uudistamalla.  Virastojen nettobudjetointi, sisäiset tilaaja-tuottaja –mallit, liikelaitosmuotoinen toiminta, kuntien omistamat yhtiöt, kuntien yhteistyö ja kuntaliitokset ovat esimerkkejä tällaisista toimista.  Paikallisena esimerkkinä voin tässä yhteydessä mainita Kemin, sen naapurikuntien ja Länsi-Pohjan sairaanhoitopiirin yhdessä pikaisella aikataululla suunnitteleman ja valmisteilla olevan ruokahuoltopalveluja tuottavan kunnallisen liikelaitoksen perustamisen.  Tarkoituksena on rakentaa ”ajan kanssa” tehokas ja kilpailukykyinen ruokahuolto.  Molemmat edellä mainitut laatumääritteet ovat tässä yhteydessä sopivia.  Kokonaan toinen asia on se, että onko hanke veronmaksajien kannalta hyvä ja paras mahdollinen.  Veronmaksajana tekisin kuitenkin sellaisen kysymyksen, että onko kunnallinen liikelaitos tässä yhteydessä todellakin paras mahdollinen ratkaisu ja onko muita ratkaisuja pyritty hakemaan.  Tähän odottaisin päättäjiltä selkeää ja perusteltua vastausta, johon tulisi sisältyä myös tässä jäljempänä esitettyä.

Kuntien pyrkimykset tehostaa toimintaansa ovat Paras-hankkeen tavoitteiden toteutumisen kannalta välttämättömiä.  Hankkeen tavoitteet merkitsevät sekä kuntarakenteiden että julkisten palvelujen tuotantotapojen uudistamista.  Hanke on tärkeä sekä kansalaisten palvelujen saatavuuden että yritystoiminnan edellytysten kannalta.  Sen toimeenpano on tulevan vaalikauden keskeinen paikallisen elinkeinopolitiikan osa-alue.  Kuntien on haettava vaihtoehtoja palveluiden järjestämiseen ja keskityttävä palveluiden järjestämiseen niiden tuottamisen sijasta.  On arvioitava palvelujen tarve pitkälle tulevaisuuteen ja tehtävä sitovat strategiset linjaukset siitä, mitkä palvelut tuotetaan itse ja mitkä hankitaan ulkopuolelta.

Euroopan komissio katsoo, että liikelaitosten (valtion) toimintaan liittyy markkinoita vääristäviä piirteitä.  Näitä ovat mm. veroedut ja konkurssikelvottomuus.  Suomen Yrittäjien mielestä samat ongelmat ilmenevät korostetusti kunnallisissa liikelaitoksissa, joiden sääntely on keveämpää kuin valtion liikelaitosten sääntely.  

Liikelaitosten toiminnan perusteet tulisi arvioida uudelleen ja niiden toiminnan sääntely saatettava kestävälle pohjalle.  Yrittäjien mielestä ennen tätä uusien liikelaitosten perustamisista on pidättäydyttävä.  Koskien edellä mainitsemaani paikallista tapausta,  pohtisin veronmaksajana seuraavaa;  antaisinko ”vapaat kädet” rakentaa kunnallinen ruokahuolto liikelaitospohjalle vai tulisiko yksityinen palveluntuottaja tässä kohden kokonaistaloudellisesti edullisemmaksi,  onko kunnissa päättäjien taholla käsitystä ja mietitty sitä,  mitkä ovat päätösten yritysvaikutukset, ovatko päätökset paikallisen elinkeinopoliittisen strategian mukaisia, pyrkivätkö kunnat ko. liikelaitoksen kautta estämään kilpailua ja pyrkivätkö kunnat kilpailemaan vastaisuudessa yritysten kanssa, kun liikelaitos verovaroin ensin rakennetaan.   Tulisiko Meri-Lapin Ateria nimisen liikelaitoksen perustamisesta tässä vaiheessa pidättäytyä ja tutkailla muitakin vaihtoehtoja?
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 Länsipohjan ja Lapin Yrittäjien jäsenlehti YrittäjäINFO 1/2008, 15.2.  
Viisas kunta hyödyntää myös paikallisia markkinoita

Peruspalveluiden järjestäminen tulee pitää kunnan tehtävänä.  Käytännössä vielä tänä päivänä niiden tuottaminenkin on usein kunnan toimesta järkevää ja kannattavaa toimintaa, koska monen kunnan palvelujärjestelmä on hyvä ja toimiva vaihtoehto.   Siitä huolimatta markkinoita tulee seurata ja avoin suhtautuminen peruspalveluiden tuottamiseen yksityisen yritystoiminnan toimesta on välttämätöntä.  Kunnan tulee aktiivisesti hakea palveluiden järjestämisessä ja tuottamisessa hyviä ratkaisuja.  

Kunnan tehtävä on turvata laadukas toiminta ja ylläpitää hyvää taloutta eli kehittää koko ajan palvelujen tuottavuutta, jotta verorahat riittävät ja kunta on myös verokilpailussa, ts. verrattuna naapurikuntiin ja laajemmaltikin kuntaverotukseen, hyvä ja kilpailukykyinen.  Tämä edellyttää kunnalta sitä, että se koordinoi tehtäviään, sekä pyrkii kilpailuttamaan tarjoamiensa palvelujen tuotantoa ja näin hakemaan hyvää palvelun laatua kestävän talouden periaatteet huomioiden.   Palvelujen kilpailuttaminen on kuitenkin vaikeaa, mikäli palveluita ole tuotteistettu eikä näin ollen tiedetä oman tuotannon kustannustasoa.  Haasteellista on myös se, etteivät kuntien tarjoamien palveluiden markkinat useinkaan toimi tarpeeksi tehokkaasti, ainakaan pienissä kunnissa tai perifeerisillä alueilla.  Edellä mainituista ongelmista on kuitenkin päästävä ja haasteisiin vastattava.

Kunnat turvaavat osaavan työvoiman saatavuuden parhaiten ottamalla palvelutuotannossaan  huomioon yksityisen tuottajamahdollisuuden tosissaan.  Tärkeintähän on se, että kuntien järjestämät palvelut tuotetaan osaavalla työvoimalla, oli palvelun tuottaja julkinen tai yksityinen.  Toimiminen edellä mainitulla tavalla on tulevaisuudessa ainoa vaihtoehto turvata osaava työvoima ko. palveluihin, koska osaavasta työvoimasta kilpaillaan tulevaisuudessa aivan eri  tavalla kuin nyt ja menneisyydessä

Useamman kunnan yhteiset tavaroiden ja palvelujen hankintarenkaat ovat volyymituotteissa käyttökelpoinen tapa hyödyntää markkinoita.  Kunnan hankintatoimessa tulee tämänlaatuisessakin toiminnassa löytää kokomaistaloudellisesti hyvät ratkaisut.  Hankinnan yhteydessä tulee puntaroida hankintarenkaan käytön edullisuus suhteessa omaan ratkaisuun ja paikallisen yritystoiminnan eteenpäinviemiseen myös hankintojen avulla.  

Oikeastaan viisas kunta toimii siten, että markkinoita syntyy, mikäli tarjontaa markkinoilla ei ole ja päätöksenteossa yleensäkin otetaan aina huomioon niiden yritysvaikutukset.  Kunnan tule suurena paikallisena verorahaa saavana toimijana pitää huolta myös yritysten toimintaympäristöstä, kaikesta siitä,  mikä liittyy kunnalliseen infrastruktuuriin, kunnan markkinointiin ja osaltaan tarvittaessa yrittäjyysilmapiiriin
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