SELVITYS:

PK-YRITYSTEN NAKEMYKSIA
KORKEAKOULUYHTEISTYOSTA JA
SEN VAIKUTTAVUUDESTA

Pienten ja keskisuurten yritysten (pk) ja korkeakoulujen yhteistyé on alihyédynnetty voimavara, jolle
yritykset nakevat kasvavan tilauksen. Yritykset toivovat, etta korkeakoulut panostaisivat toimintansa
tunnettuuden, ymmarrettavyyden seka saavutettavuuden lisdamiseen: ammattikorkeakoulujen ja yli-
opistojen on tarkeda oppia viestimaan nykyista paremmin toiminnastaan seka tarjoamistaan yhteistyo-
mahdollisuuksista pk-yrityksille. Tdma tulisi huomioida vahvemmin myds korkeakoulujen toimintojen

kehittamisessa.

Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene ry:n, Suomen yliopistojen rehtorineuvosto UNIFI ry:n ja
Suomen Yrittdjat ry:n laatiman tilannekuvan pohjalta ehdotetaan seuraavia kehittdmissuosituksia kor-

keakouluille yritysyhteistydn edellytysten vahvistamiseksi.



KOHTA 1:

Korkeakoulujen tulee huomioida toiminnassaan selvemmin pienten ja keskisuurten yritysten monimuo-
toiset tarpeet. Yhteistyon tulee linkittya korkeakoulun johtamisjarjestelmaan ja sen tuloksellisuutta tu-

lee arvioida seka kehittaa systemaattisesti. Yhteistyon rakentamiseen tulee panostaa.

Yrityslahtoisen, myods pienet ja keskisuuret yritykset huomioon ottavan, palvelumallin kehittaminen
tulee olla korkeakouluille strateginen valinta. Korkeakoulujen tulee selkiyttaa yritys- ja kumppanuus-
yhteistydlle asettamiaan tavoitteita ja systematisoida asiakkuudenhallinnan menettelytapoja. Nain
yhteistydn on mahdollista kasvaa ja monipuolistua suunnitelmallisesti. Yhteistyo pk-sektorin kanssa
vaatii panostuksia, oma-aloitteisempaa palveluasennetta, selkeampia, helposti tavoitettavia palve-
lukanavia seka pitkajanteisyytta.

KOHTA 2:

Korkeakoulujen tarjoamat yhteistyomuodot tulee viestia selkeasti sekda ymmarrettavasti.

Korkeakouluilla tulee olla tarjolla riittdvan laaja-alaisesti erilaisia palvelutuotteita, jotta eri kokoisille
yrityksille on sopivia yhteistyovaihtoehtoja. Erityisesti pienten yritysten tarpeet ja mahdollisuudet
tulee huomioida aiempaa paremmin. Tama edellyttaa yritysten tarpeiden ja resurssien tunnistamista.
Korkeakoulujen tulee lisaksi huolehtia viestintakanaviensa ja -prosessiensa tarkoituksenmukaisuu-
desta ja toimivuudesta.

KOHTA 3:

Ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen tulee tiivistaa yhteistyotaan tukeakseen yhteistyota pienten ja

keskisuurten yritysten kanssa.

Korkeakoulujen tulee tiivistda vuoropuheluaan, jakaa hyvia kaytantoja, osaamista ja kokemuksia seka
oppia toisiltaan. Korkeakoulujen tulee myos luoda verkostona toimintatapoja yhteistydmahdollisuuk-
sien avaamiseksi niille yrityksille, joilla ei ole aikaisempaa kokemusta korkeakouluyhteistyosta seka
niille alueille, joilla tietyn alan korkeakoulutusta ei ole saatavilla. Tama edellyttaa nakokulmaa, jossa
vaikuttavuutta katsotaan laajemmin.



KORKEAKOULUYHTEISTYON TILANNEKUVA

Huomattava osa pienista ja keskisuurista yrityksista ei tee yhteisty6ta ammattikorkeakoulujen tai
yliopistojen kanssa. Yhteistyd korkeakoulujen kanssa myds keskittyy samoille toimijoille, mika vai-
keuttaa osaltaan uusien yhteistydavausten tekemista. Yhteistyon vahaisyys on ongelmaja yhteistyon
lisdédaminen hyodyttaisi molempia osapuolia.

Pk-yritykset kokevat korkeakoulujen kanssa tekemansa yhteistyon hyodylliseksi. Keskeisimmin
tunnistetut hyodyt liittyvat yhtaalta osaavan ja koulutetun tydvoiman seka toisaalta uuden tiedon ja
osaamisen saatavuuteen. Hyodyt nakyvat myds siing, miten pienet ja keskisuuret yritykset kokevat
korkeakouluyhteistydn vaikuttavuuden. Yritykset pitavat korkeakouluja ja niiden kanssa tehtavaa
yhteistyota alueellisen vetovoiman ja kilpailukyvyn seka alueen tyollisyyden edistajina.

Yhteistydta tehdadn monin eritavoin. Tyypillisimmin se liittyy opiskelijoihin ja tarkoittaa talloin esimer-
kiksi tyoharjoitteluja tai projekti- ja harjoitustoita. Tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminnassa
(TKI) yleisimmat yhteistyén muodot liittyvat tilaisuuksiin, koulutuksiin seké erilaisiin projekteihin ja
hankkeisiin. Pk-yrityksilla on vain vahan kokemusta kumppanuusyhteistydsta korkeakoulujen kanssa.
Kumppanuusyhteistydlla voidaan tarkoittaa esimerkiksi markkinointiyhteistydta, jasenyytta korkea-
koulun tai yrityksen hallintoelimissa tai mentorina toimimista.

Esteet korkeakouluyhteistyolle liittyvat pk-yritysten nakdokulmasta useimmiten rajallisiin kaytossa
oleviin resursseihin seka siihen, etteivat korkeakoulut viesti toiminnastaan riittavasti tai etteivat yri-
tykset tunne korkeakoulujen toimintaa. Usein yhteistydhon johtava aloite tulee yritykselta itseltaan.
Korkeakoulusektorikohtaisesti esitettynd ammattikorkeakoulut ja yliopistot tekevat aloitteita yrityk-
sia harvemmin. Toiminnasta viestimisen ohella yritykset toivovat korkeakouluilta myds selkeampia
yhteydenottokanavia - tietoa siita, kehen ottaa yhteytta.

PV Pk-yritykset nakevat korkeakouluyhteistydlle selvan tarpeen
tulevaisuudessa. Tama on tarkea viesti, joka muistuttaa, etta
yhteistyon edellytyksia tulee vahvistaa johdonmukaisesti.

Pk-yritykset nakevat korkeakouluyhteisty6lle selvan tarpeen tulevaisuudessa. Tama on tarkea viesti,
joka muistuttaa, etta yhteistydn edellytyksia tulee vahvistaa johdonmukaisesti. Tydeldaman murros,
jatkuvan oppimisen edellyttamat kouluttautumismahdollisuudet seka yhteiseen TKI-toimintaan liittyva
jatkuvan kehittamisen tukeminen tulevat lisadmaan yhteistyon kysyntaa entisestaan. Korkeakoulujen
on tarkeaa kyeta vastaamaan pk-yritysten tarpeisiin nykyista tehokkaammin.



KORKEAKOULUYHTEISTYO RAKENTUU ERILAISISTA YHTEISTYON
MUODOISTA JA LIITTYY TYYPILLISESTI OPISKELIJOIHIN

Miltei puolet tassa selvityksessa edustettuina olleista pk-yrityksista ei ollut tehnyt yhteistydta kor-
keakoulujen kanssa. Vaikuttaisikin, etta huomattavalle osalle yrityksista korkeakouluyhteistyo jaa
etaiseksi. Yhteistyota tekevat yleisimmin sellaiset yritykset, joilla on yhteistydsta jo aiempaa koke-
musta. Nama yritykset tekevat yhteistyota sekd ammattikorkeakoulujen etta yliopistojen kanssa ja
hyodyntavat useita eri yhteistydon muotoja.

Korkeakouluyhteisty6hon johtavat aloitteet tulevat usein yrityksilta itseltaan ja varsinkin pienemman
kokoluokan yritykset ovat aktiivisia aloitteentekijoita. Korkeakoulut nayttaisivat tekevan aktiivisim-
min aloitteita keskisuuriin yrityksiin, ja vahiten mikroyrityksiin. Opiskelijat taas vaikuttaisivat olevan
suhteellisesti aktiivisimpia juuri mikroyritysten suuntaan.

Osa vastanneista yrityksista oli tehnyt yhteistydta molempien korkeakoulusektorien kanssa. Tallai-
sessa tilanteessa yhteistyon koettiin olleen aktiivisempaa ammattikorkeakoulun kanssa. Loyddsta
selittavat osaltaan ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen erilaiset lakisaateiset tehtavat. Tiiviit tyo-
eldmayhteydet ovat keskeinen osa ammattikorkeakoulujen toimintaa, mika puolestaan tukee yritysten
kanssa tehtavaa yhteistyota.

] Yhteisty6ta tekevat yleisimmin sellaiset yritykset, joilla on
yhteistyOsta jo aiempaa kokemusta. Nama yritykset tekevat
yhteistyota seka ammattikorkeakoulujen etta yliopistojen
kanssa ja hyodyntavat useita eri yhteistyon muotoja.

Opiskelijayhteisty6 on yleisin korkeakouluyhteistyon muoto. Pk-yritykset nayttaisivat myos kokevan
opiskelijayhteistydn hyddylliseksi. Ammattikorkeakoulujen osalta opiskelijayhteistyo tarkoittaa useim-
miten tyoharjoittelua yrityksessa. Yliopistojen kohdalla ty6harjoittelun ja toisaalta projektitdiden seka
yrityksen tarpeisiin tehtavien opinnaytteiden valilla ei ole merkittavaa eroa.

Tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnoissa ammattikorkeakoulut tekevat tyypillisimmin kou-
lutusyhteistyota. Yliopistojen osalta yhteistydmuodot vaikuttaisivat jakautuvan tasaisemmin yritys-
toimintaa kehittavien tilaisuuksien, koulutusten ja projektien kesken. Pienet yritykset hyodyntavat
korkeakoulujen jarjestamia seminaareja ja koulutuksia. Suuremmat yritykset hankkivat useammin
niiden tarpeisiin suunniteltua koulutusta.

Pk-yrityksilla on varsin vahan kokemusta kumppanuusyhteistydsta korkeakoulujen kanssa. Ammat-
tikorkeakoulujen ja yliopistojen tulisikin maaritella kumppanuusyhteistyolle asettamansa tavoitteet
selkedmmin seka panostaa yhteistyomahdollisuuksista viestimiseen.



YHTEISTYOLLE ON TILAUS JA SE ON VAIKUTTAVAA.
ERITYYPPISET ESTEET HIDASTAVAT YHTEISTYON KEHITTYMISTA

Kyselyaineiston perusteella voidaan todeta, etta pk-yritykset nakevat korkeakoulut alueiden veto-
voiman, tyollisyyden ja kilpailukyvyn edistajina. Talta osin korkeakoulusektorit erosivat varsin vahan
toisistaan. Merkittavimpien korkeakouluyhteistyon hydtyjen ndhdaan liittyvan osaavan tyovoiman
kouluttamiseen seka uuden tiedon ja osaamisen tuottamiseen.

Pk-yritykset nayttaisivat suhtautuvat melko tai hyvin kriittisesti korkeakoulujen kykyyn tuottaa yritys-
ten tarpeisiin soveltuvia palveluita, edistaa yritysten tunnettuutta tai lisata kansainvalista osaamista
yrityksissa. Vastaajat arvioivat kriittisesti myos opiskelijalahtdisten yritysten tarjoamia hyotyja. Tyyty-
mattomimpia vastaajat olivat korkeakoulujen viestimiseen palvelutarjonnastaan tai osaamisestaan.

Yhteistydn lisddmiseksi korkeakoulujen tulisikin tulevaisuudessa kayda aloitteellisemmin keskustelua
yritysten kanssaja viestia entista aktiivisemmin toiminnastaan ja palveluistaan. Pk-yritykset toivovat
korkeakoulujen suunnittelevan tarjontaansa jatkossa enemman alueen yritysten tarpeiden pohjaltaja
huomioivan toiminnassaan paremmin pienten yritysten tarpeet. Kyetdkseen vastaamaan paremmin
paikallisiin muuttuviin tarpeisiin tulisi korkeakoulujen yritysten mukaan seurata nykyistéa aktiivisem-
min maakunnallista seka alueellista kehitysta. Taman tueksi korkeakoulujen tulisi myos kehittaa ja
selkiyttaa yritysyhteistyohon liittyvia palvelukanaviaan ja -prosessejaan.

Pk-yritysten tarpeet osaamisen kehittamisessa liittyvat seka uusien osaajien rekrytoimiseen etta jo
olemassa olevan osaamisen vahvistamiseen. Osaamisen vahvistamisen nakokulmasta yrityksissa on
tarpeita esimerkiksi digitaalisuuteen ja kansainvalisyyteen liittyen.

Pk-yritykset tunnistavat useita esteitd yhteistyolle ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen kanssa.
Suurimmat esteet yhteistydlle ovat, ettei vastaajayritys tunne riittavasti korkeakoulujen toimintaa tai
ettei vastaaja tieda, keneen olla yhteydessa korkeakoulussa. Myds se, ettei yrityksella ole resursseja
lisata yhteistyota korkeakoulujen kanssa, vaikeuttaa yhteistyota. Muita merkittavia syita ovat muun
muassa, ettei yrityksella ole tietoa korkeakouluyhteistyon mahdollisuuksista, ettei yrityksella ole
aikaa yhteistyohon, ettei yhteistydsta koeta olevan hyotya, etta korkeakoulujen toiminnan nahdaan
olevan liian etaalla kdytanndsta tai ettei korkeakoulujen tuottama tieto ole sovellettavissa yrityksen
toimintaan.

Yhteistydn haasteet linkittyvat toisiinsa. Kun korkeakoulujen toiminta jaa etaiseksi, johtaa se yhtey-
denoton vaikeutumiseen. Taman seurauksena yhteistyo saatetaan yrityksissad nahda vaivalloisena ja
hyodyttdmana sen vaatimiin resursseihin nahden.

Haasteistaan huolimatta yhteistydlle on selva tarve. Suurin osa selvityksessa mukana olleista yri-
tyksista ndkee yhteistyon korkeakoulujen kanssa pysyvan ennallaan tai lisdédntyvan tulevaisuudessa.
Erityisesti yrittajan tai yrityksen alakohtainen tai yritystoimintaan yleisemmin liittyva osaaminen
nahdaan tarkeana perustana yhteistyon syventamiselle. Tata kautta voidaan esimerkiksi tukea kor-



keakoulujen henkildstdn osaamisen vahvistamista seka opetuksen kehittamista. Optimistisimmin
yhteistyon tulevaisuuteen nayttaisivat suhtautuvan keskisuuret yritykset seka sellaiset pk-yritykset,
joilla jo on kokemusta korkeakouluyhteistyosta.

Yhteistydn tulisi vastaajien mukaan keskittya tulevaisuudessa tydvoiman kouluttamiseen, markki-
nointiin, tadydennyskoulutuksiin seka tuotekehitykseen ja innovointiin. Lisaksi pk-yritykset toivovat
korkeakouluilta tukea yrityksen ja sen alan toimintaedellytysten kehittamiseen. Yhteinen hanke- ja
projektitoiminta seka aktiivinen opiskelijayhteistyd korostavat sekd konkreettista tekemista etta
osaamisen kehittymistaja ne nahdaan vahvana pohjana yhteistyolle. Pk-yritykset toivovat yhteistyon
tueksi tiiviimpaa yhteydenpitoa korkeakoulujen kanssa.

TIETOA HANKKEESTA

Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene ry, Suomen yliopistojen rehtorineuvosto UNIFI ry ja
Suomen Yrittajat ry toteuttivat vuosina 2017-2018 hankkeen otsikolla Pk-yrittdjien ja korkeakoulujen
yhteistyd. Yritysyhteistyon vaikuttavuus. Hanke on toteutettu opetus- ja kulttuuriministerion tuella.
Osana hanketta tehtiin selvitys pienten ja keskisuurten yritysten ndkemyksista koskien niiden teke-
maa yhteistyota korkeakoulujen kanssa. Selvityksen aineisto koottiin Suomen Yrittajien jasenistolle
lahetetylld kyselylomakkeella, jolla pyydettiin tietoja yhteistyon muodoista, hyddyista, esteista seka
tulevaisuudennakymista. Lisaksi vastaajia pyydettiin arvioimaan, minkalaista alueellista seka laajem-
paa vaikuttavuutta korkeakouluyhteistyd saa aikaan.

Selvitys on soveltuvin osin jatkoa vuosina 2012-2013 Arenen, Suomen Yrittajien ja AMKtutka-verkoston
yhteistyona toteuttamalle Pk-yrittdjien ja ammattikorkeakoulujen yhteistyé ja alueellinen vaikuttavuus
-selvitykselle. Erotuksena tahan kattaa uusi selvitys seka ammattikorkeakoulu- etta yliopistoyhteis-
tyon. Taman perusteella selvityksessa voitiin tuoda esiin pk-yritysten kanssa tehtavaan yhteistyohon
liittyvia korkeakoulusektorikohtaisia vahvuuksia seka kehittamiskohteita. Selvityksen nakokulma
on kuitenkin sektorikohtaista tarkastelua laajempi. Tavoitteena on ollut muodostaa suuntaa-antava
tilannekuva pk-yritysten yhteistyosta koko korkeakoulukenttaa koskien.

Selvityksen lisaksi hankkeessa paivitetadn Arenen, UNIFIl:n ja Suomen Yrittajien yrittajyyssuosi-
tukset korkeakouluille. Arene julkaisi yrittajyyssuosituksensa ammattikorkeakouluille 2015 ja UNIFI
suosituksensayliopistoille 2016. Koska hankkeessa tuotettu selvitys kattaa koko korkeakoulukentan,
paivitetaan myos yrittajyyssuositukset ammattikorkeakoulujenjayliopistojen yhteisiksi. Pk-yritysten
korkeakouluyhteistyosta ja tdman vaikuttavuudesta rakentunutta tilannekuvaa hyddynnetaan korkea-
koulujen yrittajyyssuositusten paivittamisessa.



