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Esipuhe

Suomen Yrittajat, Finnvera Oyj seka tyo- ja elinkeinoministerio tekevat yhteistydssa
pienten ja keskisuurten yritysten toimintaa ja taloudellista toimintaymparistda kuvaavan
Pk-yritysbarometrin kaksi kertaa vuodessa. Barometri julkistetaan seka valtakunnallisena
etta alueellisina raportteina.

Valtakunnallisessa raportissa tuloksia kasitellaan koko pk-sektorin nakdkulmasta ja myos
paatoimialoittain teollisuuteen, rakentamiseen, kauppaan ja palveluihin jaoteltuna.
Alueraporteissa kehitysta verrataan erityisesti kyseisen alueen yritysten ja koko maan
valilla.

Syksyn 2019 Pk-yritysbarometri perustuu 6133 pk-yrityksen edustajan vastauksiin. Se
kuvaa siten kattavasti suomalaisten pk-yritysten kasityksia taloudellisen
toimintaymparistdn muutoksista seka yritysten liiketoimintaan ja kehitysnakymiin
vaikuttavista tekijoista.

Tassa raportissa tarkastellaan pk-yritysten suhdanneodotuksia, kasvua ja uusiutumista,
kansainvalistymista, kehittamistarpeita ja kehittamisen esteita, rahoitusta seka
toimintaymparistda. Ajankohtaisilla kysymyksilla on talla kertaa selvitetty digitaalisuutta
liketoiminnassa ja tydehtosopimusjarjestelmaan liittyvia kysymyksia.
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Tiivistelma

Suhdannenakymat

Pk-yritysten Iahiajan suhdanneodotukset ovat kevaan 2019 tilannetta heikommat. Yleisia
suhdannenakymia kuvaava saldoluku on +10, kun se viime kevaana oli +14. Satakunnan
alueella tilanne nahdaan kevaan 2019 tilannetta selvasti heikompana saldoluvun ollessa
nyt +4, kun luku kevaalla oli +14.

Satakunnan alueen suhdannenakymat henkildkunnan maaran suhteen ovat samalla
tasolla kuin kevaalla. Saldoluvuksi muodostuu kevaan tapaan +7. Koko maassa
odotukset henkildkunnan maaran osalta ovat saldoluvun (+10) perusteella hieman
heikommat kuin kevaalla 2019 (+12).

Kasvuhakuisuus ja uusiutuminen

Koko maassa on eniten mahdollisuuksien mukaan kasvamaan pyrkivia pk-yrityksia

(34 %). Yritystoiminnan loppumista ennakoi 4 % koko maan pk-yrityksista. Satakunnan
alueella on nyt niukasti eniten pk-yrityksia, jotka pyrkivat sailyttdmaan asemansa (33%).
Yritystoiminnan loppumista alueella ennakoi 4 % vastaajista. Voimakkaasti
kasvuhakuisia pk-yrityksia on koko maassa saman verran ja alueella vahemman kuin
kevaan 2019 otoksessa. Investoinnit ja henkiloston koulutus ovat koko maan ja
Satakunnan pk-yrityksissa eniten kaytettyja uusiutumiseen liittyvia toimia.

Kehittamistarpeet ja kehittamisen esteet

Koko maan ja Satakunnan alueen pk-yritykset nékevat eniten kehittdmistarvetta
markkinoinnissa ja myynnissa. Seuraavaksi eniten kehittdmistarvetta on henkiléstén
kehittdmisessa ja koulutuksessa. Koko maassa ja Satakunnassa pk-yritysten pahimpina
kehittamisen esteind ndhdaan kilpailutilanne ja yleinen suhdannetilanne. Koko maassa
esteena nahdaan myds tydévoiman saatavuus, kun taas Satakunnassa kustannustason
katsotaan haittaavan yrityksen kehittamista.

Kansainvalistyminen ja digitaalisuus liiketoiminnassa

Noin joka neljannellda koko maan pk-yrityksista ja noin joka seitsemannella Satakunnan
pk-yrityksista on vientia tai liiketoimintaa ulkomailla. Suoraa palvelujen vientia ja suoraa
tavaroiden vientia on naista koko maassa noin kahdella viidesta, Satakunnassa tavaroita
vievien osuus on pienempi. Pk-yritykset hyddyntavat digitaalisista tydkaluista ja
palveluista yleisimmin omia internet-sivuja seka sosiaalista mediaa.

Pk-yritysten toimintaymparisto
Koko maan pk-yrittajat arvioivat toimintaymparistdonsa kehityksen olleen myodnteisinta
tietolikenneyhteyksissa ja asuinympariston viihtyisyyden seka yritysten valisten
yhteistydmahdollisuuksien kehittymisessa. Satakunnan alueella parhaat kehitysarviot
saavat tietoliikenneyhteydet, asuinympariston viihtyisyys seka toimitilojen ja tonttien
saatavuus.
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1. Johdanto

Suomen Yrittdjat, Finnvera Oyj seka tyo- ja elinkeinoministerid tekevat yhteistydssa
pienten ja keskisuurten yritysten toimintaa ja taloudellista toimintaymparist6a kuvaavan
Pk-yritysbarometrin kaksi kertaa vuodessa. Barometri julkistetaan seka valtakunnallisena
etta alueellisina raportteina.

1.1 Barometri

Pk-yritysbarometrissa on selvitetty suomalaisten pk-yritysten mielikuvia yleisesta
suhdannekehityksesta ja oman yrityksen taloudellisesta kehityksesta. Lisdksi on
tiedusteltu muun muassa yrityksen kasvuun, kansainvalistymiseen ja rahoitukseen
littyvista tekijoista.

Otantalahteena on kaytetty Tilastokeskuksen toimialaluokitusta TOL 2010, Bisnoden
yritysrekisterida sekd Suomen Yrittdjien jasenrekisteria, joista otanta on tehty kiintididylla
satunnaisotannalla. Otoksessa on kiintidity yritysten toimiala, kokoluokka ja sijainti.

Vastaajajoukon muodostaa 6133 kohderyhman vaatimukset tayttavaa pk—yrityksen
edustajaa. Tiedonkeruumenetelmana on kaytetty internetkyselya. Vastaajat kutsuttiin
kyselyyn sahkdpostitse tai puhelimitse kesa-heinakuussa 2019. Seuraavalla sivulla on
esitetty taustatietoja alueen vastaajista. Tutkimuksen on toteuttanut Taloustutkimus Oy
Suomen Yrittdjien, Finnvera Oyj:n seka tyo- ja elinkeinoministerion toimeksiannosta.

Tutkimusprojektista ovat vastanneet Taloustutkimus Oy:ssa tutkimusjohtaja Pasi
Huovinen ja tutkimuspaallikkd Jyrki Karpanoja, Suomen Yrittdjissa padekonomisti Mika
Kuismanen, ekonomisti Petri Malinen ja ekonomisti Sampo Seppanen, Finnvera Oyj:ssa
viestintajohtaja Tarja Svartstrom seka tyo- ja elinkeinoministeriossa kehittamispaallikko
Katri Lehtonen.

1) Raportin alueelliset viittaukset tarkoittavat paasaantoisesti Suomen Yrittajien mukaista
aluejakoa. Uudellamaalla ja lta-Uudellamaalla maakuntajaosta on poikettu (Helsinki,
Paakaupunkiseutu ja muu Uusimaa).

2) Lisaksi tutkimusaineistosta tehdaan raportit Hameen, Kaakkois-Suomen, Pohjanmaan ja
Uudenmaan ELY-alueille seka Keski-Pohjanmaan Yrittdjien alueelle. Liséksi uusina alueina
vuonna 2011 mukaan tulivat Espoo ja Vantaa.

3) Pohjanmaan raportissa luvut ovat vuoden 2006 syksyyn asti Eteld-Pohjanmaan ja
Pohjanmaan rannikon yhteisia lukuja.

4) Tutkimustuloksissa esiintyy muutamissa kohdissa kasite saldoluku. Se kuvaa kyseisten
kysymysten kohdalla positiivisista ja negatiivisista vastauksista laskettua prosenttilukujen
erotusta. Esimerkiksi: Pk-yritysten yleiset suhdannenakymat seuraavan vuoden aikana
paranee 39,4 %, huononee 8,6 % saldoluku = + 30,8 % ~31 % HUOM. kaikissa laskelmissa
kaytetaan tarkkoja, pyoristamattomia lukuja, vaikka raportissa luvut esitetdan kokonaisina
ilman desimaaleja.
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Seuraavassa taulukossa on esitetty painottamattomat taustatietojakaumat haastatelluista
Satakuntan alueen yrityksista. Tutkimustuloksissa aineisto on painotettu vastaamaan
yritysten todellista toimiala- ja aluejakaumaa. Painotettua otoskokoa kaytetaan
laskentaperusteena, koska talldin otoksen perusteella lasketut tulokset voidaan yleistaa
koskemaan koko tutkimuskohteena olevaa pk-sektoria.

Taulukko 1. Taustatietoja alueelta haastatelluista yrityksista

Alue

Paatoimiala

Liikevaihto vuonna 2018

Yrityksen kasvuhakuisuus

Yrityksella vientitoimintaa

Yrityksen perustamisvuosi

Satakunta

Teollisuus
Rakentaminen

Kauppa

Palvelut

alle 0,2 miljoonaa euroa
0,2-0,49 miljoonaa euroa
0,5-0,99 miljoonaa euroa
1,0-1,49 miljoonaa euroa
1,5-1,99 miljoonaa euroa
2,0-4,99 miljoonaa euroa
5 miljoonaa euroa tai yli
Voimakkaasti kasvuhakuiset
Kasvuhakuiset
Asemansa sailyttajat

Ei kasvutavoitteita
Toimintansa lopettavat
Kylla

Ei

Ennen 1990

1990-1999

2000-2009

2010-

n= %
225 100
30 13
18 8
16 7
161 72
115 52
34 15
22 10
13 6
8 4
16 7
15 7
10 4
67 30
76 34
64 29
7 3
33 16
171 84
45 20
38 17
65 29
77 34
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2.  Yritysten osuudet toimialoilla

Suomessa oli 285 458 yritysta [1] vuonna 2017. Naista yrityksistd noin 11 420 toimi
Satakunnan alueella. Koko maassa palvelualan yrityksia oli 63 %, kaupan 15 %,
rakentamisen 14 % ja teollisuudenalan yrityksia 7 %. Satakuntan alueella oli
palvelualaan kuuluvia yrityksia koko maata suhteellisesti vahemman ja rakentamisen
seka teollisuuden alan yrityksia hieman enemman. Kaupan alan yrityksia alueella oli
I&hes saman verran kuin koko maassa.

Kuva 1. Yritysten osuudet eri toimialoilla, %

Teollisuus

Rakentaminen

Kauppa

Palvelut

Muut

0 10 20 30 40 50 60 70

m Satakunta m Koko maa

Léhde: Tilastokeskus: Yritys- ja toimipaikkarekisteri,
pl. toimiala A. maa-, metsé- ja kalatalous.
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3.  Yritykset ja tyOllisyys

Tilastokeskuksen tyovoimatutkimuksen [2] mukaan koko maan tyollisten maara oli

2 673 000 henkea vuoden 2019 kesakuussa. Lukema on 1 000 enemman kuin vuotta
aikaisemmin vastaavana ajankohtana. Seka palkansaajia etta yrittdjia oli jonkin verran
enemman kuin aiemmin. Koko maan ty6ttémyysaste oli 6,2 % [2] kesakuussa 2019, kun
se edellisvuoden kesakuussa oli 6,7 %. Satakunnan alueella tydskenteli vuoden 2019
toisella vuosineljanneksella yhteensa 97 000 henkil6a [3] tyottdmyysasteen ollessa 9 %
[4]. Tyottomyysaste on noussut alueella 3,3 prosenttiyksikkoa vuoden 2018 vastaavaan
ajankohtaan verrattuna [4].

Taulukko 2. Pk-yritysten suhdannenakymat henkildkunnan maaran osalta seuraavan
vuoden kuluttua, %

Suurempi Yhta suuri Pienempi Saldoluku
Satakunta 14 79 7 7
Koko maa 18 73 9 10

Tyollistdmisodotukset ovat koko maassa saldoluvun perusteella hieman heikommat kuin
kevaalla 2019. Syksyn pk-yritysbarometrin vastaajista vajaa viidennes (18 %) arvioi
henkildkunnan maaran kasvavan seuraavan vuoden kuluttua ja alle joka kymmenes

(9 %) arvioi henkildkunnan maaran pienentyvan. Saldoluvuksi muodostuu +10 (kevaalla
+12). Satakunnan alueella saldoluku on nyt samalla tasolla kuin kevaalla, +7.

Kuva 2. Henkilbkunnan maaran muutosodotukset seuraavan vuoden aikana,
saldoluku (%)
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2. Lahde: Tilastokeskus: Tybévoimatutkimus 2019, kesékuu, 3. L&hde: Tilastokeskus:
Tybévoimatutkimus 2019, liitetaulukko 31. Tydlliset maakunnittain, kesékuu 2019.

4. Léhde: Tilastokeskus: Tyévoimatutkimus 2019, liitetaulukko 43. Tyo6ttémyysaste
maakunnittain, kesdkuu 2019.
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4. Pk-yritysten suhdannenakymat

Pk-yritysten lahiajan suhdanneodotukset koko maassa jaavat kevaan 2019 nakymia
heikommiksi. Lahiajan suhdanneodotuksia kuvaava saldoluku on +10, kun se kevaalla oli
+14. Reilu puolet (57 %) koko maan pk-yrityksista arvioi suhdanteiden pysyvan
ennallaan I[ahimman vuoden aikana. Koko maan pk-yrityksista 27 % arvioi suhdanteiden
paranevan ja 17 % huononevan. Satakunnan alueella suhdannenakymia kuvaava
saldoluku +4 jaa koko maata heikommaksi. Alueella tilanne nahdaan myds kevaan 2019
tilannetta selvasti heikompana, saldoluku oli tuolloin +14.

Taulukko 3. Pk-yritysten suhdannenakymat oman yrityksen kannalta [ahimman
vuoden aikana, %

Paranee Pysyy ennallaan.  Huononee Saldoluku
Satakunta 24 56 20 4
Koko maa 27 57 17 10

Kuva 3. Yleiset suhdannenakymat Iahimman vuoden aikana, saldoluku (%)
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Taulukko 4. Pk-yritysten odotukset tutkimuksen eri osa-alueiden kehityksesta seuraavan
vuoden kuluttua, %

Suurempi Yhta suuri Pienempi Saldoluku
Liikevaihto
Satakunta 36 42 22 14
Koko maa 42 40 18 25
Investointien arvo
Satakunta 13 55 32 -19
Koko maa 19 58 23 -4
Panostukset kansainvalistymiseen
Satakunta 8 61 32 -24
Koko maa 12 66 22 -10
Viennin arvo
Satakunta 5 67 28 -23
Koko maa 12 68 20 -9
Tuonnin arvo
Satakunta 6 70 23 -17
Koko maa 9 71 20 -10
Palkkakustannukset henkil6a kohden
Satakunta 34 56 11 23
Koko maa 40 51 9 32
Materiaalien hinnat
Satakunta 46 48 6 40
Koko maa 45 50 5 40
Lopputuotteiden tai palveluiden hinnat
Satakunta 40 57 3 37
Koko maa 41 53 6 36
Kannattavuus
Satakunta 26 52 22 4
Koko maa 32 47 21 11
Vakavaraisuus
Satakunta 29 58 13 16
Koko maa 32 57 12 20
Innovaatiot, tuotannon tai tuotteiden kehitys
Satakunta 27 60 13 14
Koko maa 27 62 11 16
Tilausten maara
Satakunta 33 49 18 15
Koko maa 36 47 17 20

) P
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Eri osatekijdiden suhdanteita arvioitaessa uskotaan koko maassa saldolukujen
perusteella yleisimmin materiaalien hintojen nousuun (saldoluku +40) ja lopputuotteiden
tai palvelujen hintojen nousuun (+36). Myos palkkakustannusten nousuun (+32) ja
liikevaihdon kasvuun (+25) uskovia on selvasti enemman kuin niiden laskuun uskovia.
Odotukset investointien arvon kehityksesta ovat koko maassa heikot ja vastaavat kuin
kevaalla saldoluvun ollessa nyt -4 (kevaalla -3).

Satakunnan alueella uskotaan kevaan tapaan vahvimmin materiaalien hintojen nousuun
(+40). Seuraavaksi vahvimmat odotukset alueella kohdistuvat lopputuotteiden tai
palvelujen hintojen nousuun (+37) seka palkkakustannusten nousuun (+23). Alueella
odotukset investointien arvon kehityksesta jaavat saldoluvun perusteella selvasti
negatiivisiksi (saldoluku nyt -19, kevaalla 0).

Kuvassa 4 on esitetty pk-yritysten liikevaihdon ja kannattavuuden suhdannendkymien
kehittyminen alueella ja kuvassa 5 koko maassa. Alueella odotukset liikevaihdon ja
kannattavuuden kehityksesta ovat hieman heikommat kuin kevaalla 2019. Myds koko
maan pk-yritysten odotukset likevaihdon ja kannattavuuden kehityksesta ovat hieman
heikommat kuin kevaalla.

Kuva 4. Alueen suhdannenakymat seuraavan vuoden aikana, saldoluku (%)
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Kuva 5. Koko maan suhdannendkymat seuraavan vuoden aikana, saldoluku (%)

60
50

40 /—/ \ /N \
e ) A
10 \\\ /'II \\\ ’\//\\\/// \\“
0 \\ [I - \ ’

-10 v
-20

2/02 2/03 2/04 2/05 2/06 2/07 2/08 2/09 2/10 2/11 2/12 2/13 2/14 2/15 2/16 2/17 2/18 2/19

—Liikevaihto, Koko maa — =Kannattavuus, Koko maa

\

Mannerheimintie 76 A | PL 999, 00101 Helsinki | 09 229 221 | toimisto@yrittajat.fi

% Yrittajat



12 Pk-yritysbarometri, syksy 2019
Alueraportti, Satakunta

5. Pk-yritysten kasvuhakuisuus ja uusiutuminen

Koko maassa on eniten mahdollisuuksien mukaan kasvamaan pyrkivia pk-yrityksia

(34 %). Yritystoiminnan loppumista ennakoi kevaan 2019 tapaan 4 % koko maan pk-
yrityksista. Satakunnan alueella on nyt niukasti eniten asemansa sailyttamaan pyrkivia
pk-yrityksia (33 %), kun viime kevaana mahdollisuuksien mukaan kasvamaan pyrkivia oli
enemmistd. Yritystoiminnan loppumista alueella ennakoi 4 % vastaajista mika on saman
verran kuin kevaan otoksessa. Voimakkaasti kasvuhakuisia pk-yrityksia on koko maassa
saman verran ja alueella vahemman kuin kevaalla.

Taulukko 5. Pk-yritysten kasvuhakuisuus, %

Voimakkaasti Kasvu- Asemansa Eikasvu- | Toimintansa
kasvuhakuiset. hakuiset @ sailyttajat = tavoitteita | lopettavat

Satakunta 4 32 33 27 4
Koko maa 9 34 29 25 4

Koko maassa on voimakkaasti ja mahdollisuuksien mukaan kasvavia pk-yrityksia
yhteensa saman verran ja alueella vahemman kuin kevaalla 2019.

Kuva 6. Pk-yritysten kasvuhakuisuus, %
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Investoinnit ja henkiléston koulutus ovat sailyttaneet paikkansa koko maan ja Satakuntan
alueen pk-yritysten eniten kayttdmind uusiutumiseen liittyvind toimina. Alueella
investointien osuus on pienempi ja henkildston koulutuksen osuus on hieman suurempi

kuin kevaan otoksessa.

Taulukko 6. Pk-yritysten tekemat uusiutumistoimet viimeisten 12 kk:n aikana, % */

Satakunta
Investoinnit 68
Henkildston koulutus 59
Organisoinut tyota uudella tavalla 47
Uuden henkiloston palkkaaminen 40
Uusien tuotteiden tai palveluiden lanseeraaminen 24
Uusien teknologioiden kayttéonotto 17
Laajentuminen uusille markkinoille 20
Uusien liketoimintamallien kayttéonotto 16
Toiminnan laajentaminen uusille toimialoille 14

Koko maa
71
56
48
41
34
24
23
18
15

*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja.

Mannerheimintie 76 A | PL 999, 00101 Helsinki | 09 229 221 | toimisto@yrittajat.fi
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6. Pk-yritysten kansainvalistyminen

Taman syksyn otoksessa noin joka neljannelld koko maan ja noin joka seitsemannella
Satakunnan alueen pk-yrityksista on vientia tai liketoimintaa ulkomailla. Koko maan pk-
yrityksissa suoraa palvelujen vientia ja suoraa tavaroiden vientia on naista noin kahdella
viidesta. Satakunnan alueella tavaroiden vientia on harvemmalla kuin koko maassa

(24 %).

Kuva 7. Pk-yritysten toiminta ulkomailla, % yrityksista, */

Vientia tai liikketoimintaa ulkomailla

Liiketoiminnan muodot ulkomailla
toimivilla pk-yrityksilla

Suora palvelujen vienti
Suora tavaroiden vienti
Ulkomainen yhteisyritys (joint venture) tai..
Palkka- tai sopimusvalmistus (tuotteiden..
Lisensointi tai franchising

Muu

0 20 40 60

m Satakunta m Koko maa

*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja.

Alle puolella koko maan suoraa vientitoimintaa harjoittavista pk-yrityksista viennin osuus
kokonaisliikevaindosta on alle 9 %. Satakunnan alueella vastaajamaarat jaivat pieniksi ja
tdma on huomioitava kasilla olevan kysymyksen tulosten tulkinnassa (myds kuvassa 9).

Kuva 8. Viennin osuus suoraa vientitoimintaa harjoittavien yritysten
kokonaisliikevaihdosta vuonna 2019, % yrityksista

<9%
44

10-49%

=>50%

0 10 20 30 40 50
m Satakunta m Koko maa
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Pk-yritysten suurimmat markkina-alueet koko maassa ovat Pohjoismaat sekd muut EU-
maat (pl. Pohjoismaat). Alueella Muiden EU-maiden, Kiinan ja Venajan markkinat
korostuvat selvasti koko maahan verrattuna.

Kuva 9. Yritysten markkina-alueet ulkomailla, % yrityksista, joilla on toimintaa
ulkomailla, */

Pohjoismaat (Ruotsi, Norja, Tanska,..
Muut EU-maat pl .edella mainitut
Englanti, Wales, Skotlanti ja Pohjois-..
Vengja
Yhdysvallat
Muut Euroopan maat pl. edella mainitut
Kiina
Muut Aasian maat
Kanada
Australia
Lahi-ita ml. Egypti
Muu maailma
Afrikka (pl. Lahi-ita)
Muut Amerikan maat kuin USA ja Kanada
Intia

0 20 40 60 80
m Satakunta m Koko maa

*/ Osittain ndkyvit vastausvaihtoehdot kokonaisuudessaan:
Pohjoismaat (Ruotsi, Norja, Tanska, Islanti)

Englanti, Wales, Skotlanti, ja Pohjois-Irlanti (Yhdistynyt
kuningaskunta)

Koko maan pk-yrityksista noin joka kuudennella (16%) ja Satakunnan alueella hieman
harvemmalla (13 %) on suoraa tuontitoimintaa.

Taulukko 7. Tuontiyritysten osuus, % pk-yrityksista

Satakunta Koko maa
Suoraa tuontitoimintaa 13 16
Mannerheimintie 76 A | PL 999, 00101 Helsinki | 09 229 221 | toimisto@yrittajat.fi 4/ Yrittdajat
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Valtaosa koko maan ja Satakunnan alueen pk-yrityksista ei ole kayttanyt yritystoiminnan
kansainvalistymiseen liittyvia palveluita [ahimman vuode aikana.

Kuva 10. Oletteko kayttaneet seuraavia kansainvalistymiseen liittyvia palveluita viimeisen
vuoden aikana?, */

Finnveran palveluja
Business Finlandin tarjoamia..
Business Finlandin rahoituspalveluja
ELY- keskusten..
Muiden kuin ELY-keskusten..
Ulkomaisia konsultipalveluja
Ulkoministerion..

Muita julkisia..

En ole kayttanyt yritystoiminnan..

0 20 40 60 80 100
m Satakunta m Koko maa

*/ Osittain ndkyviét vastausvaihtoehdot kokonaisuudessaan:
Business Finlandin tarjoamia kansainvélistymispalveluja
ELY-keskusten kansainvélistymispalveluja

Muiden kuin ELY-keskusten alueellisia kansainvélistymispalveluja
(mm. suomen Yrittdjat, Kauppakamarit Suomessa, seudulliset
kehitysyhtiot)

Ulkoministerién suurléhetystéverkoston palveluja maailmalla
Muita julkisia kansainvélistymispalveluja

En ole kéyttényt yritystoiminnan kansainvélistymiseen liittyvié
palveluja

Noin joka neljas koko maan pk-yrityksista on kiinnostunut rekrytoimaan ulkomaista
tydvoimaa tulevaisuudessa. Alueella kiinnostuneiden osuus on alle viidennes.

Kuva 11. Onko yrityksenne kiinnostunut rekrytoimaan ulkomaalaista tydvoimaa
tulevaisuudessa?, %

Satakunta

Koko maa

mKylla B Ei u Ei vastausta

A/ Yrittajat Mannerheimintie 76 A | PL 999, 00101 Helsinki | 09 229 221 | toimisto@yrittajat. fi
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Pk-yrittajat pitavat suomen kielen koulutuksia ja kulttuurivalmennuksia tydyhteisolle,
viranomais- ja neuvontapalveluiden saamista yhdelta luukulta seka rahoituksellista tukea
kansainvalisten osaajien palkkaamiseen tarpeellisimpina palveluina auttamaan yritysta
kansainvalisten osaajien rekrytoinnissa.

Taulukko 8. Kolme tarpeellisinta palvelua, jotka auttaisivat yritystanne
rekrytoimaan kansainvalisia osaajia liiketoiminnan kasvun,
uudistumisen ja kansainvalistymisen tueksi, %

Satakunta Koko maa

Suomen kielen koulutukset ja kulttuurivalmennukset

- i 52 42
tydyhteisdlle Suomessa
Viranomais- ja neuvontapalveluiden saaminen

. 46 42

yhdelta luukulta
Rahoituksellinen tuki kansainvalisten osaajien 43 39

palkkaamiseen

Asettautumispalvelut, mm. asuminen, lasten
paivakoti- ja kouluasiat, puolison tydllistymista 28 27
edistavat neuvontapalvelut

Rekrytointi- ja matching-palvelut Suomessa

. 20 24

asuvalle osaajalle
Yrityksen nakdkulmasta koottu tietopaketti

. . L 23 22
kansainvalisesta rekrytoinnista
Kansainvalinen rekrytointipalvelu o4 21
(henkildstdpalveluyritys tai TE-toimisto)
Suomesta kertova markkinointimateriaali 1 11

kansainvalisten osaajien houkuttelun tueksi

Valtaosalla pk-yrityksista ei ole tarvetta kansainvalistymispalvelujen hyodyntamiselle
lahimman vuoden aikana.

Kuva 12. Onko yrityksellanne tarvetta hyddyntaa kansainvalistymispalveluita seuraavan
12 kk aikana?, %

Satakunta

Koko maa

= Ei mKylla

\

% Yrittajat
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Liiketoimintakontaktit kohdemarkkinoilla seka rahoitus tuote- tai palvelukehitykseen
koetaan koko maan pk-yrityksissa tarpeellisimmiksi kansainvalistymispalveluiksi. Alueella
pidetdan tarkeana myos asiantuntevaa neuvontaa.

Taulukko 9. Tarpeet, joissa halutaan hyédyntaa kansainvalistymispalveluita seuraavan
12 kk aikana?, %

Satakunta Koko maa
Liiketoimintakontaktit kohdemarkkinoilla (verkostot) 64 56
Rahoitus tuote- tai palvelukehitykseen 52 56
Asiantunteva neuvonta (markkinatilanne, ymmarrys
markkinoista, kansainvalistymisstrategian sparraus, 57 40

markkinoille meno, tieto kv.
innovaatiorahoitusmahdollisuuksista jne.)

Markkinatieto kansainvalistymisen tueksi
(markkinamahdollisuudet, toimintaympariston 32 36
muutokset, kehitystrendit)

Rahoitus osaamisen kehittdmiseen 6 31
Saman alan kotimaisten toimijoiden yhteisty®
C . N o : : 15 30

kansainvalistymisessa (kasvu- ja innovaatio-ohjelmat)
Muu kansainvalistymiseen liittyva rahoitus (esim.

. . . 19 29
Finnveran vientiluotot ja - takuut)
Suurldhetystdjen tuki ja viranomaiskontaktit 14 19
Muu 0 3

% Yrittajat
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7. Pk-yritysten kehittamisen tarpeet ja esteet

Koko maassa ja Satakunnan alueella pk-yritykset nakevat eniten kehittamistarvetta
markkinoinnissa ja myynnissa. Seuraavaksi eniten kehittdmistarvetta on henkil6stén
kehittdmisessa ja koulutuksessa. Koko maassa noin viidesosa ja alueella hieman
useampi nakee kehittamistarpeita yhteistydssa/verkottumisessa, alihankinnoissa,
rahoituksessa, taloudenpidossa ja laskentatoimessa.

Taulukko 10. Pk-yritysten kehittamistarpeet talla hetkella, %, */

Satakunta Koko maa

Markkinointi ja myynti 50 49
Henkildston kehittdminen ja koulutus 33 35
Yhteistyd/verkottuminen tuotannollisessa

toiminnassa, alihankinnat 24 20
Rahoitus, talous ja laskentatoimi 21 20
Johtaminen 16 19
Tuotanto ja materiaalitoiminnot, tietotekniikka, 16 18

tuotekenhitys, laatu

Yhteistyd/verkottuminen tutkimus-, kehittdmis- ja
innovaatio- eli tki-toiminnassa (seka yritysten kesken 9 10
etta yritysten ja tutkimusorganisaatioiden kesken)

Ymparisto- ja muiden saadosvaatimusten ottaminen

huomioon toiminnassa 9 9
Vienti ja kansainvalistyminen
Yrityksen hallitustydskentely
Ei osaa sanoa 21 20

*/ Vastaajat ovat valinneet mielestdén kolme térkeintd kehittémistarvetta.

\

% Yrittajat
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Koko maassa pk-yritysten pahimpina kehittdmisen esteind nahdaan tasavakisesti
kilpailutilanne, tydvoiman saatavuus ja yleinen suhdanne/taloustilanne. Satakunnassa
yleinen suhdannetilanne, kilpailutilanne ja kustannustaso ovat useimmin mainitut esteet
kehittamiselle.

Kuva 13. Pk-yritysten pahimmat ulkopuoliset kehittdmisen esteet, % */

Kilpailutilanne

Tybvoiman saatavuus

Yleinen suhdannetilanne / taloustilanne
Kustannustaso

Yritystoiminnan saantely

Rahoitus

Resurssitekijat (pl. tydvoiman saatavuus)

Ei osaa sanoa

0 5 10 15 20
m Satakunta m Koko maa

*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja.
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8.

Pk-yritysten rahoitus

Koko maan pk-yrityksista 13 %:lla ja Satakuntassa joka kymmenella (10 %) vastanneista
on ollut maksuvaikeuksia viimeisen kolmen kuukauden aikana. Alueen otoksessa tilanne

on selvasti parempi kuin kevaalla 2019.

Taulukko 11. Onko yrityksellanne ollut maksuvaikeuksia viimeisen kolmen
kuukauden aikana, %

Ei Kylla
Satakunta 90 10
Koko maa 87 13

Koko maan vastanneista pk-yrityksista alle puolella (42 %) on lainaa rahoituslaitoksilta,
alueella osuus on hieman suurempi (49 %).

Taulukko 12. Onko yrityksellanne lainaa rahoituslaitoksilta, %

Ei Kylla
Satakunta 51 49
Koko maa 58 42

Koko maan ja alueen pk-yrityksista noin kahdella kolmesta ei ole ollut tarvetta hankkia
rahoitusta viimeisten 12 kuukauden aikana. Noin joka neljas sanoo tarvetta olleen ja
nama ovat myos hakeneet ja saaneet rahoitusta lahimman vuoden aikana. Alle joka
kymmenes vastaajista sanoo tarvetta olleen, mutta ei ole hakenut rahoitusta. Koko
maassa 2 % ja alueella 4 % vastaajista sanoo olleen tarvetta rahoitukselle ja on myos
hakenut rahoitusta, mutta ei ole sita saanut.

Kuva 14. Onko yrityksellanne ollut viimeisten 12 kk:n aikana tarve
hankkia rahoitusta, %

Ei

Kylld, ja olemme saaneet ulkopuolista
rahoitusta viimeisen 12 kk aikana

Kylla, mutta emme ole hakeneet rahoitusta

Kylla, mutta emme ole saaneet rahoitusta,
vaikka olemme hakeneet

0 10 20 30 40 50 60 70
= Satakunta m Koko maa

21

Mannerheimintie 76 A | PL 999, 00101 Helsinki | 09 229 221 | toimisto@yrittajat.fi

\

% Yrittajat



22 Pk-yritysbarometri, syksy 2019
Alueraportti, Satakunta

Pk-yrityksissa rahoitusta on otettu padosin pankista. Koko maan ja alueen tulokset ovat
rahoitustahojen osalta pitkalti yhtenevaiset.

Taulukko 13. Mista olette ottaneet rahoitusta, %

Satakunta Koko maa
Pankista 70 70
Rahoitusyhtidsta 34 27
Finnverasta 11 3
ELY-keskuksista
Business Finlandilta
Bisnesenkelilta (eli yksityiseltd henkilosijoittajalta)
Yksityisesta paaomasijoitusyhtiosta
Pikaluottoyrityksesta (eli vakuudettomia korkeakorkoisia
yritysluottoja tarjoava ns. pikavippifirma)
Joukkorahoituksen kautta
Vakuutusyhtiosta/tydelakevakuutusyhtiosta
Velkakirjamarkkinoilta

Listautumismarkkinoilta (ml. pérssi ja vaihtoehtoiset
markkinapaikat)

Paaomasijoituksia Tesista
Muualta

No o ooo o aAwow
OO0 O O~ M MADdoOoND

Valtaosa, noin nelja viidesta koko maan ja alueen pk-yrityksesta ei aio hakea
ulkopuolista rahoitusta seuraavan 12 kuukauden aikana.

Taulukko 14. Aiotteko ottaa ulkopuolista rahoitusta seuraavan 12 kk:n aikana, %

Ei Kylla
Satakunta 79 21
Koko maa 79 21
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Pk-yritykset aikovat hakea ulkopuolista rahoitusta yleisimmin pankista, rahoitusyhtiosta,
Finnverasta.

Taulukko 15. Mista aiotte ottaa ulkopuolista rahoitusta, %, */

Satakunta Koko maa
Pankista 75 70
Rahoitusyhtiosta 30 27
Finnverasta 33 20
Business Finlandilta 8 14
ELY-keskuksista 9 12
Bisnesenkelilté (eli yksityiseltéd henkildsijoittajalta) 9 10
Yksityisesta padomasijoitusyhtiosta 6 10
Vakuutusyhtidsta/tydelakevakuutusyhtiosta 2 3
Joukkorahoituksen kautta 2 3
Pikaluottoyrityksesta (eli vakuudettomia korkeakorkoisia
yritysluottoja tarjoava ns. pikavippifirma) 2 2
Paaomasijoituksia Tesista 0 2
Velkakirjamarkkinoilta 1 1
Listautumismarkkinoilta (ml. porssi ja vaihtoehtoiset
markkinapaikat) 0 0
Muualta 4 5

*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja.

\

% Yrittajat
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Koko maassa ja Satakunnan alueella ulkopuolista rahoitusta aiotaan kayttaa yleisimmin
muihin kone- ja laiteinvestointeihin tai rakennusinvestointeihin. Toiseksi yleisin
kayttétarkoitus on kayttopadomarahoitus yrityksen kasvuun tai kansainvalistymiseen.

Kuva 15. Ulkoisen rahoituksen aiottu kayttdtarkoitus, % yrityksista, jotka aikovat ottaa
rahoitusta seuraavan 12kk:n aikana, */

Muihin kone- tai laiteinvestointeihin tai
rakennusinvestointeihin

Kayttopadomarahoitukseen yrityksen kasvuun tai
kansainvalistymiseen

Yrityksen kehittdmishankkeisiin, ml. henkiloston
osaaminen

Kayttopadomarahoitukseen suhdanteista / kireasta
taloudellisesta tilanteesta johtuen

Tieto- ja viestintatekniikkalaite-, tai ohjelmisto- tms.
investointeihin

Omistusjarjestelyjen tai yrityskauppojen rahoitukseen

Vientikauppojen rahoittaminen

Muuhun tarkoitukseen

0 10 20 30 40 50 60

m Satakunta m Koko maa

*/ Vastaajat ovat voineet valita kaksi mielestéaéan téarkeinta vaihtoehtoa.
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Kireat vakuusvaatimukset muiden syiden ohella ovat koko maassa ja erityisesti alueella
tarkeimmat syyt sille, ettad pk-yrityksissa ei ole haettu tai saatu rahoitusta. Satakuntan
alueen tulosten tulkinnassa on kuitenkin huomioitava vastaajien vahainen maara tassa
kysymyksessa.

Kuva 16. Tarkeimmat syyt sille, etta ei ole hakenut tai saanut rahoitusta, %

Kireat vakuusvaatimukset

Rahoituksen huono yleinen saatavuus

Korkea oman paaoman vaatimus

Rahan korkea hinta (viitekoron paalle tuleva
rahoittajien perima marginaali)

Laina-ajan lyhyys

Vientisaatavien vakuuttamisen vaikeus

Muu syy

0 10 20 30 40 50

m Satakunta m Koko maa

EU:n tarjoamat laina-, takaus- tai sijoitustuotteet tunnetaan pk-yrityksissa huonosti.

Kuva 17.Miten hyvin tunnette EU:n tarjoamat laina-, takaus- tai sijoitustuotteet?, %

Satakunta

Koko maa

=4 Tunnen m 3 Tunnen =2 Tunnen m 1 En tunne Keskiarvo
erittain hyvin melko hyvin melko huonosti lainkaan
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9. Digitaalisuus liiketoiminnassa

Noin kolmella neljasta koko maan ja Satakunnan alueen pk-yrityksesta on omat Internet-
kotisivut. Seuraavaksi eniten pk-yritykset hyodyntavat tai kayttavat digitaalisista
tydkaluista/palveluista liiketoiminnassaan sosiaalista mediaa ja pilvipalveluja.

Kuva 18. Pk-yritysten liilketoiminnassaan hyodyntamat tai kayttamat digitaaliset tyokalut
ja palvelut, %, */

Yrityksen omat Internet-kotisivut

Sosiaalinen media (esim. Facebook, Linkedin)
Pilvipalvelut (verkkopalveluina Internetissa)
Yrityksenne ostot verkossa (tuotteet ja palvelut)

Verkkokauppa yrityksenne myynnissa (tuotteet ja palvelut)

Tekoalysovellukset ja ohjelmistorobotiikka (esim. sahkoisen
taloushallinnon sovelluksissa), robotiikka

Digitaalisten kanavien ja alustojen (esim. Uber, AirBnB)
kayttd palvelujen jakelussa ja markkinoinnissa

Big datan kayttd (esim. markkina-analyyseissa)

Teollinen Internet (talla tarkoitetaan uudenlaisia
liketoiminnan ratkaisuja, joilla teolliset laitteet...

Ei osaa sanoa

B Satakunta 1 Koko maa

*/ Osittain ndkyvd vastausvaihtoehto kokonaisuudessaan:

Teollinen Internet (tdllé tarkoitetaan uudenlaisia liiketoiminnan
ratkaisuja, joilla teolliset laitteet kommunikoivat automaattisesti
keskendaén)
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Verkkokaupan kayttéonottoa suunnittelee koko maassa 7 % ja Satakuntassa 3 %
vastanneista pk-yrityksista. Melko suuri osa vastaajista ei ottanut kantaa kysymykseen.

Kuva 19. Digitaaliset tyokalut ja palvelut, joita pk-yritykset aikovat ottaa kayttoon

seuraavien 12 kk:n aikana, %, */

Verkkokauppa yrityksenne myynnissa (tuotteet ja palvelut)

Sosiaalinen media (esim. Facebook, Linkedin)

Yrityksen omat Internet-kotisivut

Pilvipalvelut (verkkopalveluina Internetissa)

Yrityksenne ostot verkossa (tuotteet ja palvelut)

Tekoalysovellukset ja ohjelmistorobotiikka (esim. sahkdisen
taloushallinnon sovelluksissa), robotiikka

Big datan kaytto (esim. markkina-analyyseissa)

Teollinen Internet (talla tarkoitetaan uudenlaisia
liketoiminnan ratkaisuja, joilla teolliset laitteet...

Digitaalisten kanavien ja alustojen (esim. Uber, AirBnB)
kayttd palvelujen jakelussa ja markkinoinnissa

Ei osaa sanoa

m Satakunta

80

*/ Osittain ndkyvéd vastausvaihtoehto kokonaisuudessaan:

Teollinen Internet (tdllé tarkoitetaan uudenlaisia liiketoiminnan
ratkaisuja, joilla teolliset laitteet kommunikoivat automaattisesti
keskené&én)
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Yrityskuvan vahvistuminen, uusien asiakasryhmien tavoittaminen ja asiakaspalvelun
seka kannattavuuden parantuminen seka myds liiketoimintaprosessien tehostuminen ja
yhteistyon tiivistyminen arvioidaan merkittavimmiksi digitalisoitumisesta syntyviksi
mahdollisuuksiksi pk-yritysten keskuudessa.

Kuva 20. Arvioikaa seuraavia liiketoiminnan digitalisoitumisesta syntyvien
mahdollisuuksien merkitysta yrityksellenne, %

Yrityskuvan vahvistuminen

Satakunta

Koko maa

Uusien asiakasryhmien tavoittaminen
Satakunta 3,56
Koko maa 3,55

Asiakaspalvelun parantuminen
Satakunta 3,21
Koko maa 3,45

Kannattavuuden parantuminen

Satakunta - 3,30

Koko maa 3,29

Liiketoimintaprosessien tehostuminen
Satakunta 3,13
Koko maa 3,22

Yhteistyon tiivistyminen

yhteistybkumppanien kanssa
Satakunta 3,20
Koko maa 3,18

Uusien liiketoimintamahdollisuuksien

luominen

Satakunta 2,84
Koko maa 2,99

Tuotekehityksen tehostuminen
Satakunta 2,75
Koko maa 2,85

Liiketoiminnan kansainvalistyminen
Satakunta 2,16
Koko maa 2,39

m 5 suuri merkitys m4 kohtalainen merkitys ®m 3 en osaa sanoa m 2 vdhainen merkitys = 1 ei merkitystd Keskiarvo
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10. Pk-yritysten toimintaymparisto

Vastaajat arvioivat yritysten toimintaymparistoon vaikuttavien tekijoiden kehittymista
sijaintikunnassaan viimeisen kahden vuoden aikana 14 osatekijan suhteen. Koko maan
pk-yrittajat arvioivat kehityksen olleen mydnteisinta tietoliikenneyhteyksissa,
asuinympariston viihtyisyyden kehityksessa seka yritysten valisissa
yhteistydmahdollisuuksissa. Satakunnan alueella parhaat arviot saavat
tietolikenneyhteyksien kehittymien, asuinympariston viihtyisyyden kehitys seka
toimitilojen ja tonttien saatavuus. Tyytymattomimpia koko maassa ollaan yritykselle
sopivan tydévoiman saatavuuteen ja likenneyhteyksien seka elinkeinopolitiikan
kehitykseen. Alueella muita tekijoita heikoimmat arviot saavat sopivan tydvoiman
saatavuus, liikenneyhteydet seka elinkeinopolitiikan kehitys kokonaisuudessaan.

Kuvat 21 ja 22. Arvio toimintaymparistoa kuvaavien osatekijoiden kehityksesta viimeisen
kahden vuoden aikana yrityksen sijaintikunnassa, %, */

Arviointiasteikko on:

-2 = Kehittynyt merkittavasti huonompaan suuntaan
-1 = Kehittynyt jonkin verran huonompaan suuntaan
0 = Pysynyt ennallaan

1 = Kehittynyt jonkin verran parempaan suuntaan

2 = Kehittynyt merkittdvasti parempaan suuntaan

Tietoliikenneyhteydet

Satakunta

Koko maa

Viihtyisyys asuinymparistona
Satakunta

Koko maa

Yritysten valinen yhteistydmahdollisuus
Satakunta

Koko maa

Toimitilojen ja tonttien saatavuus
Satakunta

Koko maa

Kilpailukyky yritysten sijaintipaikkana
Satakunta

Koko maa

Liikkenneyhteydet

Satakunta

Koko maa

Koulutustarjonta

Satakunta

Koko maa

\
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Arviointiasteikko on:
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-2 = Kehittynyt merkittavasti huonompaan suuntaan
-1 = Kehittynyt jonkin verran huonompaan suuntaan

0 = Pysynyt ennallaan

1 = Kehittynyt jonkin verran parempaan suuntaan

2 = Kehittynyt merkittavasti par

Yritysten yhteistydmahdollisuus..

Satakunta
Koko maa

Sijaintikuntanne ja yrityksenne..

Satakunta

Koko maa
Elinkeinopolitiikka kokonaisuudessaan
Satakunta

Koko maa

Julkiset yrityspalvelut
Satakunta

Koko maa

Yksityiset yrityspalvelut
Satakunta

Koko maa

Alihankkijoiden/osatoimittajien..

Satakunta
Koko maa

Yrityksellenne sopivan tyévoiman..

Satakunta
Koko maa

empaan suuntaan

*/ Osittain ndkyviét vastausvaihtoehdot kokonaisuudessaan:

Yritysten yhteistyémahdollisuus yliopistojen ja korkeakoulujen kanssa
Sijaintikuntanne ja yrityksenne vélinen yhteisty6
Alihankkijoiden/osatoimittajien saatavuus

Yrityksellenne sopivan tyévoiman saatavuus

A/ Yrittajat Mannerheimintie 76 A | PL 999, 00101 Helsinki | 09 229 221 | toimisto@yrittajat. fi



Pk-yritysbarometri, syksy 2019 31
Alueraportti, Satakunta

11. Tyoehtosopimusjarjestelma

Kaksi viidesta koko maan ja Satakunnan alueelta vastanneista pk-yrityspaattajistd sanoo
yrityksensa olevan velvollinen noudattamaan tydehtosopimusta yleissitovuuden
perusteella. Koko maassa noin joka viides ja alueella noin joka neljas vastanneista
kuuluu tydnantajaliittoon. Koko maassa ja alueella noin kolmasosa ei ole velvollisia
noudattamaan tydehtosopimusta.

Kuva 23. Onko yrityksenne velvollinen noudattamaan tyéehtosopimusta, %

Kylla, kuulumme tyénantajaliittoon

Kylla, yleissitovuuden perusteella
(emme kuulu tyénantajaliittoon)

Ei, emme ole velvollisia
noudattamaan tydehtosopimusta

0 10 20 30 40 50

m Satakunta m Koko maa

Kaksi kolmesta koko maan ja vielda useampi alueen pk-barometrikyselyyn vastanneista
yrityspaattdjista pitda nykyista tydehtosopimusjarjestelmaa toimivana.

Kuva 24. Onko nykyinen sopimusjarjestelma mielestanne toimiva? %

Satakunta
Koko maa

m Kylla, taysin toimiva m Kylla, riittavan toimiva ® Ei toimi hyvin u Ei toimi lainkaan
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Vastaajia pyydettiin myds ottamaan kantaa tydehtojen sopimusjarjestelman
kehittdmiseen, vastausvaihtoehtoja oli viisi. Palkkojen ja tydehtojen sopimista
paasaantoisesti paikallisesti kannattaa koko maan ja alueen vastaajista kolmasosa.
Toiseksi suosituin vaihtoehto koko maassa on sopimusjarjestelman nykyisellaan
sailyttaminen siten, ettd palkoista ja tydehdoista sovitaan kuitenkin entistd enemman
paikallisesti. Alueella toiseksi suosituin vastaus on vaihtoehto, jossa palkoista ja
tydehdoista sovitaan paikallisesti, ja mikali tdssa ei onnistuta, pysyvat nykyisen

tydehtosopimuksen maaraykset voimassa.

Kuva 25. Miten tydehtojen sopimisjarjestelmaa pitaisi mielestanne kehittaa, %

Sopimusjarjestelma sailytetaan
nykyisellaan

Sopimusjarjestelma sailytetdadn nykyisen
kaltaisena, mutta palkoista ja muista
tybehdoista sovitaan entistd enemman
paikallisesti

Palkoista ja tyéehdoista sovitaan
paikallisesti, jos tédsséa ei onnistuta,
pysyvat nykyisen tydehtosopimuksen
maaraykset voimassa

Palkoista ja muista tydehdoista sovitaan
paasaantoiseesti paikallisesti

Nykyisesta sopimusjarjestelmasta
luovutaan kokonaan
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