


Yrittajat

»

Yrittdjien kuntabarometri -kysely yrittgjalle 16.2.—-13.5.

 Ennatykselliset 10 404 vastaajaa, kasvua yli 4000

* Yrittdja on antanut palautetta ja arvioinut oman kuntansa
toimintaa: Mitk&a asiat toimivat ja mita pitaa parantaa.

« Kunnat saavat yrittgjilta tarkeda palautetta toiminnastaan
mm. kunnan tekemien julkisten hankintojen merkityksesta
yrittajille.

« Yrittajayhdistykset saavat tietoa siita, mihin asioihin
heidan pitaa jAsentensa puolesta kunnassa vaikuttaa.

« Kunnat ja niiden yrittgjia palvelevat yhti6t saavat
yrittajilta tarkeaa palautetta tarjoamistaan yrityspalveluista:
Parantavatko yrityspalvelut yrittdjan arkea ja saako palveluita
matalalla kynnyksella?

www.Vrittajat.fi/kuntabarometri



http://www.yrittajat.fi/kuntabarometri

) . Yrittajat
Vastaajien taustatiedot, % (N=10404)

Oletko Yrittajajarjestdon jasen Oletko luottamushenkilo Yrityksen koko

m Yksinyrittaja

®m Suomen Yrittajien
paikallisyhdistyksen
jaltai aluejarjeston
hallituksessa

B 2-9 henkildoa

® Kunnan/kaupungin ¥ 10-49 henkiloa

valtuustossa,
hallituksessa ja/tai

lautakunnissa m 50-249 henkil6a

mEn ole m > 250 henkil6a

®m En osaa sanoa

%
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Elinkeinopolitiikan osa-alueet (6) tarkeysjarjestyksessa, %

koko maa, N=10404

Kunnan paatoksenteon yrityslahtoisyys
Elinkeinopolitikan asema kunnassa
Yrityspalvelut

Kunnan hankintapolitiikka
Infrastruktuuri

Koulutus ja osaaminen

En osaa sanoa

Vastaajat ovat voineet valita mielestaan kolme tarkeintéa osa-aluetta
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Yrittajien
kuntabaromedtri

U

Valtakunnallisesti

yrittajat ovat arvioineet
nama kolme
tarkeimmiksi
elinkeinopolitiikan
osa-alueiksi.



Yrityspalvelut tarkeysjarjestyksesséa, % e

koko maa, N=10404 kuntabarometr

A
r{i1ri,

Aloittavan yrittdjan palvelut

Verkostoituminen
Rahoitus- ja investointineuvonta

Yrityksen tilaratkaisut

Valtakunnallisesti
yrittajat ovat arvioineet

Koulutukset

Uusien teknologioiden tai energiaratkaisujen
kayttoonoton edistdminen

nama kolme
tarkeimmiksi
yrityspalveluiksi.

Yrittgjien digivalmiuksien kehittaminen

Omistajanvaihdospalvelut
Yritysmentori- tai kummitoiminta
Kansainvalistymispalvelut

En osaa sanoa

Vastaajat ovat voineet valita mielestaan kolme tarkeintéa osa-aluetta
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Kuinka todennakoisesti suosittelisit kysyttdesséa Yrittajat
kuntaa/kaupunkia toiselle yritykselle sijaintikunnaksi? (N=10404)

NPS
=(10+9)—(6+5+4+3+2+1+0)
-14
7

0 Eos
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Arvioi kuinka hyvin kuntasi on onnistunut

uusien yritysten saamisessa kuntaanne? (N=10404)

33
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10

S0

Yrittajat

Tasaista kilpailua
yrityksista.
Muistettava uusien
perustaminen, ei
kilpailu
olemassaolevista.




ELINKEINOPOLITIIKAN
OSA-ALUEIDEN TULOKSET




Raportin tuloksien lukuohje

Koko maan tulos on
esitetty %-arvoina

Vastaukset asteikolla, %

Kunnassa otetaan yritykset

huomioon jo paatdsten 25
valmisteluvaiheessa
Kunnan p&aatdksenteko on 59
yritysten kannalta avointa
Kunnan paatdksenteko on 20

yritysten kannalta tehokasta
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Koko maan

keskiarvotulos
asteikolla-2 — +2

Kehittymissuunta,
keskiarvo

-0,01

-0,10

-0,21

Hajonta
Ka
Min -' Max

Yrittijit

Koko maan hajontatulos:

Min = heikoin kuntatulos
Max = paras kuntatulos
Ka = koko maan keskiarvo

Koko maan minimi ja
maksimiarvot on laskettu
vain niista kunnista, joissa

vastaajia 10 tai enemman.
Tama johtuu tilastollisen
merkittavyyden
varmistamisesta.



1. Kunnan paatoksenteon yrityslahtoisyys (N=10404)

10

Vastaukset asteikolla, %

Kunnassa otetaan yritykset
huomioon jo paatésten
valmisteluvaiheessa

Kunnan péaatoksenteko on
yritysten kannalta avointa

Kunnan paatdksenteko on
yritysten kannalta tehokasta

m-2 m-1 0

Yrittajien kuntabarometri 2020, Valtakunnallinen raportti, 9.6.2020

Kehittymissuunta,

keskiarvo
25 -0,01
22 -0,10
20 -0,21

w2

Yrittijit

Hajonta
Ka

Min Max




o Yrittajat
2. Kunnan hankintapolitiikka (N=10404)

Vastaukset asteikolla, % Kehittymissuunta, Hajonta
keskiarvo in BRI vax
Kunta jakaa hankinnat pk-yritysten
nakokulmasta sopiviin osiin 33 18 0,31
Kunta tiedottaa ja kutsuu yrityksia
vuoropuheluun tulevista 27 21 -0,16
hankinnoista
Pienhankinnat on jarjestetty siten,
etta pk-yritykset huomioidaan 82 = 0,26
m-2 m-1 0 1 m2 -2 0 2
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3. Yrityspalvelut (N=10404)

Vastaukset asteikolla, %

Yrityspalvelut tukevat yritykseni
toiminnan kehittamista

Yritykseni on saanut riittavasti
tietoa yrityspalveluista

Yritykseeni on oltu riittavasti
yhteydessa
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Kehittymissuunta,
keskiarvo

0,08

0,20

2

Yrittijit

Hajonta
Ka

Min Max




4. Elinkeinopolitiikan asema kunnassa (N=10404)

Vastaukset asteikolla, %

Elinkeinopolitiikka
on kunnassani tarkeaa

Kunta viestii yrityksid koskevista
tavoitteista, suunnitelmista,
toimista ja paatoksista

Kunta on vetovoimainen
yritys- ja asuinpaikka

Kunnan viranhaltijat ja
luottamushenkil6t arvostavat
yrittajyytta
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Kehittymissuunta,

keskiarvo

0,46

0,01

0,09

-0,05

Yrittijit

Hajonta
Ka

Min Max




| Yrittajat
5. Infrastruktuuri (N=10404)

Vastaukset asteikolla, % Kehittymissuunta, Hajonta
keskiarvo in BRI vax
Kunnan kaavoitus huomioi
: : 0,02
yritykseni tarpeet
Yritykseni tilatarpeita
A -0,13
edistetddn kunnassa
Liikenneyhteydet tukevat
yritykseni toimintaa ja 0,07
saavutettavuutta
Tietoliikenneyhteydet tukevat
yritykseni toimintaa ja 0,34
saavutettavuutta
Lupahakemusten kéasittely 0.07
kunnassa on sujuvaa ’
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6. Koulutus ja osaaminen (N=10404)

Vastaukset asteikolla, %

Yrittdjyyskasvatus on
tyoelamalahtoista ja se on
tarvittaessa palvellut yritykseni
tarpeita

Minulle yrittajana tarjotaan
mahdollisuuksia oman osaamiseni
kehittamiseen

Yritykseni henkilostolle tarjotaan

mahdollisuuksia osaamisen
kehittamiseen

Kunta edistaa toimillaan osaavan
tydvoiman saamista yritykseeni
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Kehittymissuunta,

keskiarvo
28 I 0,18
26 I 0,07
20 I -0,08
16 I -0,29

w2

Yrittijit

Hajonta
Ka

Min Max




Elinkeinopolitiikan 6 osa-alueen keskiarvot (asteikko 1-5),

koko maa, N=10404

Infrastruktuuri 3,07

Yrityspalvelut 2,98
Elinkeinopolitiikan asema kunnassa 2,96
Koulutus ja osaaminen 2,94
Kunnan paatoksenteon yrityslahtdisyys

2,92

Kunnan hankintapolitiikka 2,71
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Yrittajien
kuntabaromedtri
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Yrittajat ovat

arviolineet taman
valtakunnallisesti
onnistuneimmaksi
elinkeinopolitikkan
osa-alueeksi.



UUSIA TEEMOJA!
KUNNAN OMAN TOIMINNAN
AVOIMUUS JA MARKKINOILLE MENO




Kunnan oman toiminnan avoimuus Yrittéijéit
ja markkinoille meno, % (N=10404)

Kilpailevatko kunnan omat yhtiot
yritystoiminnan kanssa 28 26
Onko kunnan omistajapolitiikkaan
kiinnitetty huomioita 18 Sy

Onko kuntayhtioitd omistajaohjattu olemaan

harjoittamatta yritysten kanssa markkinoilla 65
kilpailevaa elinkeinotoimintaa
Onko kunnan ostolaskudata julkaistu avoimesti 63

Kylla mEj En osaa sanoa
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MISSA KUNNISSA ON PARAS YRITTAA?




o - Yrittajat
Nyt julkistetaan sarjojen voittajat

* Tassa tilaisuudessa julkistetaan valtakunnallisesti kolmen kuntasarjan voittajat.

° Suomen Yrittajien aluejarjestot (20) julkistavat alueensa kuntien menestymisen
10.—12.6 pidettavissa tilaisuuksissa tai tiedotteilla.

* Kuntakohtaisesti tulokset on saatu valtaosasta kunnista (251/310).

* Raporteissa ovat mukana vain ne kunnat, joissa vastauksia on ollut 10 tal
enemman. Tama johtuu tilastollisen merkittavyyden varmistamisesta.



i\
, T}\Wls a paras yrittaa on..

—










TUTKIMUKSEN
TAUSTAT JA TOTEUTUS

| -




Yrittijit

Tutkimuksen taustat ja toteutus 1/2

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa Tulosten raportointi:

Suomen Yrittgjien jasenkunnan kasityksia » Tutkimuksen tulokset raportoidaan

kuntien elinkeinopolitiikasta seka kuntien ja valtakunnallisesti (1), aluejarjestoittain (20)
yrittajien yhteistyon kehittymisesta. seka kunnittain (251/310). Raporteissa ovat
Yrittdjien kuntabarometri (ent. mukana vain ne kunnat, joissa vastauksia on
Elinkeinopoliittinen mittaristo) toteutettiin nyt ollut 10 tai enemman. Tama johtuu
yhdeksatta kertaa. tilastollisen merkittdvyyden varmistamisesta.
Tutkimuksen tiedonkeruu toteutettiin * Tutkimuksen tilastollinen virhemarginaali
sahkdposti-informoituna internet-kyselyna kokonaistulokselle on maksimissaan +1,3
16.2.—13.5.2020 véalisena aikana. prosenttiyksikkoa. Keskiarvotuloksille
Kyselyyn vastasi 10 404 yrittaj4a. (asteikolla 1-5) virhemarginaali

on n. 0,08 asteikkoarvoa.



Yrittijit

Tutkimuksen taustat ja toteutus 2/2

« Kysymyslomakkeella vastaajilta pyydettiin
kokonaisarvosanat elinkeinopolitiikan
osa-alueista seka kokonaisarvosana
kunnan elinkeinopolitiikasta asteikolla 1-5
(1=erittéin huono, 5=erittain hyva).

Elinkeinopolitiikan osa-alueet ovat:
1. kunnan paatoksenteon yrityslahtoisyys
2. kunnan hankintapolitiikka
3. yrityspalvelut
4. elinkeinopolitikan asema kunnassa
5. infrastruktuuri
6. koulutus ja osaaminen

 Jokaisen elinkeinopolitikan osa-alueen
kehityssuuntia vastaajat arvioivat yhteensa 22
vaittamalla 5-portaisella asteikolla (asteikko -2 ...
+2).

Arviointiasteikko maariteltiin sanallisesti:

-2 = Kehittynyt merkittavasti huonompaan
suuntaan

-1 = Kehittynyt jonkin verran huonompaan suuntaan
0 = Pysynyt ennallaan

1 = Kehittynyt jonkin verran parempaan suuntaan
2 = Kehittynyt merkittavasti parempaan suuntaan



YRITTAJYYDEN
PUOLESTA




