Pk-yritysbarometri

Alueraportti, Helsingin Yrittajat

Tutkimuksen toteuttaja
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PK-YRITYSBAROMETRIN TOTEUTUS

TUTKIMUKSEN TARKOITUS

Pk-yritysbarometrissa on selvitetty suomalaisten pk-yritysten mielikuvia yleisesta suhdannekehityksesta ja
oman yrityksen taloudellisesta kehityksesta. Lisaksi on tiedusteltu muun muassa yrityksen kasvuun,
kansainvalistymiseen ja rahoitukseen liittyvista tekijoista. Tutkimuksen on toteuttanut Taloustutkimus Oy
Suomen Yrittdjien, Finnvera Oyj:n seka tyo- ja elinkeinoministerion toimeksiannosta.

TUTKIMUKSEN KOHDERYHMA JA OTANTA

Otantalahteena on kaytetty Tilastokeskuksen toimialaluokitusta TOL 2010, Bisnoden yritysrekisteria
sekd Suomen Yrittajien jasenrekisteria, joista otanta on tehty kiintididylla satunnaisotannalla.
Otoksessa on kiintidity yritysten toimiala, kokoluokka ja sijainti. Vastaajajoukon muodostaa 4592
kohderyhman vaatimukset tayttavaa pk-yrityksen edustajaa.

TIEDONKERUUMENETELMA
Tiedonkeruumenetelmana on kaytetty internetkyselya.
Vastaajat kutsuttiin kyselyyn sahkopostitse tai puhelimitse.

TIEDONKERUUN AJANKOHTA
Kesakuu 2021-Heinakuu 2021.

Tutkimuksen toteuttaja
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PK-YRITYSBAROMETRIN RAPORTOINNISTA JA
TULOSTEN TULKINNASTA

TUTKIMUKSEN RAPORTOINTI

Tassa tulosyhteenvedossa on esitetty Helsingin Yrittajat alueen tulosyhteenveto syksyn 2021
Pk-yritysbarometrin paatuloksista. Alueen tuloksia on verrattu paaosin koko maan tuloksiin ja
suhdannenakymien osalta myds lahialueiden tuloksiin. Tutkimustuloksissa aineisto on
painotettu vastaamaan yritysten todellista toimiala- ja aluejakaumaa.

TULOSTEN TULKINTA

Tutkimustuloksissa esiintyy muutamissa kohdissa kasite saldoluku. Se kuvaa kyseisten kysymysten
kohdalla positiivisista ja negatiivisista vastauksista laskettua prosenttilukujen erotusta. Esimerkiksi:
Pk-yritysten yleiset suhdannendkymat seuraavan vuoden aikana paranee 39,4 %, huononee 8,6 %
saldoluku = +30,8 % ~31 %. HUOM. kaikissa laskelmissa kaytetaan tarkkoja, pyoristamattomia
lukuja, vaikka raportissa luvut esitetaan kokonaisina ilman desimaaleja.

Tutkimuksen toteuttaja
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VASTAAJAYRITYSTEN TAUSTATIEDOT

Paatoimiala «) Yrityksen kasvuhakuisuus (%) Vientiyritysten osuus (%)

Helsingin Yrittdjat n=553 Koko maa n=4592

» Helsingin Yrittajit 27 Yo

Voimakkaasti
Kasvuhakuiset kasvuhakuiset

64

Helsingin Yrittajat

yrityksista on vientia
tai kansainvalista
toimintaa

i Voimakkaasti Koko 21 o/
Kasvuhakuiset kasvuhakuiset maa o

14 12 59 714
Bl .=

Palvelut Kauppa Rakentaminen Teollisuus

Koko maa

Liikevaihto vuonna 2020 ) Yrityksen perustamisvuosi ()

o 15
2+ miljoonaa euroa

J

. 7
1,0-1,99 miljoonaa euroa 9

o 27
0,2-0,99 miljoonaa euroa

j

. 51
alle 0,2 miljoonaa euroa
J
Tutkimuksen toteuttaja
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Tulokset



PK-YRITYKSET JA SUHDANNENAKYMAT

Yleinen suhdannenakyma
(Saldoluku %) Saldoluvun kehitys

1/2005-2/2021
KO KO MAA Saldoluku

22 T g :

Helsingin Yrittdjat | Lahialueet | Koko maa

s
.

Uudenmaan Yrittajat

19 10
-20
- -30
Espoo/Kauniainen Vantaa 2/05 2/06 2/07 2/08 2/09 2/10 211 212 213 214 2115 2/16 217 2/18 219 2/20 2/21
- HELSINGIN YRITTAJAT Helsingin alueen pk-yrittijien yleiset suhdannenikymit koetaan
keskivertoa paremmiksi. Varsinkin odotukset liikevaihdon kehityksen
3 0 osalta koetaan positiivisiksi ja lahialeuista vain Espoon alueella tuos

on talta osin parempi.

Tutkimuksen toteuttaja
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PK-YRITYKSET JA TYOLLISYYS

Arvio henkilokunnan maarasta vuoden paasta
(Saldoluku %)

KOKO MAA

12

Uudenmaan Yrittajat

11

Espoo/Kauniainen

17

Vantaa

21

HELSINGIN YRITTAJAT

15

Helsingin Yrittdjat | Lahialueet | Koko maa

Saldoluvun kehitys
1/2005-2/2021

Saldoluku
fffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff 35

2/05 2/06 2/07 2/08 2/09 2/10 2/11 2/12 2/13 2/14 2/15 2/16 2/17 2/18 2/19 2/20 2/21

7 Pk-yritysbarometri, syksy 2021 alueraportti, 1.9.2021

% Yrittsjat = FINNVERA
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PK-YRITYSTEN LIIKEVAIHTO JA KANNATTAVUUS

Arvio liikevaihdosta ja kannattavuudesta
ensi vuonna

(Saldoluku %) KOKO MAA
Uudenmaan lettajat LIIKEVAIHTO KANNATTAVUUS

27 8

LIKEVAIHTO KANNATTAVUUS

Espoo/Kauniainen

38 18

LIKEVAIHTO  KANNATTAVUUS

Vantaa

30 2

LIKEVAIHTO KANNATTAVUUS

HELSINGIN
YRITTAJAT

3317

LIIKEVAIHTO

KANNATTAVUUS

Helsingin Yrittdjat | Lahialueet | Koko maa

Saldoluvun kehitys: liikevaihto
1/2005-2/2021

2/05 2/06 2/07 2/08 2/09 2/10 211 212 2/13 2/14 2/15 2/16 217 2/18 2/19 2/20 2/21

Saldoluvun kehitys: kannattavuus
1/2005-2/2021

Saldoluku

60

Saldoluku

2/05 2/06 2/07 2/08 2/09 2/10 2/11 212 213 2/14 2/15 2/16 217 2/18 2/19 2/20 2/21

50
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PK-YRITYSTEN INVESTOINTIEN ARVO JA INNOVAATIOT

Helsingin Yrittdjat | Lahialueet | Koko maa

Arvio investointien arvon seka tuotannon ja

(tsuotteigen kehityksesta ensi vuonna
aldoluku %

KOKO MAA
Uudenmaan Yrittajat

2 24 -1 15

INVESTOINTIEN  INNOVAATIOT.

’ INVESTOINTIEN INNOVAATIOT,
ARVO TUOTANNON JA TUOTANNON JA
TUOTTEIDEN TUOTTEIDEN
KEHITYS KEHITYS

Espoo/Kauniainen

8 21

INVESTOINTIEN INNOVAATIOT,

ARVO TUOTANNON JA L S : Vantaa > T
Ty e
KEHITYS H f HW_,.F 1 1 2 2
k
INVESTOINTIEN ~_ INNOVAATIOT,
e A
1 HELSlNGlN YRITTAJAT KEHITYS
' INVESTOINTIEN INNOVAATIOT,
TUOTANNON JA
TUOTTEIDEN
KEHITYS
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PK-YRITYSTEN KASVUHAKUISUUS

Helsingin Yrittajat | Koko maa

Kasvuhakuisuuden kehitys

36
33
31
(Voimakkaasti kasvuhakuiset ja kasvuhakuiset yhteensa)
26 1/2005-2/2021 }
24 °
3 0
0
0
0
11
8 0
0
I O
0

Voimakkaasti Kasvuhakuiset Asemansa Toimintansa 2/05 2/06 2/07 2/08 2/09 2/10 2/11 2/12 2/13 2/14 2/15 2/16 2/17 2/18 2/19 2/20 2/21
kasvuhakuiset sailyttajat kasvutav0|tte|ta lopettavat

~

2]

[

N

w

N

—_
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PK-YRITYSTEN TOIMINTA ULKOMAILLA

Helsingin Yrittajat | Koko maa

o Liiketoiminnan
Niiden yritysten osuus, joilla muodot ulkomailla ! Helsingin Yrittsjat | Koko maa
on vientia tai liiketoimintaa %) | ssyisy 2021 | msyicy 20
ulkomailla e, Suora | I (0 "
tavaroiden vienti | | 44
suora | (NG 5 | 39
palvelujen vienti ; 39
26 : |
23 i |
Lisensointi tai franchising : s If_)
Palkka- tai sopimusvalmistus
(tuotteiden teettiaminen | [l © N K
ulkomailla yrityksenne omalla ! 9
merkilla) ! !
N N Ulkomainen yhteisyritys (joint ! B 15 : 15
8 8 venture) tai tytaryritys ; 14
S~ ~~ 1 1
N ~— : :
oo | T 18 i . 17
Helsingin Yrittajat Koko maa 18

Tutkimuksen toteuttaja
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PK-YRITYSTEN KANSAINVALISTYMINEN

Helsingin Yrittajat | Koko maa
Syksy 2021 Syksy 2020

joi 63 69

60 59
Englanti, Wales, Skotlanti ja Pohjois-Irlanti 2222 _ - 32
e —
17 8
Vendja 20 e L
18 23
Yhdysvallat 18 e 22
Muut Euroopan maat 1_ 25
17 e 21
i 13 14
Muut Aasian maat 7 I L 1
Kiina 9 15
11 -— 15
6 13
Kanada 9 B 12
Australia 6 10
9 9

Lahi-ita ja Egypti 11 _ 77

Intia 7 9
6- 7

Afrikka (pl. Lahi-ita) 5 4. 56

Muu Al ikk 4 7
uu Amerikka 5 . 8

Muu maailma 65. _5 5

Tutkimuksen toteuttaja
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PK-YRITYKSET JA KANSAINVALISYMISPALVELUT

Mitka ovat kaytetyt

palvelut?
(%)

Business Finlandin
rahoituspalveluja

ELY- keskusten
kansainvalistymispalveluja

Finnveran
palveluja

Business Finlandin tarjoamia
kansainvalistymispalveluja

Muiden kuin ELY-keskusten
alueellisia kansainvalistymis-
palveluja

Muita julkisia
kansainvalistymispalveluita

Yksityisia
kansainvalistymispalveluita

Ulkoministerion
suurlahetystoverkoston
palveluja maailmalla

Helsingin Yrittajat

I 10

l 3

B 4

I 7

i1

10

2

N

msyksy 2021
syksy 2020

Koko maa

msyksy 2021
msyksy 2020

e
'23

-)’4

__E

1
1

k.
P
¥

82%

pk-yrityksista

ei ole kayttanyt
kansainvalistymiseen
liittyvia palveluja

86 O/OSyksy 2020:86 %

Kylla, tarvetta on
kansainvalistymis-
palveluille seuraavan
12 kk:n aikana

Helsingin Yrittajat

Helsingin Yrittajat | Koko maa

(%)

Koko maa

13 Pk-yritysbarometri, syksy 2021 alueraportti, 1.9.2021
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Tyt~ jaelinkeinoministerit
Arbets- och niringsministeriet
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PK-YRITYKSET JA KEHITTAMINEN

Helsingin Yrittajat | Koko maa

< syksy 2021 syksy 2020 2
e e e . a1 o ) c> "] =
-ld-; Markkinointi ja myynti 58 - § : Eg 5 8 § 2 % %
o 51 D 52 §1 |88 | : 2 = B
— £73 : - s : :
= Henkilostén kehittaminen 33 g : @ = s 2
S jnkoulutus 34 B 34 g : : = |E -
o F g 3
‘a'a Tuotanto ja materiaalitoiminnot, 19 g 2
E tietotekniikka, tuotekehitys, laatu 18 _ 19 % i
Q E !
\¢ Verkostoituminen 20 £
tuotannollisessa X
toiminnassa, alihankinnat 18 B 19 S 23
Johtaminen 18 k' i
18 B s S 20
"J; |
Rahoitus, talous ja laskentatoimi 19- ) i 17 17
17 ____EE c
S Q
Ymparist6- ja muut 7 (/)
saadosvaatimukset 9 K E !
Verkostoituminen tutkimus-, 9 E |
kehittamis- ja innovaatiotoiminnassa 9 B 9 =
£
Vienti ja kansainvalistyminen 11 ‘ g i N
7l 8 ' &
)
Yrityksen hallitustydskentely 8 ' i ‘%
6l 5 :
v/ Tutkimuksen toteuttaja
H -~ Tyi- ja clinkeinoministeria :
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PK-YRITYKSET JA RAHOITUS

Helsingin Yrittajat | Koko maa

| §  Syksy 2021 | Kevat 2021
i 0 - ;
- 40%
i = :
| pk-yrityksista on = i
| ollut tarve hankkia © 5
| rahoitusta viimeisen 77 |
| 12 kk:n aikana S i
| * i
| § i

15% % 39% 3 .

e | Kevit2021:40% " ;
pk-yrityksista on ollut Y |

27
25
maksuvaikeuksia |
edellisen 3kk:n aikana. |
| 10
Koko 0 | . 55 ’ 4
maa1 5 /0 i . mm B H

z ‘159, : :
Kevat 2021:15% : Saimme Emme Haimme Saimme Elznme hHeymme
; rahoituksen hakeneet rahoitusta, rahoituksen hakeneet rahoitusta,
rahoitusta  muttaemme rahoitusta  mutta emme
saaneet ! saaneet

Tutkimuksen toteuttaja

v/ - EEEES 3 " . . M :
15 Pk-yritysbarometri, syksy 2021 alueraportti, 1.9.2021 4 Yrittajat = FINNVERA st @l tloustutkimus oy



PK-YRITYKSET JA RAHOITUSTARPEET

Helsingin Yrittajat | Koko maa
Syksy 2021 Kevat 2021

Kone-, laite- tai 25
rakennusinvestointeihin
49 I

Kayttopaaoma suhdanteista/kireasta 38
tilanteesta johtuen

25 N 22
Yrityksen kehittamishankkeisiin 28
ml. henkiloston osaamisen kehittaminen 21 _ 29
Kayttopadoma yrityksen kasvuun tai 14
kansainvélistymiseen 14 _ 20

Tieto- ja viestintatekniikkalaite-, 21
tai ohjelmisto- tms. investointeihin
10 i s

21%

pk-yrityksista
aikoo hakea
ulkopuolista
rahoitusta.

Rahoituksen kayttotarkoitus

ON JO/ON HAKENUT/ON TARVE ULKOPUOLISELLE RAHOITUKSELLE

Omistusjarjestelyjen tai yrityskauppojen 10
KOkO 2 0 rahoitukseen 8' - 8
maa 0 /0
Kevat 2021: 22 % Vientikauppojen rahoittaminen 2'
3B 2

Muut tarkoitukset 5
7l 2
Tutkimuksen toteuttaja
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PK-YRITYKSET JA DIGITAALISET PALVELUT -

Syksy 2021 Syksy 2020

Talla hetkella

Yrityksen omat Internet-kotisivut

kaytossi olevat A 74
digitaaliset tyOkalut Sosiaalinen media 64
ja palvelut 60 B

Pilvipalvelut 52
43 . [E
39

Yrityksenne ostot verkossa

Kayttaa seuraavia palveluita

| 35 I 35
i Verkkokauppa yrityksenne myynnissi 21
| 18 . 17
i Tekoilysovellukset ja 15
: ohjelmistorobotiikka 13 B 10
| Digitaalisten kanavien ja alustojen 6
| kayttd palvelujen jakelussa ja 5 . 5
! markkinoinnissa
| Big datan kaytto 4
| 3l 3
| Teollinen Internet 2
<3 | B

Tutkimuksen toteuttaja
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PK-YRITYKSET JA DIGITAALISET PALVELUT

Digitaaliset
palvelut, joiden
kayttoonottoa
suunnitellaan
seuraavan

12 kk aikana

Kayttaa seuraavia palveluita

Helsingin Yrittajat | Koko maa

Syksy 2021 Syksy 2020

Verkkokauppa yrityksenne myynnissa

:
s °

Sosiaalinen media

;i
6l ©

Yrityksenne ostot verkossa

'
s 6

Yrityksen omat Internet-kotisivut

'
1 |

Pilvipalvelut

i
4l 5

Tekodlysovellukset ja
ohjelmistorobotiikka

5
4 b4

Big datan kaytto

B
33

Digitaalisten kanavien ja alustojen
kaytto palvelujen jakelussa ja
markkinoinnissa

3
2] 3

Teollinen Internet

2
2l 3

18 Pk-yritysbarometri, syksy 2021 alueraportti, 1.9.2021
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PK-YRITYKSET JA TOIMINNAN DIGITALISOITUMINEN

Merkitykseltaan suureksi tai kohtalaisen suureksi arvioidut mahdollisuudet

Yrityskuvan
vahvistuminen

71
|‘766

Uusien
asiakasryhmien
tavoittaminen

69 67
|‘65

Asiakaspalvelun
parantuminen

61 61 59

Kannattavuuden
parantuminen

54i53

Liiketoiminta-
prosessien
tehostuminen

57
|i50

Yhteistyon
tiivistyminen
yhteistyokumppa
nien kanssa

52
48 | 48

Uusien
liiketoiminta-
mahdollisuuksien
luominen

51
47
‘ 43

Helsingin Yrittajat | Koko maa

Il Syksy 2021

Tuotekehityksen
tehostuminen

36
33 | 33

B Syksy 2021
B Syksy 2020

Liiketoiminnan
kansainvalisty-
minen

29
Ii21

19 Pk-yritysbarometri, syksy 2021 alueraportti, 1.9.2021
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PK-YRITYKSET JA EDELLYTYKSET LIKETOIMINNALLE 12

Helsingin Yrittajat | Koko maa

Arvio tilanteen kehittymisesta omassa kunnassa viimeisen kahden vuoden aikana

Vahentynyt m Pysynyt ennallaan == Lisaantynyt
Yksityiset yrityspalvelut Helsingin Yrittédjat = 6 81

Koko Maa

Yritysten yhteistyomahdollisuudet
oppilaitosten kanssa

Helsingin Yrittajat
Koko Maa

6. ————
7 80
10

Julkiset yrityspalvelut

Helsingin Yrittajat
Koko Maa

9 76
75

-
-
\

Sijaintikuntanne ja yrityksenne Helsingin Yrittajat 12 -
valinen yhteistyo Koko Maa s a
. ee a Helsingin Yrittajat
Alihankkijoiden saatavuus J ! 19 0
Koko Maa 19 73
. Helsingin Yrittajat
Koulutustarjonta K ! =
oko Maa 13 72
R - Helsingin Yrittaijat 2%
Toimitilojen ja tonttien saatavuus eisingin vrittasa 1 64
Koko Maa 11 69 19

20 Pk-yritysbarometri, syksy 2021 alueraportti, 1.9.2021
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PK-YRITYKSET JA EDELLYTYKSET LIKETOIMINNALLE 2>

Helsingin Yrittajat | Koko maa

Arvio tilanteen kehittymisesta omassa kunnassa viimeisen kahden vuoden aikana

Viahentynyt m Pysynyt ennallaan = Lisadntynyt
Kilpailukyky yritysten Helsingin Yrittajat 12 72 16 |
sijaintipaikkana Koko Maa 13 68 18

Yritysten valiset
yhteistyomahdollisuudet

Helsingin Yrittajat
Koko Maa

71

Tietoliikenneyhteydet

Helsingin Yrittajat
Koko Maa

Liikenneyhteydet

Helsingin Yrittajat
Koko Maa

Elinkeinopolitiikka kokonaisuudessaan

Helsingin Yrittajat
Koko Maa

. . . as i gurae Helsingin Yrittajat 11 65 24 ]
Viihtyisyys asuinymparistona Koko Maa 5 = =
: . Helsimain Yrittiat
Sopivan tyévoiman saatavuus eisingin rritajs &l 62 8
Koko Maa 32 I

21 Pk-yritysbarometri, syksy 2021 alueraportti, 1.9.2021
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YRITTAJYYDEN
PUOLESTA
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