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LEDAREN

Dags att tanka annorlunda

alfardsomrades- och kommunal-
v valet star for dérren. An en gang

spelar valen stor roll, eftersom
bade kommunerna och valfirdsomréa-
dena star infor nya och stora fragor.
Med inrédttandet av valfardsomraddena
forandrades kommunernas roll da
social- och halsovardstjansterna 6ver-
fordes till valfardsomradena. En ytter-
ligare férandring tradde i kraft i bérjan
av detta ar nar arbetskraftstjinsterna
overfordes till kommunerna. Valfards-
omradena, som nu varit verksamma
ett par ar, tampas med stora ekono-
miska utmaningar. Kommunerna och
valfairdsomradena behover nu besluts-
fattare som ocksa ser mojligheter -
inte enbart utmaningar. Féretagare ar
vana vid att skapa tillvaxt och utveckla
tjinster oberoende av forhallanden. De
ser ocksa ofta mdjligheter i fordndring
och ar vana att 16sa problem. Darfor
ar det viktigt att foretagare 4r med och
fattar beslut under de kommande aren.

Kommunférbundets medborgarbaro-

meter visar att valdeltagandet kan bli
rétt stort i kommunalvalet varen 2025.
I barometern deltog drygt 10 000 perso-
ner i 46 kommuner. Av dessa tanker 82
procent rosta i kommunalvalet. Sarskilt
4ldre medborgare, personer i ledande
stallning, foretagare och de med univer-
sitetsutbildning verkar gd mangrant
till vallokalerna. Fér manga foreta-

gare 4r kommunen en samarbetspart-
ner som skapar mojligheter, men vi ska
inte gldémma att kommunerna far sin
livskraft via sina féretag. Darfor méste
varje kommun fundera pa hur den kan
stirka samarbetet, genom planering,
upphandling och stéd till féretag i olika
skeden - vid uppstarten, tillvixten och
agarbyten. Kommunala beslutsfattare
har stor makt att fatta beslut som styr
néringslivet. Foretagarna i Finland for-
soker darfor uppmuntra kommunerna
till en mer féretagarvanlig naringspoli-
tik. Detta ar till férdel for alla, inte bara
for foretagarna.

Intresset for det forestaende valfards-
omradesvalet 4r mindre bland kommun-
invanarna, trots att valet ordnas samti-
digt med kommunalvalet. Det har ocksa
kommit rapporter fran olika delar av
Finland om att det har varit svart att
hitta kandidater till varens valfardsom-
radesval. Manga har tvekat att stalla upp
eftersom den kommande perioden kra-
ver svara beslut som sannolikt kommer
att motas av mer kritik 4n berém. Nu
da kandidatlistorna ar publicerade ser
vi att dven foretagare och personer med
forstaelse for foretagande har stallt upp,
trots uppdragets utmaningar. Bra sa,
eftersom vi behover forstaelse for fore-
tagande ocksé i valfardsomradenas full-
maéktige. Nyckeln till hogkvalitativa och
effektiva social- och halsovardstjanster

ar mangproducentmodellen. Det ar vik-
tigt att komma ihag att mangproducent-
modellen ocksa stérker livskraften i det
egna omradet, vilket &tminstone indi-
rekt dr en central uppgift for valfards-
omradena.

”Ett av Finlands problem &r att vi inte
vagar tinka annorlunda. Detta beror
delvis pa den offentliga sektorn, men
dven pa oss foretagare.” Sa hir uttryckte
sig foretagaren Marko Kulmala, som
varit med och planerat Foretagarna i
Finlands valkampanj, nar kampanjen
for valfardsomrades- och kommunal-
valet lanserades. Enligt honom kraver
den nya och svara tiden nya idéer och
16sningar som avviker fran det gamla.
Karnbudskapet i Foretagarna i Fin-
lands valkampanj ar att vi maste kunna
tdnka annorlunda. Foretagare vagar
tdnka annorlunda. De dr vana vid att
skapa produkter och utveckla tjans-
ter oavsett omstédndigheterna. Darfoér
behdver vi beslutsfattare som forstar sig
pé foretagande och entreprendrskap.
Detta ar till férdel for alla, inte bara for
féretagarna. Ett stort tack till varje fore-
tagare som har stéllt upp som kandidat
ivalen.

HIPPI HOVI
CHEFREDAKTOR
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INSPIRATION

TEXT OCH BILD: MIA BERG-LUNDQVIST

~—y ﬁ .

Vem: Marika Sontag, 54 ar
Bor: Inga

Utbildning: kock, alltid
arbetat med mat

Familj: maken Krister och
dottern Christina

Hobbyn: motion i alla
former 3-4 ggr/ vecka
Foéretag: Café Candis

Marika Sontag berattar att
rutinméassiga arendeninte kanns
betungande. Det-ér den mentala
biten man maste arbega med.

: 1

”Det allra viktigaste ar
nog att tycka om sina kunder”

Talamod, ork, intresse och kunskap - det ar framgangs-
receptet for att driva ett kafé. Marika Sontag pa Café Candis
fick utmarkelsen Arets foretagare i Ingd 2024. Hon menar

att det allra viktigaste ar att tycka om sina kunder,
hennes ar alla harliga pa sina satt.

et &r nu sexton ar sedan Marika
D Sontag tog 6ver Café Candis

i kopcentret Strand. Det var
omsténdigheterna som gjorde att hon
blev kaféinnehavare. Hon hade under
en kort period pa 1990-talet drivit
Café 51, ocksé det i Ing, s& hon visste
vad féretagandet innebar. Men efter
att dottern Christina kom till varlden,
vaxlade hon 6ver till anstélld och arbe-
tade lange som ansvarig kokerska vid
Kyrkslatt stad.

- Jag var alltfér ung och gron for att

driva ett foretag da jag hade Café 51, sa
jag slutade innan det gick pa tok. Trots

att jag trivdes jattebra med mitt arbete
i Kyrkslatt, fanns det alltid en bit som
fattades. Jag ville ha ett arbete med
kreativa inslag, sdger hon.

TVA LEJON SIDA VID SIDA

Chansen kom d& Cati Hagstr6m, som
ursprungligen grundade Café Candis,
fragade Marika om hon ville arbeta
dar. Efter tio méanader ville Cati lagga
ned kaféet.

- Jag fick valet att ta 6ver verksam-
heten eller i princip sta utan jobb,
minns Marika.

Hon upplevde att kaféet var i en vik-

tig brytningspunkt, dar de precis fatt
verksamheten att rulla. Hon var inte
beredd att kasta in handduken.

- De forsta sex aren arbetade jag
ensam, sex dagar i veckan. D& var det
néstan lite for mycket. Men efter hand
har omséttningen blivit sa stor att jag
idag har en heltidsanstalld, som fak-
tiskt &r min dotter, séger hon.

Hur fungerar det?

- Tva lejon som arbetar tillsammans,
sager hon och skrockar lite. Nej, skimt
4sido fungerar det jattebra. P4 jobbet
ar vi kolleger, inte s mycket mor och
dotter.



PANDEMIN BREDDADE UTBUDET

Hur skulle du saga att kaféets utbud
och profil &ndrat genom aren?

-Jag ar inte s& bra p4 att ta in nya
produkter bara for fornyandets skull.
Jag tycker vi har ett fungerande kon-
cept, sdger Marika.

Under pandemin utékade de sitt sor-
timent med att erbjuda latta luncher,
som de ocksa korde ut till kunder i byn.
Det blev populart, speciellt bland fore-
tagen.

- Vi insag att vi maste hitta pa nigot
nytt. Vi kunde inte forsorja oss pa kaffe
och bullar i tider d& gésterna inte fick
stanna pa kaféet och avnjuta kaffet dar.
Lunchen blev sa pass populér att den
har vi hallit kvar, ocksa utkdrningsser-
vicen, siger hon.

En annan populér service ar catering.

De séljer 6ver 250 sota bestallningstar-
tor och andra salta bakverk varje ar.

GULD VART PARLAMENT
Café Candis kundunderlag bestar till
stor del av stamkunder.

- Jag har mitt "parlament”, som ar

ganska herrbetonat. De kommer varje
morgon och pa nytt pa eftermiddagen.
De ar guld varda! Nu nér vi alla kénner
varandra bra, sager de alltid rakt ut vad
de tanker - om allt, skrattar Marika.

Hon beréittar att det ocksa finns
dldre som kommer till lunchen for att
f4 dta omringad av andra manniskor.
De viljer inte nddvandigtvis att sétta
sig i nagot sallskap, eller att prata med
andra kunder. De bara insuper sor-
let, som Marika tror inger en trygghets-
kénsla. En annan betydande kund-
grupp dr sommargasterna. Men trots
att Ingad ar en skdrgdrdskommun med
manga sommargister, ar skillnaden
faktiskt inte s& stor mellan sommar-
och vintersasong for kaféet.

- Visst har vi en kort topp i juli. Men
da har vi ockséa storre utgifter med som-
marjobbare och annat. Skillnaden i
handen é&r inte sa drastisk som man
kunde tro, sager hon.

MOTION AR HALSA
Vad &r storsta utmaningen med att driva
ett kafé?

Café Candis finns i
képcentret Strand
iInga.

Christina Sontag,
Marikas dotter,
gor en av
dagens manga
specialkaffe.

- De rutinmassiga sakerna ar inte
langre betungande. De kan jag. Med
tiden har jag ocksa lart mig att dele-
gera uppgifter och lita pa att de skots.
Storsta utmaningen ir nog orken, séger
Marika.

Hon avser da specifikt den mentala
biten. I ett kundbetjaningsyrke moter
man hela tiden folk och méanga vill
prata av sig.

- Vi far ta del av ménga person-
liga historier. Man maste lara sig att
inte bara allt med sig hem, att klara av
att stdnga ned tankarna. Sjalv har jag
mérkt hur mycket motion betyder for
hélsan, hur gott det gor for ocksé huvu-
det, sidger hon.

Vi ndrmar oss kommunalval. Har du
nagra 6nskemal till kommunalpoliti-
kerna?

- Det behover goras nagot for att
locka flera foretag till orten. Ett oros-
moment ir vilfardsomradet och diskus-
sionerna om hur det ska ga med hélso-
vardstjansterna har. Det kan bli svart
att locka inflyttare om de inte fungerar,
sdger Marika.



VALFARDSOMRADES- OCH KOMMUNALVALET

TEXT: MIKKO HEINO BILDER: MIKKO HEINO JA ATTE KAJOVA

DAGS ATT TANKA ANNORLUNDA

Foretagarna i Finland betonar i sin kampanj

infor valfardsomrades- och kommunal- N
valet 20235 foretagarens forméaga att tanka ténka annorlunda?
annorlunda. Foretagarnas valkampanj
uppmanar folk att rosta pa en foretagare.

Y”Wspatve!ulm

pemspawema VALFARDSOMRADES- OCH KOMMUNALVALET 2025
Yritysmysnte
| YSMyOntaisyye

Nostaa kuynnan
jaloileen . Tarvnsemme reﬂua |

’ ja avointa Kilpailua,
)

alfardsomrades- och kommunalvalet denas utmanande ekonomiska situation kraver nytt mindset,
halls den 13 april. Féretagarnas kom- sager Harri Jaskari, direktdr for Féretagarna i Finland.

mun- och valfardsomradesprogram och - En foretagare ar, om ndgon, den som séker nytt och tén-
kampanjens visuella utformning offent- ker annorlunda, fortsatter Jaskari, som ansvarar fér Foreta-
liggjordes i bérjan av februari under garna i Finlands valkampanj.

foretagarorganisationens Paverkansfo- Vapaa Medias Ilona Hiila och Insano Oy:s Marko Kulmala

rum i Helsingfors. Kérnan i féoretagarnas har planerat kampanjen.
kampanj fokuserar p4 meningen "Vad

hinder om man tinker annorlunda?" FORSTAELSE FOR FORETAGANDE
- Nu 4r det dags att tdnka annorlunda. Kommunernas for- Social- och hélsovardstjansterna, som tidigare var kommu-

dndrade roll mot livskraftiga kommuner och vélfirdsomra- nernas ansvar, overfordes i borjan av ar 2023 till valfardsom-
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nya handlingar?
Rosta pa

en foretagare!

Nva idéer,
smidiga beslut?
Rosta pa

en nytankande
foretagare.

radena. Fram6ver kommer kommunernas strategi att
fokusera pa livskraft och utbildning.

- Kommunernas viktigaste uppgifter dr nu att siker-
stalla att verksamhetsférutséttningarna for foreta-
gande, utbildning, smabarnspedagogik, markan-
vandning, planering, miljo, kultur och idrott funge-
rar. Betydelsen av livskraftiga kommuner understryks
ytterligare av att arbetskraftstjanster 6vergick fran sta-
ten till kommunerna i bérjan av 2025, sdger Jaskari.

Foretagarna i Finlands kommunprogram har fem
teman: 1) Hela byn uppfostrar till féretagande.

2) Arbetsplatser och méjligheter pa trivsamma och
livskraftiga orter attraherar kompetenta personer.

3) Foretagsvanlighet ska ingé i all kommunal besluts-
fattning. 4) Foretagartjinster tillhér kommunens
grundliaggande tjanster. 5) Réttvis och 6ppen konkur-
rens 6kar kommunens skatteintakter. Dessa teman
har delats upp i tjugo huvudmalséttningar i valpro-
grammet.

Enligt Jaskari behovs forstaelse for foretagande
dven i valfardsomradenas fullméktigen eftersom en
hallbar och kvalitativ produktion av social- och hal-
sovardstjanster kréver insatser ocksa fran féretag och
organisationer.

- Det 4r orimligt att den offentliga sektorn férsdker
klara sig ensam. Nyckeln till hégkvalitativa och effek-
tiva social- och hilsotjanster &r mangproducentmo-
dellen. P4 vélfardsomradena borde beslutsfattarna
darfor aven beakta de tjdnster som produceras av pri-
vata foretag och organisationer och deras roll och
betydelse, siger Jaskari.

I Foretagarnas valfardsomradesprogram ar teman
ekonomi, livskraft, tillgang till tjinster, servicesedlar
och upphandlingar. Dessa fem teman har delats upp i
tio huvudmalsattningar.

EVENEMANG RUNT OM I LANDET

Vid Foretagarnas valdebatt under Paverkansforumet i
februari deltog alla ordférande fran riksdagspartierna.
Foretagarna i Finland fortsatter tillsammans med sina
regionala organisationer och lokalféreningar arran-
gera olika evenemang fram till valen i april.

Tio tyngdpunkter
i valfardsomradesvalet

EKONOMI

1. Vilfardsomradet ansvarar for en hallbar
offentlig ekonomi och en effektiv anvand-
ning av skattemedel.

2. Valfardsomradena utreder kostna-
derna for sin egen serviceproduktion enligt
Finansministeriets utvecklingsprojekt for
enhetskostnader.

3. Vélfardsomradet ansvarar i forsta hand
for produktion av tjinster och tjansterna
framstalls framstélls av de som producerar
dem pa det mest kvalitativa och kostnadsef-
fektiva sittet.

LIVSKRAFT

4. Samarbete med foretag ar sjalvklart. Bjud
in foretag att delta i planeringen av tjanster
och serviceproduktion i de samarbetsforum
som skapas i omradet.

5. Valfardsomradena ska expandera innova-
tionssamarbetet. Tillsammans med utbild-
nings- och forskningsorganisationer och
sma och medelstora foretag utvecklas nya
l6sningar inom social- och hélsovarden.

TILLGANG TILL TJANSTER

6. Introducera en modell dar tjanster till-
handahalls bade av den offentliga sektorn
och privata foretag genom kopta tjanster
eller servicesedlar.

7. Satsa pa férebyggande tjanster. Detta
minskar behovet av dyra vardformer, 6kar
effektiviteten och inte minst vilméendet.

SERVICESEDLAR

8. Infor servicesedlar och faststill deras
varde s& de motsvarar kostnaderna for egen
produktion. Justera dessa varden arligen.

UPPHANDLINGAR

9. Ordna marknadsdialoger och dela upp-
handlingarna i delkontrakt s att &ven mik-
roféretag, smé och medelstora foretag kan
delta.

10. Upphandla tjanster pd marknaden och
avsta fran att inratta egna inhouse-bolag.
De ska etableras endast d& det inte finns lik-
vardiga tjanster tillgingliga pa marknaden.



Tjugo tyngdpunkter

i kommunalvalet

HELA BYN FOSTRAR TILL FORETAGANDE
OCH ENTREPRENORSKAP

1. Kommunen lir ut och évar arbétslivsférdig—
heter i skolorna och erbjuder féretagarutbild-
ning redan inom smabarnspedagogiken.

2. Foretagarklubbar inréttas i skolorna och en
foretagarmentor véljs for varje skola.

3. Lararnas entreprendrskaps- och arbetslivs-
kunskaper utvecklas genom ett nirmare samar-
bete mellan utbildningsinstitutionerna och fore-
tagen.

4. Kommunen utvecklar mgjligheten att studera
lokala examensdelar relaterade till foretagande
inom yrkesexamina som larlingsutbildning.

ARBETSPLATSER OCH MOJLIGHETER
BELAGNA PA TRIVSAMMA OCH
LIVSKRAFTIGA ORTER ATTRAHERAR
KOMPETENTA PERSONER

5. Kommunen bedémer forutsittningarna for
distansarbete och sakerstéaller goda transport-
och kommunikationsforbindelser.

6. Kommunen vardar en attraktiv boendemiljo
och funktionella fritidstjanster.

7. Kommunen erbjuder ett mangsidigt utbud av
bostadsomraden och sédkerstiller en tillracklig
bostadsutveckling och bostadsproduktion i till-
vaxtomraden genom att undvika en alltfor detal-
jerad reglering.

8. Kommunen framjar trivseln och sikerheten
i kommun- och stadskarnor i samarbete med
lokala foretagare.

9. Kommunen identifierar kultur och idrott som
en del av kommunens tillvaxtstrategi.

10. Kommunen ser arbetskraftsinvandring och
invandrarforetagande som en mdjlighet for
framtiden. Kommunen jobbar for god integra-
tion i lokalsamhéllet.

11. Kommunen 6kar transparensen i sitt
beslutsfattande och medborgarnas fértroende
genom att ta i bruk digitala paverkningsverktyg.

FORETAGSVANLIGHETEN AR NARVARANDE
1 KOMMUNENS ALLA BESLUT

12. Alla i kommunens organisation foérbinder
sig att bedoma féretagskonsekvenser i sitt
beslutsfattande.

Om man skulle
tanka annorlunda?

Yrittajat

VALFARDSOMRADES- 0CH KOMMUNALVALET 2025

13. Kommunen minimerar antalet tillstdnd som
kravs for byggande, starker féretagens verksam-
hetsmojligheter genom flexibla, smidiga och
kundorienterade planldsningar och effektiverar
tillstdnds- och planeringsprocesserna.

14. Kommunen sékerstiller ett konkurrens-
kraftigt utbud av tomter och smidiga &ndringar
av tomternas anvindningsdndamal. Kommu-
nen avvecklar regleringar som paverkar smé och
medelstora byggforetags kostnader och verksam-
hetsforutsattningar i planbestammelser, tomt-
overlatelsevillkor och markanvandningsavtal.

FORETAGSTJANSTER AR

KOMMUNAL BASSERVICE

15. Kommunen erbjuder foretagstjanster for fore-
tagandets olika skeden: start, tillvaxt, internatio-
nalisering, dgarskiften och kriser. Féretagen fore-
drar féretagstjénster i bolagsform.

16. De nya sysselsittningstjansterna integre-

ras i livskraftstjansterna och &ven privata arbets-
kraftstjansteleverantdrer ges mojlighet att delta i
tjinsteutbudet.

RATTVIS OCH GPPEN KONKURRENS

OKAR KOMMUNENS SKATTEINTAKTER

17. Kommunen sékerstéller att offentliga upp-
handlingsprocesser stoder lokalt entreprendr-
skap. Kommunen bor ocksa 6verviaga om gemen-
samma upphandlingar skapar livskraft.

18. Kommunen ska ha 6ppna data éver inkps-
fakturor for att 6ka transparensen och visa hur
skattemedel anvands.

19. Kommunen ordnar marknadsdialoger och
delar upphandlingarna i delkontrakt s& att &ven
mikroféretag, sma och medelstora foretag kan
delta.

20. En foéretagsvanlig kommun samarbetar aktivt
med lokala foretagare och producerar endast
noédvindiga tjanster sjalv. Kommunen avveck-
lar anknutna enheter inom sektorer dér det finns
fungerande privata tjanster att tillgd. Anknutna
enheter dr bolag som 4gs av kommuner och vél-
fardsomraden och som kan tillhandahalla tjans-
ter till Agarna utan konkurrensutsittning.



Kommun

torgeto

Smart kisning
for viktiga
beslut.

Vardagen snurrar pa. Kommuntorget genomlyser mangsidigt
kommunbranschen - artiklar om ledarskap, upphandling och
livskraft. Manniskor och fenomen. Allt det som du behover for
betydelsfulla insikter - och trevliga ldsstunder!

Bestill enkelt pa niitet: kommuntorgel.fi/om/prenumerera
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AGARSKIFTE

TEXT: FANNI PONTIO BILD: YRITTAJYYSBOOST

Agarsklfte oppnar dorrar
- manga mdjligheter 2025

Ett agarskifte 4r en naturlig del av

ett foretags livscykel, men det skjuts
ofta upp pa grund av brada dagar

eller installningen "det 4r &nnu

inte aktuellt". Sanningen ar att en
foretagare inte kan driva verksamheten
for evigt - och ska inte heller gora det!
Ett foretag ar som en bra handvaska:
det maste vara modernt, anvandbart
och vardefullt for att locka nasta dgare.

ur aktuellt &mnet dgarskifte ar
H visade sig hosten 2024, d& Fore-

tagarnas och Centrias Agarskif-
tescirkus turnerade i elva stader och
samlade 6ver 200 deltagare, en siffra
som Gverraskade till och med trollkar-
larna sjélva. Ett stort tack till alla som
deltog i turnén!

Att halla foretaget i saljbart skick ar
inte viktigt bara vid planering av dgar-
skifte, det &r ocksa ett satt att siker-
stalla foretagets kontinuitet och till-
vaxtpotential. YrittdjyysBOOST-pro-
jektets workshoppar ar 2025 erbjuder
praktiska verktyg for ekonomistyrning,
foretagsvardering, att na ut till képare,
Oka forséljningen genom sociala medier

och verktyg for att anvanda artificiell
intelligens i vardagen som foretagare.
Dessutom finns det kliniktréffar dar
experter hjilper foretagare att gora sina
verksamheter mer attraktiva for képare.
De genomférda workshopparna finns
tillgdngliga som inspelningar, sa du kan
ta del av dem nér det passar dig.

FORETAGSMARKNAD I APRIL

En regional undersékning om &agarskif-
ten avslGjade en intressant motségelse:
séljare ar ofta ovilliga att annonsera
sina foretag offentligt, medan képare
aktivt soker objekt genom 6ppna for-
saljningskanaler. YrittajyysBOOST-pro-
jektet erbjuder tva 16sningar: kostnads-

fria videor i sociala medier for de som

vill synliggéra sin férsaljning och Mel-
lersta Osterbottens Foretagsmarknad
i Karleby i april. Féretagsmarknaden
ar en konfidentiell métesplats dar sal-
jare kan traffa potentiella kopare utan
offentlig synlighet.

Workshopparna i bérjan av aret for-
beredde deltagarna for Mellersta Oster-
bottens Foretagsmarknad, arets vikti-
gaste motesplats for séljare och kopare.
Evenemanget erbjuder en trygg och for-
troendeskapande miljo dar foretagsaf-
farer kan diskuteras 6ga mot 6ga.

Islutet av aret riktas uppmaéarksamhe-
ten mot var ambitiosa satsning: Meller-
sta Osterbottens egen Re-Startup-hin-



YrittdjyysBOOST-projektet
har tva projektledare:
\ Fanni Pontio fran Mellersta
l Osterbottens Foretagare

1 och Janette Korpi fran

‘i Yrkeshogskolan Centria.

delse, Tervatynnyri. Evenemanget

har arrangerats i flera ar. I ar 4r malet
att uppdatera konceptet och gora det
annu mer imponerande. En métesplats
isamma anda som Slush, dér pitch-
ningstillfallen, féretag till salu och
innovation inom féretagande samman-
fors. Tervatynnyri dr platsen dér idéer
far vingar och foretag far nytt liv.

AGARSKIFTESKRYSSNING
FORENAR FORETAGARE

Betydelsen av dgarskiften vaxer stan-
digt, och nu finns en utmarkt mojlig-
het att natverka och fé& vardefull infor-
mation om dmnet, i en havsnira miljo!
Jakobstads utvecklingsbolag Concor-

Pa agarsk|ftesmrkusen i Jakobstad talade bland andra Kari MyIIymakl fran Concord|a

och serieféretagaren Juha Enlund.

Nyttig
information
och buffé
inspirerad
av cirkus.

dia anordnar en dgarbyteskryssning
med Wasaline i maj. Detta unika evene-
mang ger féretagare och experter moj-
lighet att diskutera &garskiften, dela
erfarenheter och hitta nya samarbets-
partners. Oberoende om ett 4garskifte
ar aktuellt nu eller i framtiden, eller om
du vill utéka ditt natverk, kan du folja
med pa denna vardefulla och inspire-
rande kryssning.

ETT AGARSKIFTE AR

EN NY BORJAN

Ett 4garskifte handlar inte bara om att
silja ett foretag - det 4r ocksd en moj-
lighet till en nystart fér bade siljare
och kopare. Varje lyckat agarskifte ar

ett steg mot en mer livskraftig och kon-
kurrenskraftig foretagsmiljé. Ar 2025
erbjuder Mellersta Osterbottens Fore-
tagare manga mojligheter att forbereda
sig for ett Agarskifte, utveckla sin verk-
samhet och upptécka nya affarsmojlig-
heter.

Delta i vara evenemang, samla infor-
mation och knyt kontakter. Tillsam-
mans ser vi till att féretagen fortsatter
blomstra fran generation till genera-
tion. Vi ses pa workshoppar, kryssnin-
gen och Tervatynnyri!



FGENFORETAGAREN

TEXT: JAANA TIHTONEN BILD: JOHANNA ERJONSALO

Hemligheten bakom succéreceptet:
enrejal dos kreativitet

Erika Poussa gjorde sin hobby till ett arbete nar hon var
sjutton ar. Under sina tio ar som foretagare har hon utover sig
sjalv sysselsatt flera anstallda, Oppnat ett eget narbageri och
kafé och utvecklat en kexdeg som finlandarna ar foértjusta i.

Att se'sin egen kexd

 ifrysdiskarna i stora

* livsmedelsaffarer var

en drém som gick i
uppfyllelse for Poussa.
"Jag tankte att nu ar
den dar. Det kdndes
fantastiskt néar ett
mycket kart projekt och
en prestation jag dromt
om i aratal antligen blev
verklighet."




lagat god mat. Veckosluten &r speci-

ellt kira barndomsminnen, eftersom
familjen d& samlades for att laga mat
och umgas. De andra familjemedlem-
marna var inte intresserade av att gora
desserter, sa néar Erika var i lagstadieal-
dern bestamde hon sig for att prova pa
bakning.

- Jag gillade det lite for mycket. Min
mamma var tvungen att hejda mig och
sade att man inte kan baka varje dag,
skrattar Erika.

Mammas villkor for bakningshobbyn
var att sockermangden inte fick stanna
kvar i huset, utan att bakverken skulle
delas ut till grannskapet. Erika sénde
sms med sin forsta mobiltelefon och
gick fran dorr till d6rr i grannskapet.
Till att borja med delade hon ut det hon
bakat gratis. De tacksamma grannarna
ville stédja det unga féretagandet och
boérjade snart betala fér produkterna.

- Darifran vaxte det. Man bestéllde
tartor av mig, aven salta, och jag bor-
jade erbjuda cateringtjanster pa allvar.
Till en bérjan var det en bisyssla, men
under arens lopp nér foretagen ville ha
ett mer officiellt faktureringssatt, grun-
dade jag Bakerika.

Passionen for bakning ar fortfarande
synlig i foretagets hela verksamhet.

-Jag har alltid latit passionen leda
mig till ndsta punkt. Jag upplever att
jag ar valdigt kreativ och med hjélp av
foretagandet har jag kunnat forverkliga

IErika Poussas familj har man alltid

Foretag: Bakerika Oy
Grundat: 2014
Foéretagare:

Erika Poussa, 27
Motto: Love what

mig sjalv och vagat stréva efter mina
drommar.

ENGAGEMANG OCH

GENOMTANKT TILLVAXT

Innan Bakerika blev Erikas heltids-
jobb studerade hon till kock och arbe-
tade i bade finldndska och internatio-
nella kok. Restaurangbranschen 6kade
stresstaligheten och hungern att lara
sig av de bésta i branschen. Dessa egen-
skaper nyttjade Erika nér hon grun-
dade sitt eget foretag. Den storsta ris-
ken tog hon varen 2022, under coro-
nadren: hon 6ppnade bageri och kafé

i Rédbergen i Helsingfors, helt och
hallet med egen finansiering. Samti-
digt anstillde hon sin forsta arbetsta-
gare och fick lara sig vara arbetsgivare
ocksa.

Utbudet talade snabbt for sig sjalvt
och framfor affaren bildades det regel-
bundet en k6 av kunder som véntade pa
de populédra produkterna.

Det hade gatt ett ar sedan affaren
grundades nar Erika sokte till tv-tav-
lingen Suomalainen menestysresepti
(Finlands framgangsrecept). Tavlingen
pagick ett halvt &r och var en fullstén-
dig tryckkokare, ddr man utvecklade en
produkt som genast kunde séljas.
Véren 2024 uppfylldes Erikas drom:
hon vann tévlingen och den frysta
kexdeg hon utvecklat borjade siljas
i S-kedjans livsmedelsaffarer runt om
i Finland. Dér blev den genast slutsald.

I medierna pratade man om hajpen och
hur Finland blev helt galet 6ver de nya
kexen. Under varen utsags Erika ocksa
till "Arets unga foretagare” i Helsing-
fors 2024.

STOTTANDE NATVERK

AR VIKTIGT FOR EN FORETAGARE
Under de senaste fyra aren har bitarna
fallit pa plats allt snabbare. Erika har
en stark vilja att utveckla sitt foretag
ytterligare. Hon f6ljer trenderna i bran-
schen, sarskilt fran Amerika, och uti-
fran dem gor hon regelbundet férand-
ringar i produkt- och tjinsteutbudet.
Foretaget 6ppnade nyss nya extra loka-
ler, som mojliggor till exempel utveck-
ling av cateringverksamheten och
anordnande av workshoppar.

Bakerika har ockséa blivit ett verkligt
fenomen i sociala medier. Publiken ar
intresserad av den unga féretagarens
och bageriets vardag: pa Instagram ar
antalet foljare 41 000 och pa TikTok
néstan 26 000. Erika stods av ett starkt
natverk av familj och vanner. Upp-
muntran fran nirstadende ir en resurs
véard sin vikt i guld, men den har varit
sarskilt viktig under de senaste fart-
fyllda aren.

- Foretagande &r ibland sa psykiskt
kravande att man méaste ha en bra
stimning ndr man jobbar, sdger Erika.
Da ar det ar harligt att ha uppmunt-
rande méanniskor vid sin sida.

13



14

TEXT: SUSANNE SKATA BILD: EURO-BULL

LIVSMEDELSPRODUKTION

Djuren kontrolleras och far.
mat flera gdnger om dagen.

Inhemsk mat pa bordet

En har bifftjurar, den andra dikor. Bada vill utvidga sitt
lantbruk. Aret 4r 2016 och Marcus Teir och Samuel
Ingves, bdda uppvuxna pa bondgard, bestammer sig for
samarbete. Lika langt frdn baddas hemgardar borjar de
bygga en ny enhet. Ar 2017 flyttar de forsta 200 djuren
in och aktiebolaget Euro-Bull drar upp riktlinjerna
for framtiden. Idag fungerar de tre lantbruken
som ett foretag. Ett foretag med framtidstro.

ydosterbotten dr en region som
tampas med minskad befolkning.

Men da det kommer till sjalvfor-
sorjning ar den i framkant. Narpes ar
ként for sina tomater och gurkor. Lapp-
fjard ar sedan gammalt potatisodlarnas
guldrike. Annu lingre séderut finns en
av landets storsta notkottsproducenter:
Euro-Bull. Med totalt 2700 djur produ-
cerar de en miljon notkott om aret i
Kristinestadsbyarna Harkmeri och
Skaftung.

- Finldndaren ater 18 kilo kott per ar
och det betyder att vi ser till att 55 000
manniskor far mat, berattar féretaga-
ren Samuel Ingves. Vi ir stolta 6ver var
produkt, vi vet att det ar bra, inhemskt
kott.

Béada bénderna hade redan koppling
till varsin uppkoépare. Da de grundade
Euro-Bull fick de borja fran rent bord.

- Vi kunde begira offert pa ett nytt

sitt, det fanns inga gamla slakttraditio-
ner att folja, siger Marcus Teir. Samti-
digt hade vi kunskapen och kunde dra
nytta av vara olika erfarenheter.

Idag sysselsitter féretagarna 5-6 per-
soner om vintern och kring 20 sommar-
tid. De har bade anstéllda och entrepre-
norer. Marcus och Samuel skdter sina
egna gardar sjilva, medan det inom
Euro-Bull blivit s& att Samuel skoter
mera administration och Marcus ser-
vice. Men nér som helst kan de byta,
som bonde 4r man inte bara bonde.

- Har du jordbruk idag &r du méang-
sidig, sdger Samuel. Du kan lite metall,
lite VVS, forstar el, agerar chauffor,
”djurlékare”, s6ker stod, har grona fing-
rar...

- Jag sitter just nu bredvid min skogs-
maskin, inflikar Marcus. Skogsbru-
ket ar en viktig extra inkomst for gar-
darna. P4 Euro-Bull producerar vi kott

aret om, men pa vara egna gardar ar det
mera host- och vinterbetonat med for-
saljningen.

LOKAL PRODUKTIONSCIRKEL

Det vardagliga arbetet &r som ett slags
vaktarjobb. Marcus, Samuel och deras
anstéllda aker runt och ser till att dju-
ren har det bra. Man matar och skoter
om djuren och allt runt omkring.

- Det géller att ha ett bra 6ga for djur
och lara sig lasa av dem, forklarar Mar-
cus. En tjur kan ligga och sova bredvid
andra och allt ser normalt ut, men gar
du ndrmare marker du att den andas
tungt. Da far man kolla upp det.

Finland har harda krav pa djurhall-
ning och Euro-Bulls kott ar sojafritt
och garanterat salmonellafritt. Foreta-
get ska alltid vara redo fo6r en myndig-
hetskontroll och djuren ska vara i topp-
skick.



Samuel Ingves tittar till djuren varje dag, det kallas "nétsirundan”.

LJJ | L

A1 131

- Det ar slappare ute i virlden, séger
Samuel. Vi blir inte ekonomiskt gyn-
nade av alla krav i Finland, men jag tror
det blir hardare dar ute framdover. D4 ar
vi redan dar, med antibiotika-fritt och
en etiskt bra produktion, och resten av
Europa star med byxorna nere.

Allt handlar om att djuren vixer som
de ska; mar de bra gar foretaget framat.
Marcus och Samuel noterar att den lilla
bondpojken de har kvar inom sig gillar
bredden i jobbet.

- Det ar roligt att kora bil, traktor och
skogsmaskin ocksé, sdger Marcus.

Utmaningen &r vadret. Det blir inten-
siva perioder med sma sa- och skorde-
fonster. Da ska alla maskiner funka.
Euro-Bull odlar eget gras som foder at
sina djur. De képer ocksa spannmaél
med restkomponenter, exempelvis pota-
tisskal, som djuren ater. De delar maski-
ner, har slakteri i narheten och hela pro-

Foéretag: Euro-Bull Ab
Grundat: 2016
Verksamhet:
djuruppfédning,
vallodling (800 ha),
skogsbruk
Foretagare:

Marcus Teir och
Samuel Ingves
Marcus familj: sambo
och tva pojkar
Samuels familj:
sambo och fyra barn
Hobbyer:

Marcus - familjen

och skogen, Samuel -
familjen, skjutsa barn
till tréningar, ligga pa
soffan

LU L

duktionscirkeln blir valdigt lokal. Vall-
odlingen bidrar till att de slipper ge sina
djur soja eller majs, som man gor i stora
delar av vérlden.

MEDIUM AR MUMS

Djurproduktion star féor narmare 15%
av varldens totala utslapp av vixthusga-
ser. Just notkott har stor klimatpaver-
kan. Samtidigt har kott varit en del av
ménniskans basféda i artusenden. Kli-
matfrdgan ar komplex och det &r latt att
hamna i méarkliga jamférelser vem som
slapper ut vad och vilket som ar vérst.

- Ja, vi slapper ut en del men vi odlar
ocksé vall som binder kol, sédger Samuel.
Vi har flera hundra hektar skog. Vi fér
tillbaka. Vi tror pa inhemsk matproduk-
tion. En bilreparatér eller lakare beho-
ver du ndgon gang da och da, en bonde
3-4 gdnger om dagen. Frukost, lunch,
middag och kvallsmal.

Finlandsk
noétkreatur
bevakas av
harda regler,
vilket garanterar
en etisk och frisk
uppfédning.

Priméarproduktionen utmanas av pris-
karusellerna déar bade varldslaget och de
stora matkedjornas vinstintressen styr.

- Trots krig och corona &r det som
en stor del av befolkningen inte lart sig
uppskatta den inhemska matproduktio-
nen - 4n, hoppas Marcus. Vi vill arbeta
med det hir och vi hoppas och tror det
ser ljusare ut framat.

I foretagarnas familjer &r man méana
om att 4ta inhemskt, utéver eget kott
ocksa finlandskt gris- och fagelkott, sal-
lader och potatis.

- Med Euro-Bulls kétt ar grundregeln
medium p4 allt, siger Marcus. Vi vagar
dta det medium ocksa med eget malet
kott. En tartarbiff av finsk kottfars, det
ar gott!

- Jag steker helst en Atria eller
HK-n6tbiff medium och saltar och pep-
prar, sdger Samuel. Potatis till. Grund-
fodan.

Marcus Teir &r sjalv uppvuxen pa bondgard och for det vidare till nésta generation.

15



16

FORETAGSSUPPORT

TEXT: SUSANNE SKATA BILD: WASA WELLNESS

Kvalitativ support foradlar

Nagot skaver i foretaget. Svart att satta fingret
pa exakt vad. Inflationen, laman eller varldslaget?
Din motivation som tryter? Personalen verkar trott?

Ledsna kunder? Slarviga underentreprenorer?
Obekvama stolar i kafferummet? For langsam tillvaxt?
Du funderar, pratar med familj, vinner, arbetskamrater

och din Al-assistent. Men stampar pa stallet.
Ibland behover vi som foretagare input utifran.

anketrdnar- och samtalsdjungeln
I ar snarig. Men det finns stor till-

gang till stod for foretagare som
4r 6ppna for rdd av andra. Allt fran
seniora mentorer till juniora séljhand-
ledare. Fran livscoacher till KBT-psyko-
loger. Fran Insta-influencers till certi-
fierade coacher. Fran ledarskapsradgi-
vare till arbetshandledare. Listan kan
goras 1ang och den ena &r bittre pa
att sdlja in sig &n den andra. Kvalitet
ar sannolikt viktigt d& du siljer dina
produkter eller tjanster. Ta det vardet
med dig ocksa da du ska navigera i
djungeln av supportmdjligheter.

FORETAGARNA I FINLAND

I ditt medlemskap ingér juridisk och
ekonomisk radgivning av ndrmare
hundra experter utsedda och kvalitets-
sakrade av landets storsta foretagaror-
ganisation. Funderar du pa att silja
eller generationsvaxla finns vara sak-
kunniga till fér att bolla tankarna med
dig. Vi har ocks4 ett nytt radgivnings-
nummer specifikt for egenféretagare:
09 2292 24 00 vardagar klockan 8-18.
Pa var webbplats hittar du informa-
tion om hur vi kan stétta din féretagar-
vardag.

ARBETSHANDLEDARE
Arbetshandledning &r ett yrkesinrik-
tat stod som ldnge anvints som for-

Men av vem?

Andringsverktyg pa offentliga sektorns
arbetsplatser. Idag far ocksd ménga
foretag stod av arbetshandledare d&
det géller organisationens strategi och
affarsekonomiska utveckling. Arbets-
handledning kan stirka det interna
samarbetet pa foretaget och tydliggdra
gemensamma mal. Handledningen
kan ske bade individuellt och i grupp.
Foreningen Suomen Tydnohjaajat har
skapat kriterier och etiska riktlinjer fér
laroplan inom arbetshandledarutbild-
ning. Idag f6ljs dessa av narmare 60
laroanstalter. En kvalificerad arbets-
handledare hittar du via féreningens
webbplats suomentyonohjaajat.fi.

TERAPEUT

Terapi syftar till att behandla eller
lindra en skada eller sjukdom. Titeln
terapeut anvands av personer med
varierande utbildning och inriktning.
Diplomerade samtalsterapeuter och
legitimerade psykologer och psykotera-
peuter kan stotta foretagare med men-
tala utmaningar. Ergoterapeuter jobbar
med tillgénglighet och fysioterapeuter
med fysiska akommor, dessa titlar ar
skyddade och utévarna utbildade.

COACH

En coach hjalper féretagaren att se
och anvénda sina egna resurser.
Coachning kan ske bade individuellt

och i team. Foretagaren och anstéllda
utmanas i att agera och tdnka annor-
lunda for att hitta oprovade riktningar
med stérkt vilja och ny energi. Coach-
ning sker inledningsvis 6ver en tidsaxel
for att sdkerstalla att motivationen upp-
ratthalls och utvecklingslinjen stabilise-
ras. Coachens neutrala perspektiv sak-
rar intern implementering: foretaga-
ren och personalen kommer sjalva fram
till och genomfor atgarderna. Det finns
manga kurser och utbildningar inom
coachning och vem som helst kan kalla
sig coach. Ett tryggt val ar en ICF-certi-
fierad coach som jobbar utifran interna-
tionella etiska riktlinjer och med garan-
terad erfarenhet av coachning.

MENTOR

En mentor delar med sig av sin egen
erfarenhet och ger vigledning, inspi-
ration och nétverk till ditt foretags
utveckling. For mentorn handlar det
om att stdda enskilda foretagare och
samtidigt frimja landets ekonomiska
aktivitet genom foretagens tillvaxt.
Mentorer kan verka branschspecifikt
eller foretagsallmént. Foretagarna i
Finland samarbetar med Finlands Fore-
tagsmentorer rf och vdra medlemmar
kan ans6ka om foretagsmentor via var
webbplats.



Coachcertifieringen
ger koparen en

kvalitetsstampel,
konstaterar Carina
Grano6-Tréskelin.

Certifierade coachen Carina:

“Metodik och etik kvalitetssakrar”

rdet coach kommer fran un-
o gerskans “kocsi szekér” som pa

1500-talet syftade pa en vagn
fran byn Kocs. Transportliknelsen finns
kvar i dagens anvéandning av begreppet.
Coachen beskrivs symboliskt som den
som assisterar manniskor att ta sig fran
en situation till en annan. Inom foreta-
garvirlden handlar det om att fa foreta-
garen eller teamet att sjalva formulera
sina méal och végen till dessa. Coach &r
ingen skyddad titel och anvénds i tid
och otid inom manga olika branscher.
For att professionalisera branschen
inom mentorskap och coachning jobbar
nagra organisationer gemensamt och
internationellt med certifiering. Inter-
national Coaching Federation, ICF,
erbjuder tre certifieringsnivaer: ACC,
PCC och MCC. Globalt finns det éver
50 000 medlemmar, ICF Finland har
drygt 250.

En av de som valt att certifiera sig ar
coachen Carina Grand-Traskelin i Vasa.
Hon fortsétter pa skjutsmetaforen.

- Dajag borjade blev jag diplomerad
coach, det dr som att borja i bilskolan.
Du har nagot att utga fran, vet var rat-
ten och bromsen finns. Sedan hojs kra-
ven, for att fa “korkort” - ACC-certi-
fiering - behoéver du 60 timmar coach-
specifik utbildning och 100 timmars

klientcoachning. Idag &r jag PCC-certi-
fierad med 125 timmar utbildning och
mer 4n 500 timmar coacherfarenhet. I
liknelsen motsvarar det yrkeschauffor.
Nasta niva &r MCC med 200 timmar
utbildning och 2 500 timmar klient-
coachning - coachningvérldens Rolls
Royce, skrattar Carina.

En coach har inga svar, utan stéller
fragor. Ofta obekvima sddana. Malet
ir att klienten ska bli den bésta versio-
nen av sig sjilv, genom en tankeviack-
ande process ledd av coachen. Certifie-
rade coacher anviander beprévad meto-
dik och ar utbildade i hur man tar hand
om, speglar och lyfter saker. Den inter-
nationella certifieringen innebar ocksa
att coachen haller sig standigt ajour
med omradet och foljer ICF:s etiska reg-
ler. Coachen kan bli av med sin licens
om hen bryter mot dessa.

- Manga foretag har kvalitetssak-
rat sin egen produktion och sina tjans-
ter, sdger Carina. D4 ar det naturligt att
kvalitetssékra ocksa sin egen och fore-
tagets utveckling genom att vilja certi-
fierade coacher da man vill framat. De
ar experter pa att lyssna. De hjilper dig
lyfta och féra samman de tankar som i
utvecklad form blir en 16sning utgdende
fran just dina forutsattningar. Certifie-
rade coacher ir objektiva och har sjilv-

klart tystnadsplikt.

I ekonomiskt utmanande tider stra-
mar manga féretagare at sina utgifter.
Samtidigt behdver man hitta nya 16s-
ningar for att leva och véxa bade som
foretag och féretagare. Som i manga
andra branscher utmanas &ven coach-
ning av Al: en Al-coach upplevs ge
battre avkastning pa investeringen.

- P4 en av vara digitala plattformar,
Zebrain, finns AI-Emma som ar tra-
nad av riktiga coacher, berittar Carina.
Jag ar ingen teknikmotstandare, men
ingen Al kan dnda ta 6ver det ménsk-
liga moétet.

Det finns studier som visar att Al kan
vara lika empatisk som méanniskan.
Al-coachen sammanfattar duktigt dina
tankar och kan vara ett bra férsta boll-
plank. Samtidigt 4r svaren ofta gene-
riska och férutsagbara.

- Som coach gillar jag kdnslan d& kli-
enterna utvecklas och hittar sitt "var-
for”. Ockséa fér den som blir coachad
finns det ett stort varde i att dela den
stunden med en annan, riktig, ménni-
ska - sin coach.

Kanske Al-coachning da kan jamfo-
ras med att forflytta sig med en gam-
mal rostig hoj medan ménsklig coach-
ning ar lika smidigt som att glida upp-
for backen med el-cykel?
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DIGI

TEXT: TOM TUUNAINEN BILD: YRKESHOGSKOLAN CENTRIA

Den immersiva tekniken
erbjuder nya mojligheter

etaverse och XR (eXtended
M Reality) - det virtuella delade
utrymmet dar tjanster, platt-
formar och applikationer &r tillgéng-
liga via en virtuell upplevelse - och
visualiseringen av densamma, véxer
snabbt som branscher. Marknadsvérdet
forvantas uppga till flera miljarder euro
fram till &r 2030. Business Finland
har valt denna helhet som ett av sina
fokusomraden, eftersom vi i Finland
har mycket expertis inom omradet.
Det betyder ocksa goda mojligheter
att lyckas globalt. Tvarvetenskap-
ligt samarbete i designen av detta
“nya” méste dnda oka for att vi ska
lyckas i den stenhérda internationella
konkurrensen.

Virtuella l6sningar stottar arbets-
uppgifter dar det ar viktigt att kombi-
nera virtuella element och data med
den fysiska vérlden. Sérskilt utbildning
i anvindning och underhall av maski-
ner och fjarrstyrning har visat sig vara
lampliga anvindningsomraden for vir-
tuella miljéer. Néar virtuella 16sningar
anvands ratt 6kar de produktiviteten,

inldrningen och samspelet i organisa-
tionen. Sarskilt ndr den kognitiva ergo-
nomin, alltsa villkoren for effektivt
hjarnarbete beaktas. Ett par exempel:
hissjatten Kone har redan ldnge anvant
VR-16sningar som en del av installators-
utbildningen och energibolaget For-
tums karnkraftverk i Lovisa anvander
ett virtuellt kontrollrum for att utbilda
personalen.

Den tekniskt sett bésta l16sningen
lyckas dock inte alltid pad marknaden
om den inte erbjuder en bra anvindar-
upplevelse. Ta till exempel den tekniskt
overlagsna mobiltelefonen fran Nokia
som motte sitt 6de nir den anvéndar-
vanliga iPhone-telefonen fran Apple
kom ut pad marknaden. Lésningen med
délig anvindbarhet hamnar vid sidan
om! Anviandarupplevelsen &r helt avgo-
rande och genombrottet for virtuella
applikationer har férsenats av halvfar-
diga och daligt fungerande l6sningar
som dykt upp pa marknaden alldeles
for tidigt. Dessa halvfardiga hastverk
har skapat daliga upplevelser hos
manga.

Slutanvindare kan ocksa bli forvir-
rade av terminologin. Det talas om
immersivitet, XR, AR, VR, metaverse,
virtuella véarldar och vem vet vad. Vik-
tigare vore att tala om vad tekniken gor
och vad den kan astadkomma.

Design Thinking, alltsa metodiken
for innovation och problemlésning déar
man narmar sig problemet genom att
satta anvandaren i centrum, kan hjalpa
oss forstd behoven och de férandringar
som behovs for att vi ska f& 16sningar
som fungerar i praktiken och inte bara
i teorin.

Vi har méjligheter att na stor fram-
gang. Nir anvandarvanligheten for-
béattras och medvetenheten om de vir-
tuella 16sningarnas funktionalitet 6kar,
kommer den nya virtuella virlden att
bli en permanent del av vart nya “nor-
mala”. Genom anvéndarorienterade
utvecklingsprocesser kan vi skapa digi-
tala tjinster med hogre foradlingsvarde
- samtidigt starker vi ocksa var natio-
nella konkurrenskraft.
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RORELSE

TEXT: SUSANNE SKATA BILD: LOISTE STUDIOT

Varma varderingar - ett vinstkoncept

Smaka pé ordet "danssaga”, 1agg till lite musik och addera ett
gang av Loiste Studiots dansare. Du far en show som vacker
danslusten. I dver tio ars tid har foretaget satt Esbo i rorelse.
Bade barn och vuxna valkomnas av leende personal redan

i entrén. Foretagaren ar dvertygad om att det personliga
kundbemoétandet ar A och O i verksamheten.

arje host visar dansskolans
v mellan 4-500 elever upp sina

fardigheter i sésongens dans-
saga, ett event dar grupperna blandas
och dansar tillsammans i en fysisk
musikal. Lika roligt som det ar for
de utatriktade, lika viktigt ar det att
dansarna har mojlighet att sdga nej
till upptrddandet. Den som gar i dans-
skola kan gora det for att utveckla
sin egen dans och vara en del av en
gemenskap, utan méasten att visa upp
sig for publik.

Pa Loiste Studiot ser man varje dan-
sare som en unik individ. Danslérarna
kan namnen pa alla elever i sin grupp.

- N4r man kommer in i danssalen far
man verkligen personlig undervisning,
det dr inte bara ndn gympa man gar pa,
berittar Pamina Spangberg. Lararen
korrigerar och ger tips till alla elever.

\
a

- Vi betonar det tekniska och korrige-
rar, men fran en positiv synvinkel: "Vad
fint att du gor sa hér, du kan ocksa testa
det har...”.

Foretagaren Pamina har dansat
sedan hon var ung. Som tavlingsdan-
sare inom showdans (jazz och modern
dans) deltog hon i bAde FM och VM.
Hon har &ven dansat disco och balett.
Vid sidan om studierna till fysiotera-
peut jobbade hon som danslarare pa
Loiste Studiot. Da dgaren for drygt fem
ar sedan ville sélja verksamheten tog
Pamina 6ver den tillsammans med en
av de andra lirarna, Jenna Eloranta.

- Vi hade varit med i verksamheten
ett tag sa det blev ett ganska natur-
ligt steg, sdger Pamina. Mina kunska-
per inom fysioterapi var en bra kombo,
vi jobbar med det fysiska och kraften i
dans.

Pamina Spangberg

Ut6ver dopamin
och endorfiner ger
en danslektion ock-
sa bra tréning i att
vara har och nu.

tog dver Loiste
Studiot for snart
sex ar sedan.

och Jenna Eloranta

INGEN FORETAGARERFARENHET

De flesta foretagare dr experter pa sitt
amne, medan sjilva foretagandet ar ny
mark. Pamina var inget undantag.

- Man lar sig vartefter, konstaterar
hon. Fér mig har den ekonomiska admi-
nistrationen varit en stor utmaning. Jag
4r valdigt hard mot mig sjélv och vill
gora allt perfekt. Det dr svart dd man
inte kan.

Loésningen ar att lara sig och ha ett
team att lita p4. Paminas och Jennas
maén ar delagare. Jesses I'T-kunskaper
och Joonas kompetens inom ekonomi-
administration har varit ett bra stéd.
Jenna har studerat till kulturproducent
och med det breddat sitt perspektiv och
utvecklats som foretagare.

Kollegorna Pamina och Jenna delar
pa ansvaret i foretaget. De ar inte all-
tid 6verens, men har landat i att deras




gemensamma syfte gor att de inte beho-
ver ta allt personligt om den andra inte
haller med. De har ocksa tagit stod uti-
fran for att starka sin relation som kom-
panjoner.

Pamina minskar nu sin undervisning
och jobbar mera med den administra-
tiva sidan av foretaget. Diskbrack och
knioperationer har paverkat beslutet,
men &nnu mera kénslan av att hon inte
kan hoppa mellan de kreativa uppgif-
terna som larare och de mera fyrkantiga
som administrationen kréver.

- Jag kan inte undervisa om jag inte
kan dansa, séger hon. Det &r inte bara
ett jobb, jag lever det fran botten av mitt
hjarta. Det blir personligt och gar lite
for 1angt och djupt ibland. D& ar det bra
att teamet pAminner mig om att jag inte
behover gora allt och inte heller vara
proffs p& allt.

ARBETSGIVARE EN UTMANING
Pamina har klara tankar om hur fore-
taget ska uppfattas: Kvalitet i undervis-
ningen, en varm atmosfar, varje indi-
vid blir sedd och all kommunikation ar
arlig, tydlig och snabb. Alla i personalen
omfattar virderingarna. Som foretagare
4r Pamina ocksa forebild fér de andra.

- Jagjobbar inte hemma. Jag vill vara
har med vara kunder och var personal
dven d& jag jobbar med byrakrati eller
marknadsforing. Det har med att leda
personal dr svart, men givande. Det var
ju inget jag kunde, jag har fatt lira mig
efter hand. Idag har vi en bra arbetsge-
menskap dar vi alla stéder varandra.

Precis som Pamina lart sig bli féreta-
gare, kan vem som helst lara sig dansa.
Till Loiste Studiots danslektioner ar det
lag troskel for alla aldrar. Fér de som hal-
lit pa lange finns det férdjupade kurser
inom flera dansstilar. Loiste Studiot ord-
nar ocksé lager. Foretagarna nar dansin-
tresserade bland annat genom att sko-
lor och daghem far komma pa en testlek-
tion med en danslarare. Loiste Studiot
syns ocksé i sociala medier och via sok-
motorer.

- Den biasta marknadsforingen ar
anda att folk pratar positivt om oss till
andra, noterar Pamina.

I dansbranschen ar konkurrensen
hard. Féretagarna moter den genom
att utveckla verksamheten. De bérjade
med tva danssalar, flyttade sedan till nya
lokaler och kunde ordna fler danslektio-
ner i Esbo. Till varen 6ppnas deras forsta
enhet i Abo.

- Pandemin var forstas ett bakslag,
sager Pamina. Men vi hade jattefina kun-
der som forstod och kom tillbaka. Vi har
ocksa fatt stéd fran Business Finland for
att vixa. Sa det hdnder mycket, det ar
mycket kinslor, det &r tufft - och roligt!

Pamina Spangbergs
foretag Loiste Studiot
expanderar till Abo i var.

Namn: Pamina Spangberg
Alder: 27 &r

Familj: Maken Jesse
Bor: Esbo

Foretag:

Loiste Studiot
Antal anstillda: 15
Hobbyer: Step- och
Power Step-gympa,
matkultur och
vinprovning
Favoritdruva:
Osterrikiska
Griner Veltliner




TILLSAMMANS

TEXT OCH BILD: LISBETH BACK/KUSTMEDIA

”Era biljetter dr vart jobb”

NetTicket.fi ar en service via vilken man kan
kopa biljetter till olika arrangdrers evenemang.
En service som kraver god kundbetjaning, avancerad
teknik och noggrannhet i varje steg av processen.

Jonny Mandell, |
Louise Hernberg-Mandell
och Mikael Mandell.

Foretag: Oy NetTicket Ab.
Agare: Jonny Mandell, Louise
Hernberg-Mandell, Mikael
Mandell och Mats R6nn
Verksamhet: Formedling av
biljetter, konsultation, egen
natbutik, marknadsféring och
streamingtjanster.
Omséttning: Néra en miljon

euro estimeras under detta ar.

Motvikt till jobbet: Motion,

traning, resor, matlagning.
/ Kuriosa: Fem av fem inom

familjen Mandell arbetar inom

foretaget: Jonny, Louise,
Mikael, Mira och Meja.
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em av fem i familjen Hernberg-
F Mandell arbetar i familjeforetaget

NetTicket, som verkat sedan
2005. Kontoret finns i Vasa och utéver
natférsiljning anlitar de forsiljnings-
service vid ett femtiotal punkter landet
over. NetTicket formedlar biljetter utan
ansvar for sjilva evenemanget.

- Var styrka ar tvasprakigheten och
nébarheten, vi svarar i telefon. Var
styrka &r ocksa den merservice vi kan
erbjuda arrangOrerna i form av forsalj-
ning och marknadsf6ring via nyhets-
brev eller sms utifran kundregister,
sager Jonny Mandell.

- Vi engagerar oss gérna lite extra i
vart arbete, fyller Louise Hernberg-
Mandell i.

Louise kom med i verksamheten pa
heltid for fem &r sedan. Hon skoter
bland annat kundbetjéaning och kontak-
ten till arrangorer.

- Jag har blivit mera foretagare én jag
trodde att jag skulle bli, ler hon.

Sonen Mikael skdter programmering
och teknisk support sedan tio ar till-
baka och doéttrarna Mira och Meja job-
bar i kundtjansten.

FRAN IT-KONSULT

TILL BILJETTKUNG

Det ska till avancerad programvara och
teknik. Systemet ska klara stort tryck.

- Tva ganger har det kraschat. For-
sta gdngen var nir humorgruppen KAJ
upptriadde pa Wasa Teater och andra
gangen nar samma KAJ firade 10-ars-
jubileum med show i Botniahallen. Vart
system klarade inte den pressen. Att vi
nu siljer biljetter till KAJ:s tre konserter
iishallen i Vasa utan problem far sta for
vara kvalitetsmatt, ler Johnny.

Entreprenéren Jonny ar I'T-konsul-
ten som jobbade hos foretaget Data-
Lasse i Vasa for 6ver 30 ar sedan. I bor-
jan av 1990-talet var finska stads-
teatern, Vaasan Kaupunginteatteri,



Personalen. Fran vanster Ida Harju, Meja Mandell, Mikael Mandell, Mira Mandell, Jonny Mandell, Louise Hernberg-Mandell och Mats Rénn.

ibehov av ett biljettsystem och Jonny
fick i uppgift att konvertera ett system
fran Sverige. Systemet togs sedan aven i
bruk av andra teatrar. I borjan av 2000-
talet beslot han bygga eget program i
Windows och for inhemska markna-
den. Han verkade/verkar som konsult
at de som kopte programmet. Och sa
grundade han Oy NetTicket Ab, som
idag har en personalstyrka pa tio per-
soner.

- I siffror sett omsétter vi vara kun-
ders pengar om cirka tio miljoner
per ar. Vi betalar ut biljettintakter till
arrangOrerna tva ganger per manad.
Med var tjanst produceras en halv mil-
jon biljetter varje ar. Vart féretags
inkomst kommer huvudsakligen fran
den serviceavgift som tillkommer pa

biljettpriset. Vi talar om ett tusental
arrangOrer i vart register.

Jonny visar grafik 6ver utvecklingen
och tar sedan bort hinderna fran tang-
entbordet.

- For oss ar stor tillvaxt inte ett
sjalvindamal eller primért mal. Vi ar
mana om att gora ett bra jobb. Nojda
kunder ger néjda arrangorer. Egen
marknadsforing och gott rykte skoter
var arliga tillvaxt just nu.

NetTicket ar ett Finlandsagt fore-
tag som jobbar nationellt och pa bada
spraken. De kan I'T-branschen och star
bakom sin produkt.

- Devijobbar at ar alla likvardiga for
oss, oavsett biljettmangd. Utmaningen
ar rekrytering av personal, men det gal-
ler ju alla branscher, sdger Jonny. Vi

som jobbar med IT far ocksa inse att det
vi larde oss igar, har vi i vérsta fall inte
langre nytta av i dag.

UMGAS PA JOBBET OCH HEMMA
Vad dr det som motiverar och driver er i
ert foretagande?

- Nojet att fa betjana kunder. Feed-
back vi far. Att arbeta tillsammans.
Foretagets framtid. Omvéxlingen i job-
bet, exemplifierar Jonny.

- Vi umgas pa jobbet och hemma.
Fast vi forsoker att inte prata jobb efter
klockan nio. Vi tycker om att umgés med
barnen, bade under och utanfor arbets-
tid, sdger Louise. Arranglrerna bju-
der gérna in oss till sina evenemang. Sa
i man av tid och mojlighet ar vi ocksa
sjilva evenemangskonsumenter.

19321 138N/nlieH ep| :0304
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PRISADE FORENINGAR

TEXT: FORETAGARNA | FINLAND BILD: ATTE KAJOVA

Priser till arets basta foreningar

Taivassalon Yrittdjat, Virtain Yritt3jat,
Laukaan Yrittdjat och Rovaniemen Yrittajat utsags
till arets lokalforeningar i Foretagarna i Finland.
Arets branschférening ar AKY - Akavalaiset yrittajat Ry.
Ulvilan Yrittajat blev som forsta forening invald i
Hall of Fame.
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Oretagarna i Finland
har 368 lokalféreningar
och 55 branschférenin-
gar. Priserna for arets
lokalféreningar och
arets branschférening
delades ut under foreta-
garorganisationens eve-
nemang Vaikuttajafoo-
rumi i Helsingfors den 7 februari 2025.
De bista lokalféreningarna utségs i
fyra kategorier utgdende fran med-
lemsantalen: 1-99, 100-200, 201-499
och 6ver 500 medlemsforetag.

TAIVASSALON YRITTAJAT
BEDRIVER FRAMGANGSRIK
INTRESSEBEVAKNING

Taivassalon Yrittajat fran Egentliga
Finland tilldelades priset fér den béasta
foreningen med farre 4n 100 medlems-
foretag.

Motivering: Taivassalon Yrittajat
hade ett fjolar fyllt med framgéngar
inom intressebevakning. Foreningen
har haft ett smidigt och néra samar-
bete med kommunen. Det har bland
annat lett till att kommunens inkép nu
4r Oppna data, man har infért en upp-
handlingskalender och undertecknat
ett livskraftslofte. Féreningen har ocksa
lyckats infora praxis i kommunens
beslutsfattande dar foretagskonsekven-
ser regelbundet bedéms. Taivassalo
kommun kdper numera i genomsnitt
mer varor och tjanster av kommunens
egna foretag och nérliggande omraden
jamfort med andra kommuner.

HEDERSOMNAMNANDE TILL
KEITELEEN YRITTAJAT

Keiteleen Yrittgjat fran Savolax fick ett
hedersomnidmnande i kategorin férre
4n 100 medlemsforetag. Féreningen
har lyckats 6ka sitt medlemsantal avse-
vart, vilket tyder pa att verksamheten
upplevs som meningsfull och attraktiv
bland kommunens féretagare.

VIRTAIN YRITTAJAT BEHARSKAR
AKTIVT SAMARBETE

Virtain Yrittajat fran Birkaland kam-
mande hem priset i klassen 100-200
medlemsféretag.

Motivering: Féreningens styrelse
har en positiv och réttvis attityd som &r
inriktad pa samarbete. Detta aterspeg-
las i all verksamhet. Féreningens for-
troendevalda deltar aktivt i regionorga-
nisationens utbildningar, delar med sig
av sina erfarenheter och kommer med
nya idéer till den lokala verksamheten.
Virtain Yrittdjat ar aktivt involverad i
utvecklingen av stadens och regionens
livskraft. Foreningen har lyckats 6ka
sitt medlemsantal.

LAUKAAN YRITTAJAT
KOMMUNICERAR TYDLIGT
Laukaan Yrittdjat fran Mellersta Fin-
land vann i kategorin 201-499 med-
lemsforetag.

Motivering: Féreningens medlems-
antal 6kar stadigt och féreningen har
en god anda. Féreningen har en syn-
lig och tydlig kommunikation och &r en
foregdngare inom sociala medier. For-
eningens positiva verksamhet har vackt
intresse &ven i andra foreningar, efter-
som hela verksamheten genomsyras av
hog kvalitet.

ROVANIEMEN YRITTAJAT
AR EN SAMLANDE KRAFT
Rovaniemen Yrittdjat fran Lappland
utsags till den biasta lokalféreningen i
klassen med minst 500 medlemmar.
Motivering: Féreningen har stravat
efter att vara en samlande kraft i sta-
den, bade foér invanare och féretagare.
Rovaniemen Yrittdjat erbjuder aktivt
nitverksmojligheter och bedriver stark
paverkan. Féreningen och staden har
infért en Advisory Board-modell. Det
ir ett informellt radgivande organ vars
uppgift ar att ssammanfora féretagar-
nas, de fértroendevaldas och tjanste-
méinnens synpunkter och att effekti-
vera beddmningen av féretagskonse-
kvenser i det offentliga beslutsfattan-
det. Féreningen har ocksa lyckats skapa
ett nytt evenemangskoncept som lockar
béde nuvarande och nya medlemmar.

HEDERSOMNAMNANDE TILL

ESBO FORETAGARE

I kategorin 6ver 500 medlemsforetag
fick Esbo Foretagare ett hedersomnam-

nande for framgangsrikt genomférande
av sin strategi med fokus pé internatio-
nalisering. Dessutom har foéreningen
satsat kraftigt pa att utveckla medlems-
formaner och medlemsservice genom
partnerskap, vilket har 6kat férening-
ens attraktionskraft och medlemsantal.

IMPONERANDE ARBETE
AV BRANSCHFORENINGEN
AKAVALAISET YRITTAJAT AKY RY
Akavalaiset yrittdjat AKY ry belonades
som arets branschférening.
Motivering: AKY har gjort ett impo-
nerande arbete for att forbéttra foreta-
garnas verksamhetsmiljo. Féreningen
har paverkat viktiga fragor for foreta-
gare, framjat dialog med olika myndig-
heter och skapat viktiga kontakter med
beslutsfattare. Vinnaren har under fjol-
aret visat ett exemplariskt engagemang
for att stodja och utveckla sina med-
lemsforetagare. Foreningens represen-
tanter &r alltid aktivt med och fram-
jar en konstruktiv dialog i olika forum.
Branschféreningen har gjort ett for-
tjanstfullt och imponerande arbete och
har modigt gjort sin rést hérd nér det
har varit lage att paverka.

ULVILAN YRITTAJAT
FORSTA FORENINGEN
1HALL OF FAME
Finlands Foretagares Hall of Fame ar
ett hedersgalleri for lokalféreningar
vars medlemmar inspirerat eller pa
annat satt haft en exceptionell bety-
delse inom Foretagarna i Finland.
Den forsta medlemmen i Hall of
Fame ar Ulvilan Yrittédjat, som ar efter
ar har visat att de ar en inspirations-
kélla i sin storleksklass. Féreningens
mangsidighet, formaga att foérnya sig,
attraktivitet, paverkansarbete, synlig-
het och utbud av evenemang och tjans-
ter till nya och nuvarande medlemmar
4r pa en exceptionell niva.
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Egentliga Finland slar sig in pa den
internationella turismmarknaden
med skdrgardens kraft

Visit Turku Archipelago (VTA), grundad av Nadendal,
Pargas och Abo, utvecklar internationell forséljning
och marknadsforing av turistprodukter och tjanster for
staderna. I Abo ar uppdraget dnnu bredare, da VTA
ansvarar for hela stadens turismutveckling.

TA:s arbete bestar dels av
v aktivt varumarkesbyggande,

dels av att coacha turistforeta-
gare i utveckling av turisttjinster och
kompetens.

- Efter tvd d&rs verksamhet har man
redan gjort en hel del, men mycket dter-
stdr fortfarande, sdger vd Kristiina
Kukkohovi.

Den storsta utmaningen for skir-
gardsturismen &r att det finns efterfra-
gan, men fortfarande lite att silja.

- Om vi ser pa logimdjligheter finns
det valdigt fa 6vernattningsstéllen i
skargarden. Och de har nédvandigtvis
inte Oppet aret runt. P& sommaren ar
de daremot fullbokade.

For enstaka turister finns det alltid
plats, men nér researrangdrerna beho-
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ver boende for ett tjugotal beskare
under flera veckors tid, dr platserna val-
digt fa.

- Vi behover fler féretagare som vagar
och vill utveckla turismen och skapa ny
kapacitet i skdrgarden och dess kustom-
raden.

Men att bara 6ka boendekapaciteten
récker inte. For att locka internatio-
nella turister méste man bygga upp en
helhetsupplevelse. Regionens turistpro-
ducenter har fatt 6va pa produktifiering
av tjanster pa allvar.

- Vi har valdigt f& upplevelseaktorer
som erbjuder exempelvis naturbaserade
turismtjinster for internationella turister.

KOMPETENSUTVECKLING BEHOVS
VTA har tagit initiativ till att utveckla

kompetensen hos turistaktorerna
genom en gemensam samarbetsplatt-
form som erbjuder nyttig statistik

om branschen och material fran work-
shops. Plattformen 4r ocksa en bra plats
for att natverka. Dessutom kommuni-
ceras information om utbildningar och
forsaljningsevenemang via plattformen.

- Branschen behovde en aktiv informa-
tionskanal dar vi kan formedla informa-
tion om trender och siffror. Samtidigt
skirper vi det strategiska tinket bland
aktbrerna.

Ijanuari lanserades ett speciellt nat-
verk, Saaristo, for foretagare som vill
rikta in sig pa internationell turism.
Natverkets mal ar att utveckla féreta-
gen genom utbildningar inom interna-
tionell forséljning och att skapa mojlig-



heter fér sam- » @
arbete med
researrangdrer
och resebyréer.
- Det ar sjalv-
klart att om en fére-
tagare vill vixa, kommer
tillvaxten fran de internationella mark-
naderna. Vart mal i ar &r att fa cirka 40
foretag att gd med i skdrgardsnétverket
Saaristo, beriattar Kukkohovi.

SAARISTO-BRANDET SKA LOCKA
INTERNATIONELLA TURISTER
Saaristo-varumarket, som riktar sig till
de internationella marknaderna, lan-
serades i slutet av 2024. Webbutiken
Oppnades i december 2024. Kukkohovi
anser att det ar viktigt att det finns ett

lar all information om omra-
det pa ett stélle. Det hjalper
bade turister och regionens fore-
tagare.
Saaristo.fi-sidan lyfter fram berat-
telser om skérgarden och dess inva-
nare. Natbutiken siljer upplevelsepaket
for internationella turister.

- Kompetensen om och entusias-
men for produktifiering har klart 6kat,
berdmmer Kukkohovi. Vi har sett en
tydlig utveckling tack vare VTA:s nét-
verksbyggande och den kompetensok-
ning som foljt. Vi har ocksa fatt en 6kad
forstaelse for turismens framtid.

Saaristo-brandet har ocksa mark-
nadsforts internationellt pa de plat-
ser dér turisterna ror sig, som pa Fin-

lands mest trafikerade flygplatser och
pa Finnairs flyg.

- Pa flygplatserna har folk redan fatt
en forsta kontakt med Finland och kan-
ske blivit fortjusta i landet. Vi utgar fran
att de vill komma tillbaka.

Lappland har lange varit en drivkraft
for turismen i Finland. Kukkohovi dr
overtygad om att dess attraktionskraft
kommer att smitta av sig pa resten av
landet. Skargarden lockar redan nu.

- Lappland har blivit ett sa stort
turistmal att hela Finland blivit intres-
sant. Nar vi har presenterat Saaris-
to-brandet far det resonans bland
ménniskor. Folk vill allt mer tillbringa
sin semester pa lugna platser, och jag
anser att vart omrade har mycket att
erbjuda fér denna typ av turism.
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Kalltillit som signum

11t ditt foretag kommunicerar
A - fran personalens kundbe-

moétande till teknisk SEO, fran
dorrskylten till SoMe-klippet, fran
Al-inlagg till din verkliga produkt eller
tjanst - paverkar dina potentiella
kopare. De vet att du har ekonomiska
incitament. En sund konsument ar
darfor skeptisk och kontrollerar dina
och branschens uppgifter via obero-
ende aktorer. I det antalet finns ocksa
illvilliga. Tankande manniskor och
maskiner. Darfor ar kalltillit - att hitta
de nagra palitliga - en allt viktigare
komponent i all handel. Att sjalv bli
en kélla till tillit &r att lata det korrekta
genomsyra féretagets hela kommunika-
tion. Tydligt och 6ppet.

Sambhallstillvinda foretag har redan
lange haft bdde ESG- och CSR-arbetet
under kontroll. Kommunikation och
marknadsforing ar en stindigt paga-
ende utmaning for att na ut i bruset.
Samtidigt som effektivering med hjalp
av artificiell intelligens blivit en kon-
kurrensfordel for manga foretag lar sig
allt fler konsumenter kallkritik. Foreta-
gen, som sjilvfallet vill silja sina pro-
dukter och tjanster och darfor alltid
“avsldjas” med en agenda, gor klokt i att
avancera inom kalltillit.

Al utmanar kalltilliten. Skadespela-
ren Scarlett Johansson rasade i febru-
ari 6ver en Al-video dar hon och flera
andra kiandisar med judisk bakgrund
uppmanade tittaren att gd med i kam-
pen mot antisemitism. Klippet sags
som en protest mot Hitler-beundraren
Kanye West. Aven om Johansson sjilv-
fallet inte tolererar antisemitism menar

hon att deep fake bidrar till 6kade moj-
ligheter for hatretorik: "Om Al missbru-
kas forlorar vi greppet om verklighe-
ten”. For ndgot ar sedan var det popu-
lart att utmana genier inom olika omra-
den att avgbra om nagot var skapat av
en ménniska eller Al Vi blev osékra

da ABBA-Benny inte kunde avgéra om
en lat var Al-genererad eller kompone-
rad av en musiker. Den tyska konstné-
ren Boris Eldagsen vann en internatio-
nell fototévling med en Al-genererad
bild (han véagrade ta emot priset). Fasci-
nationen och skricken inom skapande
omraden har mattats av i takt med att
réttighetsjuristerna jobbar sig svet-

tiga for att 16sa framtiden. Inom med-
tech snarare hyllar an ifragasétter vi de
foretag som utvecklat och implemen-
terat precis AR- och Al-baserad kirurgi
eller annan hélsoteknologi. Men for de
flesta branscher 4r Al inte mer an ytter-
ligare ett verktyg for att gora produktio-
nen smidigare, snabbare, billigare eller
mera exakt. Si varfor ska vi tinka pa
kalltillit?

I ett obegrénsat informationsfléde ar
det omdjligt att vara kallkritisk till allt,
vara liv innehéller en stor dos andra-
handskunskap och tertidrkéllor. D&
ingen langre har monopol pé& kunskap
och algoritmerna styr riktningen finns
det tva sétt att bedoma det som kom-
municeras: antingen har jag sjalv till-
rackligt mycket kunskap for att avgora
om nagot ar sant eller sa sdker och val-
jer jag kallor jag anser det rimligt att
lita pa.

Varumarken raseras snabbt och
hart da de avslojas med falsk mark-

nadsforing eller ogrundad kommuni-
kation. I en vérld full av desinforma-
tion och misinformation &r trovardig-
het den bésta forsdkringen mot kriser.
ESG-ramverk ar idag etablerade varu-
markesfaktorer. Att jobba lika syste-
matiskt med kalltillit stirker foretagets
konkurrensférméga. Klassisk trans-
parens &r en bra policy som med for-
del kan kompletteras med en uppfo-
randekod for foretagets kommunika-
tion, for att sékra att bolaget gar att lita
pa.

Manga foretag pastar sig ha "6ppen
data”, andra anvénder sig av betalda
konsulter som agerar “oberoende exper-
ter”. Denna typ av “trustwashing” san-
ker anseendet. Det ar billigt och snabbt
att skapa méanskliga avatarer som tro-
vardigt beréttar om féretagets produk-
ter eller lata Al formulera recensioner
som visar pa foretagets fortrafflighet.
Konsumenterna vénjer sig. Som foreta-
gare starker du din trovardighet genom
att redovisa dina principer fér ansvars-
full AI, hanvisa till kallor ocksa utanfor
foretaget dd du kommunicerar expertis
och se till att alla i personalen verifierar
sina kéllor innan informationen public-
eras i foretagets namn.

Var finns ditt féretags trovardighets-
problem idag? Anvénder ni 6verdrivna
pastdenden? Hanvisar till forskning
utan att redovisa vilken? G(I)6mmer
tillaggen i kampanj-prislappen? Skapa
strukturer for trovardighet och transpa-
rens, sa foljer kunderna efter. Tillit ar
bade farskvara och en langsiktig valuta.
Ar ditt foretag en killa besdkaren kan
lita pa?




KOMMUNLEDNINGENS
SEMINARIUM 2025

Kuopio 14.-15.5.2025
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Tillvaxt fods
av nytankande!

Kom med pa arets viktigaste evenemang.
Kommunledningens seminarium fokuserar pa nyckelfragorna
gallande var framtid i Kuopio den 14-15 maj 2025.

Delta i diskussionen dar vi funderar pa tillvaxt och nya mojligheter till framgang.
| vilken riktning ar Finland pa vag och vad betyder det fér din kommun?
Kommunledningens seminarium samlar arligen éver 1000 kommunala

beslutsfattare, experter och foretagare fér att natverka
och diskutera aktuella samhallsfragor.
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UPPHANDLINGAR

Offentliga upphandlingar
behover rattvis konkurrens
— kommunalvalet avgor riktningen

en offentliga sektorn &r en bety-
D dande upphandlare. I Finlands

kommuner, valfardsomraden
och stat genomfdrs upphandlingar for
tiotals miljarder euro varje ar. Dessa
medel anvands till allt fran I'T-tjanster
och byggande till vardtjanster och
skolmat. Upphandlingarna borde vara
transparenta, effektiva och konkurrens-
framjande, men verkligheten ser ménga
ganger annorlunda ut. Alltfor ofta
anvands offentliga medel ineffektivt
nar konkurrensférfaranden kringgas
och interna upphandlingar gbrs utan
Oppna anbudsforfaranden.

Foretagarna i Finland har lange kravt
réttvisare upphandlingspraxis. De pla-
nerade dndringarna i upphandlingsla-
gen ar ett steg i ratt riktning. Till exem-
pel kravet att en upphandling maste for-
nyas om endast ett anbud ldmnas in
okar konkurrensen och sékerstaller att
upphandlingar inte automatiskt gar till
i forvag bestaimda aktorer. PA samma
satt forhindrar minimikravet pa dgande
av interna bolag att kommunala tjéinste-
producenter verkar i en orattvis konkur-
renssituation gentemot privata foretag.
Men récker dessa forandringar?

En unders6kning fran Jyviskyla uni-
versitet visar att det finns betydande
brister i produktivitet och effektivi-

tet hos offentligt 4gda bolag. Detta ar
knappast forvanande. Nar konkurrens
saknas, forsamras tjinsternas kvali-

tet, kostnaderna 6kar och innovations-
kraften blir 14g. Detta &r sarskilt proble-
matiskt i kommunerna, dér varje euro
borde anvindas klokt for att utveckla
lokal livskraft och service.

Regionala och lokala féreningar inom
Foretagarna i Finland har lyft fram sin
oro Over hur offentliga upphandlingar
paverkar de lokala foretagens verksam-
hetsforutsattningar. Sma och medel-
stora féretag har ofta svart att delta
i anbudsférfaranden eftersom upp-
handlingarna inte delas upp tillréck-
ligt eller skraddarsys for stora aktorer.
Detta &r inte bara ett problem for fore-
tagarna, utan paverkar hela kommu-
nens ekonomi och sysselsittning. Nér
lokala foretag ges mojlighet att delta i
offentliga upphandlingar, stannar pen-
ningflédena i kommunen, nya arbets-
tillfallen skapas och regionens livskraft
stérks.

Kommunalvalet 2025 é&r ett tillfalle
att paverka denna utveckling. I varje
kommun kan beslutsfattarna gora val
som antingen stoder 6ppen konkurrens
och foretagarvianlighet eller fortsitter
med gamla, slutna system. Véljarna har
mojlighet att vélja in personer i fullmak-

tige som forstar féretagsamhetens bety-
delse och vill framja rattvisa upphand-
lingsforfaranden.

Foretagarna i Finlands kommunal-
valsprogram erbjuder konkreta satt
att forbattra situationen. Till exem-
pel skulle en 6kning av marknadsdialo-
gen, 6ppenhet i kommunernas inkdps-
data och uppdelning av upphand-
lingar i mindre delar kunna férbattra
sma och medelstora foretags mojlighe-
ter att delta i offentliga anbud. Aven en
avveckling av kommunala bolagsstruk-
turer inom sektorer dar privata tjinster
ar tillgdngliga ar ett centralt mal. Har
kommunen verkligen skal att sjalv pro-
ducera tjinster, om ett privat foretag
kan erbjuda dem béttre och mer kost-
nadseffektivt?

Kommunala beslutsfattare har makt,
men det har ocksé véljarna. Ju battre
vi forstar betydelsen och effekterna av
offentliga upphandlingar, desto klokare
beslut kan vi fatta. Nu ar det dags att
kréava mer transparenta och rattvisa for-
faranden - det sker genom att rdsta pa
foretagarvianliga kandidater i kommu-
nalvalet 2025.

ANDREAS OGARD
STYRELSEMEDLEM |
FORETAGARNA | FINLAND



Tre konkreta Iosningar pa
social- och hdlsovardsutmaningarna

tt brett antal foretagsorganisa-
E tioner har tillsammans utarbetat

konkreta 16sningsforslag pa tre
utmaningar som de kommande regio-
nala beslutsfattarna star infor.

- De kommande fullmaktigeledamo-
terna i valfairdsomradena har en bety-
dande roll i utvecklingen av vart system
och aterupprattandet av medborgar-
nas fértroende for social- och halsovar-
den. Vi ser tre viktiga utvecklingsomra-
den for att forbattra tillgdngen till tjans-
ter och kostnadshanteringen. Dessa ar
forutsebar och langsiktig samverkan
med olika tjansteproducenter, transpa-
rens i kostnader, jamforelse av tjanste-
producenter och mod att anvinda nya
16sningar, konstaterar organisationerna
i sitt gemensamma uttalande.

Uttalandet har undertecknats av

Foretagarna i Finland, Finlands
Naringsliv EK, Centralhandelskam-
maren, Valmaendebranschen Hali rf,
Laakaripalveluyritykset ry, Branschf6-
reningen for syn och 6gonhélsa Nae rf
och Suomen Kuntoutusyrittéjat rf.

Enligt uttalandet dr den viktigaste
uppgiften for valfardsomradena att
sakerstélla att alla far den vard och
omsorg de behover i tid - inte att sjilva
producera tjansterna i alla situationer.

- For att varje invanare ska fa de
tjanster de behover och for att skatte-
pengarna ska anvandas ansvarsfullt,
ska omradena ta féretag och organisa-
tioner som samarbetspartners for att
producera social- och halsovérdstjans-
ter, foreslar organisationerna.

Enligt organisationerna borde man
under nista mandatperiod for valfards-

omradesfullméktige inféra princi-
pen om kundorienterad ledning bade i
utvecklingsarbetet och i kostnadshan-
teringen.

- P4 sa satt undviks suboptimering
och man kan i varje situation beakta
invanarnas specifika behov, jamféra
tjansteproducenter och vilja den mest
lampliga. Det kan vara valfardsomra-
det sjalvt, ett foretag eller en organi-
sation.

- Valfardsomradena behover inte
l16sa social- och hdlsovardsutmanin-
garna pa egen hand. Genom samar-
bete med foretag och organisationer
kan vélfidrdsomradena paskynda till-
gangen till vdrd och omsorg och béttre
anvanda sina resurser. Att arbeta till-
sammans ar till fordel for alla, pAmin-
ner organisationerna.

Tre utmaningar — naringslivets losningar

INGEN BLIR FRISK AV ATT

®STA I KO - VALFARDSOM-
RADETS VIKTIGASTE UPPGIFT
AR ATT SAKERSTALLA TJANS-
TERNA, INTE PRODUCERA DEM
SJALVA

Utmaning: Manniskor far for
narvarande inte i tid den vard och
omsorg de har réatt till. Exempelvis
koar aldre manniskor alltfor lange
for att komma till ett vardhem
och manga arbetstagare véntar,
sjukskrivna, alltfor lange pa en
hoftoperation. Vélfardsomradena

prioriterar sin egen tjanstepro-
duktion snarare an att kopa tjans-
ter fran privata aktorer for de som
star i ko — d&ven om det innebar
olagligt langa vantetider.

Lésning: Valfardsomradet tar
féretag och organisationer som
samarbetspartners for att produ-
cera social- och hélsovardstjans-
ter och anvander deras tjanster.
Valfardsomradet maste i varje
situation beakta individernas spe-
cifika behov, jamfora tjanstepro-
ducenter och vélja den basta, som
kan vara valfardsomradet sjalvt,
ett foretag eller en organisation.

VILL DU SOM SKATTE-
®BETALARE VETA HUR
MYCKET DU BETALAR?
- FLER OCH BATTRE TJANS-
TER FOR SAMMA KOSTNAD

Utmaning: Valfardsomrade-

na kanner inte till de verkliga
kostnaderna for sina egna
tjanster, exempelvis fér egna
vardhem eller halsovardscen-
traler. Nar informationen om de
verkliga kostnaderna saknas ar
det omojligt att ta ekonomiskt
férankrade beslut vid upphand-
lingar.

Lésning: Valfardsomradena
redovisar sina kostnader pa
ett jamforbart satt. Nar de
egna kostnaderna &r utredda
kan man gdra genomtankta
upphandlingar och jamféra
tjansteproducenter baserat pa
kostnader och kvalitet. Genom
vettiga upphandlingar kan man
producera béttre tjanster till
samma kostnad for omradets
invanare.

AR DU INTRESSERAD AV
ONYA IDEER FOR BATTRE
SERVICE? - LIVSKRAFT OCH TILL-
VAXT GENOM INNOVATIONER

Utmaning: Inom valfardsomradena
sker inférandet av nya innovationer
ofta langsamt. Aven om féretag

och organisationer har utvecklat
fungerande I6sningar hindras deras
anvandning av byrakrati, osdkerhet
och strikta regleringskrav. Detta
hindrar omradena fran att utvecklas
och véxa.

Losning: Valfardsomradet anvander
ny omsorgs- och hélsoteknik och
ovriga innovationer fran féretag och
organisationer. Valfardsomradet
fungerar i en férutsebar och langsik-
tig samverkan med féretag och orga-
nisationer och konkurrensutséatter
inkop av produkter och tjanster pa
ett rattvist satt. Vid upphandlingar
stalls inte striktare krav an vad lagen
kraver. Valfardsomradet ser till att
dven sma tjansteproducenter har
mojlighet att delta i produktionen av
tjanster. Den mangsidiga foretags-
sektorn inom social- och halsovard
ger manniskor valméjligheter och
stéder omradenas tillvaxt, arbets-
platser och livskraft.
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KANNBARA
_ MEDLEMS-
FORMANER 2025

Som medlem i Féretagarna i Finland kan du ta del av manga vardefulla férmaner.
| Yrittajat-mobilappen eller pa yrittajat.fi/sv/medlemskap/medlemsformaner/
kan du se fler aktuella nationella férmaner.

Alla de nédvandiga formans- och rabattkoderna finns tillgangliga i Yrittajat-mobilappen
eller da du loggar in p& medlemstjansten pa var webbplats.

ALEXANDRIA

Som medlem i Féretagarna i Finland
erbjuds du en kostnadsfri premium-
tjdnst med Alexandrias investe-
ringsspecialist, dar fokus ligger pa
investeringar, modern kapitalforvalt-
ning, effektiv kassahantering och
individuella pensionsldsningar.

ALMA MEDIA

Alma Media erbjuder 20 % rabatt pa
|6pande tidnings- och digitalprenu-
merationer. De tillgadngliga tidning-
arna ar: Kauppalehti, Talouselama,
Tekniikka & Talous, Arvopaperi och
Tivi.

EDENRED

Som medlem i Féretagarna i Finland
far du rabatt pa Edenreds uppladd-
ningsavgifter for anstéllningsformaner.
Erbjudandet géller nya kunder. Dess-
utom far du 5 % rabatt pa Delicard®-
presentkort som medlemsférman.

ELISA

Som medlem i Féretagarna i Fin-
land far du rabatt pa Elisas sakra
anslutningar och enkla IT-tjanster:
Mobiltjanster for rorlig och sdker
kommunikation (férman 120-160 €/
ar), sakra internetanslutningar for
distansarbete eller kontor (forman
260-800 €/ar) och effektivering av
affarsverksamhet genom férenklad IT
(férman 19-40 €/ar).

ELO

Elo tar smidigt hand om sina fore-
tagskunders lagstadgade arbetspen-
sionsforsadkringar for féretagare och
anstallda. Vi erbjuder ett brett utbud
av tjanster for hantering av arbets-
férmaga, finansieringsalternativ och
affarslokaler eller bostdder och mé-
ter dina behov i olika situationer. Bli
en av alla néjda kunder hos Finlands
populéraste arbetspensionsbolag for
foretagare! www.elo fi

FENNIA

Forbered dig pa alla framtidens moj-
ligheter med hjalp av férsakringar.
Vi erbjuder omfattande medlemsfor-
maner for ditt féretag och din familj.
Vi forutser och forsékrar, sa att du
kan fokusera pa det védsentliga - att
leva livet fullt ut och vara féretagare.
Utforska dina formaner pa fennia.fi/
suomenyrittajat.

FINNVERA

Finnvera erbjuder mangsidiga

och kompletterande I6sningar for
finlandska foretag och foretagare i
samarbete med banker, andra privata
finansidrer och Team Finland-nét-
verket. Vi erbjuder finansiering i
foretagens start-, tillvaxt- och inter-
nationaliseringsfaser och skydd mot
exportrelaterade risker.

FORTUM

Valj en ansvarsfull partner i energi-
branschen! Till medlemspris
erbjuder vi dig ett elavtal och ett
foretagarpaket som gor din vardag
enklare.

Vi har formaner pa laddningstjanster
for ditt foretags elfordon. Utforska
alla dina forméaner pa Foretagarna i
Finlands medlemssida.

GREENSTAR

Som medlem i Féretagarna i Finland
bor du i ett rum med 1-3 baddar till
ett fast pris pa 81 €/natt. Vi erbjuder
dessutom gratis bilparkering da du
bor hos oss. Antalet rabatterade rum
kan vara begrdnsat under speciella
evenemang.

HOSTINGPALVELU

Vi hjalper medlemmarna i Foreta-
garna i Finland att na ut pa webben
genom att erbjuda en gratis forsta
period (12 manader) i vart mest po-
puléra webbhotell till den som képer
en fi-doman. Utover palitliga och latt-
anvanda tjanster far du aven tillgang
till var fantastiska kundsupport.

JURINET

Jurinet erbjuder Foretagarna i
Finlands medlemmar en gratis forsta
konsultation pa 20 minuter och 15 %
rabatt pa alla juridiska advokattjén-
ster, dock hogst 1000 euro per
uppdrag (inkl. moms).




KASVURAHOITUS

Som medlemsférman erbjuder Ka-
svurahoitus Foretagarna i Finlands
medlemmar fakturafinansiering utan
hanteringsavgiften pa 10 euro per
faktura. Vi erbjuder dig ocksa en
kreditlimit utan en manatlig adminis-
trativ avgift pd 10 euro.

K-ETU

Flera foretagardrivna K-Citymarket-,
K-Supermarket-, K-Market-, Neste
K- och K-Rauta-handlare erbjuder
Foretagarna i Finlands medlemmar
mangsidiga férmaner och rabatter.
Se de K-formaner som galler i ditt
omrade pa din regionala organisa-
tions webbplats och félj lokalféren-
ingen for eventuella lokala férmaner.

LAPLAND HOTELS

Lapland Hotels erbjuder Foéretagarna
i Finlands medlemsforetag en rabatt
pa 12 % pa dagens flexibla pris for
affarsresor. Medlemsférmanen géller
alla Lapland Hotels destinationer
férutom Lapland Hotels Olos och
Lapland Hotels Snow Village.

Vi erbjuder varierande férmaner
dven for fritidsaktiviteter.

METRO-TUKKU

Vi erbjuder Foretagarna i Finlands
medlemmar 5 % rabatt pa varor till
normalpris i alla Metro-snabbgross-
butiker. Rabatten galler inte tobaks-,
alkohol- och bryggeriprodukter, pant
eller tjdnstedebiteringar. Rabatten
ges i kassan da du visar ditt medlem-
skort.

MOBAL.IO

Gor det lattare for dina kunder att
hitta dina tjanster i sckmotorer och
karttjanster! Vi erbjuder Foretagarna
i Finlands medlemmar 25 % medlems-
rabatt pa Mobals lokala marknadsfo-
ringstjanster online eller mojligheten
att prova plattformen gratis

i 30 dagar.

NESTE

Neste erbjuder alla medlemmar i
Foretagarna i Finland 2,5 c/liter
(innehaller moms) rabatt pa bensin
och diesel pa bemannade Neste-sta-
tioner. Rabatten beviljas inte pa Nes-
te Truck- och Neste Express-statio-
nerna. Férmanen aktiveras genom att
lagga till ditt medlemsnummer eller
Neste foretagskort i Neste-appen.
Betala tankningen via appen. Med
Neste Foretagskort far du dessutom
15 % rabatt pa Neste bilvardstjanster.

NETS

Nets erbjuder medlemmar i Foretagar-
na i Finland specialférmaner! Spara pa
kortavgifter och och manadsavgifter
och vélj den betalterminal som passar
dig bast. Nets betalningslésningar for
dig som medlem borjar fran 9,99 €/
manad.

OMA SAASTOPANKKI

K-Business Credit-kortet kombinerar
friheten som Visa ger med vérdefulla
férmaner fran K-gruppen och dess
partners. Som medlem i Foretagarna i
Finland kan du testa kortet de forsta
tre manaderna utan manadsavgift.

SANOMA

Sanoma erbjuder medlemmarna i
Foretagarna i Finland 25-50 % rabatt
pa den foérsta mediekampanjen.
Rabattens storlek varierar beroende
pa media. Du kan fa rabatt pa bade
medieutrymme och materialpro-
duktioner. Dessutom erbjuder vi
medlemsférmaner for marknadsfo-
ringstjanstpaket och Ad Manager
sjalvbetjaningskanalen.

SCANDIC

Nu kan du som medlem i Foretagar-
na i Finland boka boende med 16 %
rabatt pa dagens flexibla rumspris.
Du far ocksa 10 % rabatt pa heldags-,
halvdags- och kvallspaket for fler an
8 personer vid alla Scandic, Hilton,
Crown Plaza, Indigo och

Holiday Inn hotell.

TALLINK SILJA

Som medlem i Féretagarna i Finland
far du 15-35 % foretagsrabatt pa
normalprissatta kryssningar, regul-
jarresor, hytter, passagerarfordon och
hyra av motesutrymmen ombord. Som
medlem uppnar du automatiskt ocksa
direkt Silver-nivan i vart lojalitetspro-
gram Club One utan kostnad.

VENI ENERGIA

VENI Energia tar hand om alla dina fra-
gor som ror elavtal och upphandling av
el. Vi konkurrensutsétter leverantérerna
sd att du alltid far din el basta mojliga
tid och till basta mdjliga pris. Som med-
lem i Foretagarna i Finland far du upp
till 20% rabatt pa vara serviceavgifter.

VIKING LINE

Viking Line erbjuder medlemmarna i
Foretagarna i Finland kryssningar och
linjeresor till specialpris, med upp till
20 % rabatt. Dessutom far medlemmar-
na sdsongsbetonade specialrabatter pa
upp till 50 %.

YOUPRET

Oavsett om du vill betjdna dina kunder
eller vagleda dina anstéllda pa deras
modersmal star vart natverk till din
tjanst 24/7 pa 6ver 120 olika sprak!
Som medlem i Foretagarna i Finland far
du 30 % rabatt pa den forsta tolkning-
en och minst 10 % rabatt pa foljande
tolktjanster.

YRITTAJAKASSA

Foretagarkassan &r en arbetsldshets-
kassa for foretagare. Féretagare kan

bli medlemmar i foretagarkassan och
trygga sin inkomst vid eventuell arbets-
|6shet. Sékra d&ven du din inkomst om
din féretagsverksamhet upphér och bli
medlem i Féretagarkassan pa adressen
https://yrittajakassa.fi/
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% Yrittajat

| den nya lettajat appen ]‘uttar du bland annat ditt
medlemskort, dina medlemsférmaner och aktuella nyheter.
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TEXT: FORETAGARNA | FINLAND

Mer an halften av ensamforetagarna
tjianar under 30 000 euro per ar
— skattenhdjningar och kostnads-
okningar ar bakomliggande orsaker

nsamfOretagare uppger att deras
E inkomster har minskat avsevért
jamfort med varen 2024.

Mer an hélften av ensamfdretagarna
(54 procent) tjanar nu under 30 000
euro per ar. En av orsakerna till detta ar
skattehdjningar.

Bakom inkomstminskningen lig-
ger momshdjningen, som paverkat
inkomstnivan for manga ensamfore-
tagare. Aven den tidigare regering-
ens genomférda FOPL-reform paver-
kar vissa. En minskad efterfrdgan inom
tjanstesektorn har lett till att just kvinn-
liga foretagare for ndrvarande moter
fler svarigheter.

Mer 4n hilften av ensamfdretagarna
tjanar under 30 000 euro per ar och tre
av tio under 20 000 euro. Cirka en sjat-
tedel av ensamfGretagarna, sjutton pro-
cent, nar en arsinkomst pa S0 000 euro.
I april forra aret uppgav 46 procent att
de tjanade under 30 000 euro.

Situationen verkar vara svarast inom
handels- och tjinstesektorerna och for
kvinnliga féretagare.

Uppgifterna publiceras i Féretagarna
i Finlands rapport om ensamfGretagare.
Rapporten baserar sig pa svaren i den
senaste Foretagargallupen for smé och
medelstora foretag.

TRON PA FRAMTIDEN VACKLAR

Enligt Foretagarna i Finlands expert
Sonja Antosalo 4r den allménna ekono-
miska situationen och konsumenternas
svaga fortroende kopplade till bran-

scher med manga ensamfiretagare.
- Dessutom péaverkar till exempel ned-
skiarningen av hushallsavdraget méanga
ensamfGretagare, siger Antosalo.

Ensamf6retagarna ar mer miss-
nojda med regeringen an 6vriga foreta-
gare. Nojdheten ar 1agst bland unga och
kvinnor.

- Missnodjet beror sékert pa de senaste
nedskirningarna och skatteférand-
ringarna. Dessutom paverkar manga
av regeringens fordndringar direkt de
branscher dar manga kvinnliga foreta-
gare verkar, sdger Antosalo.

FORETAGARNA I FINLANDS

14 ATGARDER FOR

ENSAMFORETAGARES BASTA

1. Genomfor en totalreform av fore-
tagarens pensionssystem (FO6PL) sa
att foretagarens fortroende for sys-
temet aterstélls.

2. Ge mojlighet att forsdkra bade fore-
tagande och anstéllning samtidigt
mot arbetsldshet.

3. Avskaffa periodiseringen av forsilj-
ningsvinster i arbetsloshetsforsak-
ringen.

4. Ta foretagarens verkliga inkomst
som grund vid bestdimmandet av
foretagarens bostadsbidrag.

5. Uteslut inkomster fran naringsverk-
samhet vid behovsprévning for stu-
diestod.

6. Utveckla larlingsutbildning pa
andra stadiet och infor larlingsut-
bildningar pa prov pa hogre niva.

10.

11.

12.

13.

14.

Ta hansyn till alla foretagsformer i
utvecklandet av ett uppmuntrande
skattesystem.

Hoj gréansen for momspliktig verk-
sambhet till 30 000 euro.

Genomfor avdragsratt for barnsko-
tarlon for enskilda naringsidkare.
Mojliggbr avdragsratt for motions-
och kulturférmaner for enskilda
néringsidkare.

Ta ensamforetagaren i beaktande i
foretags- och radgivningstjanster och
finansieringsmojligheter.

Satsa pa tjanster som framjar dgarby-
ten.

Infér modeller i foretagshilsovarden
for att stodja foretagarens arbetsfor-
maga och kapacitet att méta utma-
ningar av féretagandets och forvarvs-
arbetets nya former.

Framja anstédllningen av den forsta
anstéllda genom att minska anstall-
ningsrisken, till exempel genom att
a) forkorta karenstiden for sjukdag-
penning enligt sjukforsékringslagen,
fran tio till tre dagar b) mojliggora
obetald ledighet f6r den forsta sjuk-
dagen c) underlétta uppségning av
personliga skal.
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