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Vastaajien taustatiedot

« Kysely lahetettiin Uudenmaan Yrittajien jasenille (7453 tavoitettua sahkopostia)
marraskuussa 2017

» Kyselyyn vastasi 100 yrittajaa
« 37 % yksinyrittajia | 35 % 2-5 henkiloa [14 % 6-9 henkiloa | 14 % 10-249 henkilo
» Kolme suurinta toimialaa:

38 % palvelut (ei sote) | 25 % rakentaminen | 15 % kauppa

* Kolme suurinta litkevaihtoluokkaa: 41 % 100 001-500 000€ |
19 % alle 50 000€ | 14 % 50 000 - 100 000 €

« Markkina-alueet: 42,86 % paikallinen | 30,61 % alueellinen |
26,53 % valtakunnallinen

* Kilpailutuksiin osallistunut 2016-2017: 65 % 0 kpl | 24 % 1-3 kpl | 8 % 4-10 kpl | 3
% yli 10 kpl

« Edella mainituista pienhankintoja ovat olleet: N A
65,95 % 0 kpl | 28,41 % 1-3 kpl | 5,68 % 4-10 kpl aYrittajat
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Kuinka suuren osuuden myynti julkiselle sektorille -

muodosti yrityksenne liikevaihdosta vuonna 20167

Vastaajien maara: 100
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Yrittdjyyden puolesta.
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Tunnetteko HILMAN, eli hankintailmoitukset.fi sivuston

Vastaajien maara 99

Kylla, seuraan saannollisesti 11%

Kylla, seuraan epasaannollisesti 24%

Tunnen, mutta en seuraa sita 33%

En tunne 32%
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2 Yrittijat

Yrittdjyyden puolesta.



Miten arvioitte 1.1.2017 voimaan tulleen hankintalain -

muutoksen vaikuttaneen mikro- ja pienten yritysten

mahdollisuuksiin osallistua julkisiin hankintoihin?

Vastaajien maara 99

Pienhankinnat

Kansalliset
hankinnat

EU-hankinnat

Yhteensa

Helpottunut Ei muutosta En osaa sanoa Yhteensa Keskiarvo Mediaani

13 25 41 99 2,88 3
13,13% 25,25% 41,42%

4 25 55 98 3,23 4
4,08% 25,51% 56,12%

4 17 67 98 3,44 4
4,08% 17,35% 68,37%

21 67 163 295 3,18 4

Y Yrittjat

Yrittdjyyden puolesta.




Markkinoitko omia tuotteitasi tai palvelujasi hankintayksikoille?

Vastaajien maara: 98

Kylla, toiminta on suunnitelmallista ja saannollista 7%

Kylla, mutta erittain vahan ja harvoin 25%

En, en ole tiennyt kehen ottaa yhteytta ja miten pitaa toimia 25%

En, en ole kokenut tarpeelliseksi 23%

En, mutta toivoisin saavani ohjeita ja tietoa, etta miten voisi

parantaa yhteistyota hankintayksikoiden kanssa 20%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%



Miten uskotte hankintayksikoiden toimivan hankinm

kynnysarvot alittavien pienhankintojen suhteen
paasaantoisesti talla hetkella?

Vastaajien maara: 99, valittujen vastausten lukumaara: 120

Tilaa kayttamiltaa samoilta toimittajilta _ 36%

Tarjoaa hankintoja vain valitulle joukolle yrityksia

ilpailuttaen néitd R — o

Jarjestaa avoimia tarjouskilpailuja - 7%

Muuten, miten? - 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Y Yrittjat

Yrittdjyyden puolesta.



Onko Yrityksenne osallistunut  Kiinnostaisiko yritystéinne-

pienhankintojen osallistua lahitulevaisuudessa

tarjouskilpailuun? julkisten hankintojen
kilpailutukseen?

Kyll3 ja olemme passseet - 8%
toimittajiksi Kylla
Kylla, mutta emme ole paasseet 16%
toimittajiksi ?

60%

16%

Ei

En osaa sanoa

En osaa sanoa I 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Vastaajien maara 99 Vastaajien maara 100 vA/Yrittéijét

Yrittdjyyden puolesta.
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Oletko tutustunut hankintayksikoiden pienhankintaohjeisiin?

Vastaajien maara: 100

En ole akaisemmin kuullut tallaisista ohjeista _ 37%
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Y Yrittjat

Yrittdjyyden puolesta.



Mita ilmoituskanavia kaytat, kun seuraat pienhankintojen -

tarjouskilpailujen ilmoituksia?

Vastaajien maara: 96, valittujen vastausten lukumaara: 98

N Prosentti

Kaytan saannollisesti seuraavia 13 13,54%
kanavia

> Paasaantoisesti kaytetaan
Hilmaa

Kaytan satunnaisesti seuraavia 15 15,63%
kanavia

> Paasaantoisesti kaytetaan
Hilmaa, lisaksi kuntien sivuja

En kayta mitaan ilmoituskanavaa 70 72,92%

S Yrittajat

Yrittdjyyden puolesta.



Miten/missa hankintayksikoiden tulisi ilmoittaa -

pienhankintakilpailutuksista?

Vastaajien maara: 91, valittujen vastausten lukumaara: 144

Hankintayksikoiden kotisivuilla internetissa _
Ilmoittaa hankinnasta kirjallisesti lahettamalla
tarjouspyynnot postitse tai sahkopostilla ennalta _
valituille toimittajia
Jarjestaa avoimia info-tilaisuuksia yrittajille ja _
keskustella etukateen hankinnoista
— R
Sahkoisessa hankintajarjestelmassa, missa _ Mlssa.'
- Hilmassa
(pienhankintapalvelu)
Jossain muualla, missa - - Paikallisissa lehdissa
\ Ilmoitukset suoraan yrittajille Y,
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Y Yrittjat

Yrittdjyyden puolesta.



Mika olisi sopiva alaraja, jota suuremmat pienhankinnat

k] lpal lUtetaan? (Kunnissa kyselyn mukaan alarajat vaihtelevat 4000 € - 20 000 € valilla.)

14

Vastaajien maara 51

100.000  50.000 30.000 20.000 15.000 10.000 7.000 6.000 5.000 4.000 3.000 2.000 1.000 500,00

Y Yrittjat

Yrittdjyyden puolesta.
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Mitka asiat parantaisivat mikro- ja pk-yritystem

osallistua pienhankintojen tarjouskilpailuihin?

Vastaajien maara 41

”Vuoropuhelu, ajantasaiset hankintakalenterit, hankinnoista ilmoittaminen / keskustelu huomattavasti aikaisemmin kuin nykyisin &
tahtotila tehda ja kehittaa yhdessa”

”Neuvonta, tiedottaminen ja tarjouksen tekeminen mahdollisimman helpoksi”

”Kunnan ilmoitukset alan yrittajille, jotta kaikilla olisi tietoa, ei pelkastaan Hilmassa koska pienyrittajat eivat seuraa paivittain”
”Otetaan huomioon : Laatu, tyollistaminen, hinta, sitoutuminen, lapinakyvyys ja luottamus”

”Yhteistyo ja tieto muista saman alan yrittajista alueella”

”Tiedon saannin parantaminen ja paikallistuntemuksen arvostaminen”

”Luovutaan kohtuuttoman monimutkaisista vaatimuksista”

”Pienhankintojen huomattavasti suurempi markkinointi”

”Apua tarjouksen laatimiseen”

”Oma aktiivisuus” vA/Yrittéijﬁt

Yrittdjyyden puolesta.
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* ”Yrittajat ovat edullinen ja osaava porukka kehittamaan hankintoja yhdessa
hankintayksikoiden kanssa. Kaikki voittavat!!”

« Lisaksi yrittajat toivovat:
 Paikallisuutta
Avoimuutta
Tiedottamista
Yhteistyota
Vuorovaikutusta
Laadun arvostamista
Markkinatuntemusta

Terveiset hankintayksikoille

Y Yrittajit

Yrittdjyyden puolesta.



HANKINTA-
NEUVONTA

% vrittajt

Kysely pienhankinnoista Uudenmaan kunnille

Uudenmaan Yrittajat

Sanna Meronen-Vilenius, sanna.meronen-vilenius@uudenmaanyrittajat.fi
050 567 9233

Y Yrittajit
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« Kysely lahetettiin marraskuussa 2017 kaikkiin Uudenmaan kuntiin, pois lukien
Helsinki, Espoo, Vantaa ja Kauniainen.

 Kyselyyn vastasi 13 kuntaa.

 Selvityksen tulokset julkaistaan siten, etta kunnat eivat ole tunnistettavissa,
koska 7 vastaajaa ilmoitti, ettei kunta saa olla tunnistettavissa.

* Kuntien oli haastavaa ilmoittaa tarkkoja euromaaria kunnan hankinnoista
vuosien 2016 ja 2017 osalta.

* Hankintaprosesseihin osallistuu 2-70 tyontekijaa / kunta.

« Tarjouksia kunnat saavat keskimaarin noin 6 kpl/kilpailutus (ei tarkka luku)
> Riippuu paljon hankinnasta, vaihteluvali suuri esim. 1-50

> Tarkkaa seurantaa / tilastointia ei tehda

Taustatiedot

Y Yrittajat

Yrittdjyyden puolesta



Millaisia muutoksia kunnassa / kaupungissa on tehty -

pienhankintaprosessien osalta uuden hankintalain

voimaantulemisen jalkeen? (voit valita useamman kohdan)
(N=13) S S L S L B L B

ei mitaan

paivitetty vanha pienhankintaohjeistus

laadittu uusi pienhankintaohjeistus

lisatty tiedottamista pienhankinnoista
Jotain muuta, mita?

Mita: otettu sahkoinen jarjestelma kayttoon, v
koulutettu henkildstod ja yrittajia 2 Yrittijat

Yrittdjyyden puolesta.




Kunnan erilliset alaraja/alarajat kilpailutettaville -

pienhankinnoille? (N=13)

* Noudatamme hankintalakia
* 9000€ yli menevat kilpailutetaan pienhankintatyokalulla ja niista tehdaan hankintapaatos
» Periaatteessa kaikesta mita hankintaan on kilpailutettava tavalla tai toisella - pienhankinnoissa kevyemmin

» Tavara- ja palveluhankinnat, 10.000 euroa, rakennusurakoihin liittyvat konsulttipalvelut 30.000 euroa, rakennusurakat
70.000 euroa.

« Tavarat ja palvelut 20 000 euroa, rakennusurakat 50 000 euroa, sote- ja muut erityiset palvelut 100 000 euroa,
kayttooikeussopimukset 100 000 euroa

« 5000 €

* 4000€, pienemmatkin kilpailutetaan tarvittaessa.

« 20 000 euroa alv 0 %

* Alle 20 000 € - kevennetty kilpailutus (sahkoposti vah. 3 jos tiedossa) tai suorahankinta

« 20 000 - 30 000 € - kevennetty kilpailutus tai HILMA

* Yli 20 000 € hankinnoista tehdaan aina myos paatos, joka lahetetaan tarjoajille kera oikaisuohjeen.

* Luonnoksessamme on eri rajat eri hankintalajeille. Suoran hankinnan alaraja tavaroille ja palveluille on ajateltu olevan
10000 ja urakoille, sote-hankinnoille, kayttooikeussopimuksille 15000

* 6000 euroa (saattaa nousta hieman).

» Ei ole paatetty viela, mutta rajaa tullaan nostamaan.

. . . . . . . v - ceman
Ei ole viela esitetty mutta voimassaoleva raja on 7500 euroa A/Yl'lttajat

Yrittdjyyden puolesta.
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Miten tiedotatte yrittajille pienhankinnoista?
(voi valita useamman kohdan) (N=13)

kunnan/kaupungin kotisivuilla internetissa

ilmoitatte hankinnasta kirjallisesti lahettamalla
tarjouspyynnot postitse tai sahkopostilla ennalta
valituille toimittajia

sahkoisessa hankintajarjestelmassa? Missa?

Jossain muualla, Missa?

Missa: Cloudian pienhankintapalvelussa

Y Yrittjat

Yrittdjyyden puolesta.



Keinot, miten mahdollistetaan pienten yrityksien —

osallistumismahdollisuudet kilpailutuksiin

* "Hankinnat pyritddn tekemddn sellaisina kokonaisuuksina, ettd myos pk-
yritykset kykenevdat osallistumaan kilpailutukseen. Isot kisat pyritadn
tekemadn niin, etta se koostuu useammasta pienemmdasta osa-alueesta jolloin
yrittdja voi valita kakusta vain sen siivun johon haluaa osallistua. Suosimme
myo0s puitesopimuksia joihin valitaan useampi toimittaja. Tuemme yrittdjid
myos mm. jdrjestamalld yrittdjille suunnattuja tilaisuuksia ja koulutuksia.”

 Tiedottamalla

 Aktiivinen yhteydenpito yrittajiin ja yrittajaorganisaatioihin
« Mahdollistamalla osa- ja yhteistarjoukset

* Markkinavuoropuhelun hyodyntaminen

« Avoimuus ja hankintailmoitukset julkaistaan esim. Cloudiassa
Y Yrittijit

Yrittdjyyden puolesta



Vastaajan arvio, onko nykyiset toimintatavat —

pienhankintaprosesseissa riittavat (N=12)

- 10 /12 vastaajista koki, etta aina on kehitettavaa

Lisaa koulutusta, avoimuutta ja seurantaa

Paremmat ohjeistukset

Kehittaa ja lisata tiedottamista (sisainen ja ulkoinen)
Lisata sahkoisien jarjestelmien kayttoa

Y Yrittajit

Yrittdjyyden puolesta



Terveiset yrittdjille - ‘

”Yhteydenpito kaupunkiin on positiivinen asia”

« ”Vastatkaa tietopyyntoihin, se on vaikuttamisen paikka tuleviin tarjouspyyntoihin, esittakaa tarjouspyynnoista
lisakysymykset tarjouspyynnon mukaisesti, silloin voidaan viela korjata tarjouspyyntoa, alkaa jattako tarjouksen
tekemista viime hetkeen, vaan aloittakaa tarjouksen tekeminen ajoissa.”

« ”Aktivoitukaa osallistumaan tarjouskilpailuihin ja lukekaa esim. kuntien kotisivuja, joissa monet ilmoittavat
pienhankinnoistaan.”

« ”Kannattaa seurata aktiivisesti kuntien hankintakalentereista ja liittya sahkopostilistoille, kunnan edustajat mielellaan
opastavat ja neuvovat hankintojen tekemisessa seka ottavat vastaan toiveita hankintojen toteuttamisen
menettelytavoista.”

* ”Nykyista enemman kayttoon ryhmittymana tarjoaminen - jos ei omat resurssit riita niin yhdessa ne jo voivatkin riittaa.
Ryhmittymana tarjoaminen ei vaadi muuta kuin tarjoajien kesken sopimuksen siita, etta ollaan yhteisvastuullisesti
tarjouksen takana.”

* ”Myos yrittajien tulee pitaa huolta omasta hankintaosaamisesta, jotta turhilta vaarinkasityksilta valtytaan.”

« ”Seuratkaa pienhankintapalvelua ja tarjouspalvelua, tehkaa niihin ilmoitusvahti. Huomioikaa milloin viimeistaan tulee
tehda lisatietokysymykset. Jos ongelmia tarjouksen tekemisessa, kysykaa ensin Cloudian Tuelta,
ongelmat ovat usein teknisia.” vA/Yrittﬁjﬁt

Yrittdjyyden puolesta.
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