RASTOR.FI/TUOTE-JA-PALVELUKEHITYSKOULUTUS

Hyva yrittaja - liikketoimintasi
vusi aika alkaa tuotekehityksesta!

Rastorin tuote- ja palvelukehityskoulutuksessa padset innovoimaan
parhaiden asiantuntijoiden ohjauksessa kaupallisesti kannattavia
tuotteita ja palveluja. Kulmakivend on yrityksen oma kehittadmishanke,
jota osallistuja vie eteenpdin opiskelun aikana.

Suosittelen Iampimasti tuote- ja palvelukehityskoulutusta liiketoiminnan
kehittamisesta vastaaville esimiehille, yrittajina toimiville seka yritysten
tuote- tai palvelukehitystehtavissa tyoskenteleville. Koulutuksessa

suoritetaan tuotekehitystyon erikoisammattitutkinto.

Kiinnostuitko liiketoimintasi kehittamisesta? Valitse itsellesi sopivin
koulutusvaihtoehto: rastor.fi/tuote-ja-palvelukehityskoulutus.

Tervetuloa mukaan oivaltamaan vutta!

Ystavallisin terveisin

Erkki Parssinen

toimitusjohtaja, Espoon Yrittdjat
erkki.parssinen@yrittajat.fi




Poimi digimarkkinoinnin tehokkaimmat menetelmat omaan
kayttoosi! Koulutuksessa opit kehittamaan tuotteiden
tai palveluiden myyntia ja lilketoimintaa suunnitelmallisesti
seka vahvistamaan yrityksen brandia systemaattisesti.

KOULUTUKSEN TEEMOJA:

e Brandin rakentaminen ja digitaaliset kanavat e SEO - Google Analytics
e Tuotekehitysprosessit ja projektin hallinta e Tuotteistaminen

e Sisdltostrategia ja videomarkkinointi e LinkedIn ja Twitter

e Facebook ja Instagram e Verkkokauppa

TUTUSTU: RASTOR.FI/TUOTE-JA-PALVELUKEHITYSKOULUTUS

Keskity kehittamisessa olennaiseen ottamalla haltuun LEAN-
ajattelun perusperiaatteet! Asiakaslahtoisyys ja kehittamisen oikea-
aikaisuus ovat taman koulutuksen hyotyja. Opit toteuttamaan
kehitysprojekteja hallitusti ja ketterasti.

KOULUTUKSEN TEEMOJA:

¢ Johdanto Lean-filosofiaan e Design-thinking ja palvelumuotoilu
e Tuotekehitysmenetelmat e Lean ja jatkuva parantaminen

e Leanin soveltaminen kaytantoon e Tuotteistaminen ja lanseeraus

o Asiakaslahtdinen kehittaminen e Taloudelliset vaikutukset

TUTUSTU: RASTOR.FI/TUOTE-JA-PALVELUKEHITYSKOULUTUS

Tule oivaltamaan, miten houkutteleva tuote tai palvelu syntyy
ja kuinka se saadaan myyntikuntoon! Yritys hyotyy eniten silloin,
kun osallistuja on motivoitunut kehittamaan entista parempaa.
Koulutuksen kulmakivena on yrityksen oma kehittamisidea.

KOULUTUKSEN TEEMOJA:
e Kehitysnakymat ja tavoitteet e Asiakaslahtoinen palvelumuotoilu
e Toimintaympariston analysointi e Palvelumuotoilun toteuttaminen

e Projektin suunnittelu ja johtaminen e Hinnoittelu ja taloudelliset vaikutukset
e Palvelumuotoilun prosessi e Palvelun lanseeraus

TUTUSTU: RASTOR.FI/TUOTE-JA-PALVELUKEHITYSKOULUTUS

Koulutus alkaa 6.2.2019
Sijainti Espoo
Hinta 0 €, oppisopimus

Hinta valtion tukemana 1590 €.

LISATIETOJA: Tuomo Talvitie,
p- 040 669 4148, tuomo.talvitie@rastor.fi

Koulutus alkaa 15.2.2019
Sijainti Espoo
Hinta 0 €, oppisopimus

Hinta valtion tukemana 1590 €.

LISATIETOJA: Tuomo Talvitie,
p- 040 669 4148, tuomo.talvitie@rastor.fi

Koulutus alkaa 4.4.2019

Sijainti Espoo

Hinta 0 €, oppisopimus
Hinta valtion tukemana 1590 €.

LISATIETOJA: Tuomo Talvitie,
p. 040 669 4148, tuomo.talvitie@rastor.fi

Paakouluttajat

Tiina Zilliacus

Yrittdja | Neuvonantaja | Startup-sijoittaja

Tiina on sarjayrittdja ja businessenkeli, jolla on yli 20 vuoden kokemus
digitaalisen liiketoiminnan kehittamisesta. Tiina toimii neuvon-
antajana, sparraajana ja vauhdittajana suurten ja pienten yhtididen
digitaalisten tuotteiden ja palveluiden kehitystiimeille.

Sanya Saarinen

Somestrategi | Digisisidllontuottaja | Somesoppa®-kouluttaja
Sanya yhdistaa kaytannonlaheisesti strategian, johdonmukaisen
tekemisen seka tarkeimpien somekanavien hyodyntamisen
pienyrittdjan nakokulmasta. Sanyan utelias luonne, jatkuva opiskelu
ja hyvat tekniset digitaidot tarjoavat mielenkiintoisen koulutus-
kokonaisuuden.

Juuso Markkanen

Yrittaja | Yritysneuvoja | MBA

Juusolla on kouluttajana pitka kokemus yritystaloudesta, myynnista,
asiakaspalvelusta seka tuote- ja palvelukehityksesta. Han kannustaa
osallistumaan koulutukseen ja haastamaan samalla oma ajattelu-
tapa. Nopeasti muuttuvilla markkinoilla uudet kilpailuedut ja liike-
ideat ovat tarpeen.

Sanna Wester

Yrittdja | Vuokrajohtaja | Konsultti

Sanna on kokenut markkinoinnin, asiakaskokemuksen ja johtamisen
ammattilainen, jolla on yli 20 vuoden kokemus useilta toimialoilta.
Han on paassyt nakemaan markkinoinnin maailmaa asiakkaan, mainos-
ja mediatoimiston sekd median nakokulmasta.



