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Lukijalle

Tassa ohjelmassa esitetadn Suomen Yrittajien ja
sosiaali-, terveys- ja hyvinvointipalveluiden toimialajarjestojen
yhteinen ndkemys siita, miten turvataan monipuoliset
sosiaali- ja terveyspalvelut Suomessa.

Ohjelma kuvaa ja maarittaa yksityisen sektorin palvelun-
tuottajien keskeiset linjaukset ja tavoitteet hallituskauden
2019-2023 lainvalmistelulle.

Yrittdjien mielesta uudistuksen valmistelussa
hallituksen on luotava selked ndkemys siitd, miten

» huolehditaan sote-markkinoiden
toimivuudesta, palveluiden laadusta
ja tehokkuudesta
» synnytetadn kestava monituottajamalli
» varmistetaan pienten ja keskisuurten
yritysten paasy mukaan samalta viivalta
e mahdollistetaan alan uusien inno-
vaatioiden synty



Sote-yritysten maara on hienoisessa laskussa. Yrityksid on 18 197.
Yksityisissa sote-yrityksissa tyéskentelee 80 000 henkilda.
Julkinen sektori mukaan lukien ala tyéllistdd Suomessa reilut 400 000
henked. Suurempien sote-yritysten liikevaihto on kasvanut viime vuosina.
Pienimpien ja keskikokoisten pysynyt ennallaan.

Sote-yritysten liikevaihdot kokoluokittain (1 000 euroa)

4000000
3500000
3000000
2500 000
2000000
1500 000
1000 000
500 000 § % 43 -l § %
AN N — — — — — [Q\ ™
0

Mikro Pieni Keskisuuri Suuri

| 2016 H 2017 1 2018



Kysynta

Tarjonta

Yrittdjien monituottajamalli

Kansalaiset

Oma tuotanto

Sote-jarjestdja

Vaihtoehtoiset tuotantotavat Valinta-

Ostopalvelut

>

oikeus,
palvelusetelit

Asiakkaat

oyJ

AN

OSAKEYHTIO

OSAKEYHTIO

==

NN

Palveluiden tuottajat

TOIMINIMI

SAATIO

!

OSAKEYHTIO

TOIMINIMI




Yrittajien esitykset tiivistetysti

-

Palvelustrategia

» Sote-jarjestaja pitaa velvoittaa
laatimaan palvelustrategia.
» Palvelustrategioissa pitaa linjata

toimivista palveluntuottaja-
markkinoista.

+ Strategiaprosessissa on oltava
kunnan tai maakunnan luottamus-
henkiljohto mukana.

Reilu kilpailu erottamalla

Yhteinen kustannuslaskentamalli

o Jotta kustannuksia voi vertailla
paremmin, julkinen sektori pitéa
velvoittaa kayttamaan yhta
yhtenaista kustannuslaskennan
mallia palveluntuotannossaan.

e Kunnianhimotason tulee olla se,
etta julkisen tuotannon
kustannukset on kohdistettu
yksittaisille sote-suoritteille
samojen, valtakunnallisiesti
yhtenéisten perusteiden
mukaisesti.

~

jarjestdminen ja tuottaminen

+ Pitaa edistaa reilua kilpailua eri
palveluntuottajien kesken.

» Sotea rakennettaessa on
huomioitava markkinoiden

toimivuus, kilpailuneutraliteetti ja
pienemman sopimusosapuolen
heikompi neuvotteluasema elin-
keinonharjoittajien valisissa
sopimussuhteissa.

+ Jarjestamisen ja tuottamisen
erottaminen pitaa sallia.

Palvelusetelin arvostuksen
pohja kestavaksi

+ Seteleiden seka henkilokohtaisten
budjettien arvonmaarityksen

pohjaksi pitaa asettaa oikein ja
aidosti laskettu julkisen vastaavan
tuotannon kustannus.

+ Arvostuksen pitaa seurata aikaa
ja yleista kustannuskehitysta.

Asiakkaalle oikeus
valita palveluntarjoaja

» Henkilokohtaista budjettia ja palvelu-
setelia pitaa lisata maaratietoisesti.

» Palvelusetelin arvostuksen pohjaksi
pitaa tuoda valtakunnalliset, kustannus-
kehitysta seuraavat hinnoitteluperusteet
ja setelin antamisesta pitaa tehda
velvoittava jarjestdjalle.

-

Monituottajamalli

Pitaa luoda monituottajamalli:

o Se tarkoittaa, etta palveluita on
tuottamassa useita eri tahoja: julkisia-,
yksityisia ja kolmannen sektorin
palveluntuottajia.

o Sen syntymiseksi tarvitaan lainsaadanto.

¢ Monituottajuus tarvitsee rohkeita
linjauksia, hankintalain hengen ja
tarkoituksen mukaisia julkisia hankintoja
ja palvelusetelien laajamittaista
kayttoonottoa.
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kaantyminen
a muuttoliike

Tarvitaan vahvat
ja kansanvaltaiset jarjestamishartiat

Sosiaalipalvelut, terveydenhuolto perustasolla seka ennaltaeh-
kaisevat hyvinvointipalvelut katsotaan luonteeltaan lahipalve-
luiksi. Sen vuoksi ne talla hetkella jarjestaa kansalaista lahinna
oleva taho eli kunta. Sote-menojen osuus kuntien budjeteista
on suuri, ja vaihtelee 40 - 80 valilla (Iahde: Kuntaliitto). Vaeston
ikdantyminen ja muuttoliike tekee naiden palveluiden jarjesta-
misen, rahoittamisen ja kustannusten hallinnan yha vaikeam-
maksi varsinkin pienille kunnille.

47 % kuntamenoista
on sotea.

Perusterveydenhuollon jarjestaminen ja tuottaminen ovat
vaativia tehtavia. Nyt jarjestamista hoitaa yli 300 eri kuntaa
tai kuntayhtymaa, ja ne ovat osin paallekkaisia.

Jérjestaminen vaatii pienia kuntia leveammat hartiat.
Tuottaminen vaatii monituottajamallin, silla sote-jarjestéja ei
saisi joutua yhden tai kahden vahvan toimijan toimittajalouk-
kuun. Yhden tuottajan monopoli on altis tehottomuudelle,

Auntien haasteina

olipa tuottaja sitten julkinen, yksityinen tai kolmannen
sektorin toimija.

Perustuslakivaliokunta on viitoittanut, etta koska sote-palvelut
ovat kansalaisen perusoikeus, niiden jarjestajat tulee valita vaaleil-
la. Mita valillisempaa kansanvaltaisuus on, sita herkemmin jarjes-
tamisvastuun siirron perustuslainmukaisuus kyseenalaistetaan.

Yrittajat nakee perusteltuna, etta ensi vaiheessa uudelle so-
te-alueelle (myoh. maakunta) siirretaan ensin vain sote-, ja pe-
lastustoimen tehtavat, silld uudistus on mittava. Muita tehtavia
voidaan pohtia aikaisintaan seuraavalla vaalikaudella.

Historia

Sosiaali- ja terveyspalveluita on yritetty uudistaa monin tavoin:

» Vuonna 2005 alkaen kunta- ja palvelurakenne-
uudistus (Paras-hanke), mista seurannut yhteis-
toimintavelvoite on yha voimassa.

» Vuonna 2011 kuntauudistusyritys

» Vuosina 2013-2014 esitetyt sote-uudistukset

» Vuosina 2015-2019 pyrittiin toteuttamaan suuri
uudistus, jossa olisi syntynyt monialaiset maa-
kunnat. Asiakkaille olisi tullut laajahko valinnan-
vapaus sote-palveluntuottajiin.



Uudistusyritykset ovat johtaneet tilanteeseen, jossa tehdaan
aluekohtaisia ratkaisuja. Vaihtoehtoisesti palvelutuotannon
kehittamiseen liittyvat ratkaisut jaavat tekematta. Kun uu-
distukset ovat viivastyneet, pienen, kasvollisen, kotimaisen ja

omistajavetoisen sote-tuottajakentan nakyma on hamartynyt.

Uudistamisen tarve on selva. Vaestd vanhenee ja sosiaali- ja
terveyspalveluiden tarve kasvaa. Paine palveluiden rahoi-

Palvelut voidaan turvata siten,
ettd huomioidaan yritykset,
panostetaan ennaltaehkaisyyn,
innovaatioihin,
ja rahoituksen uudistamiseen.

tuksen turvaamiseksi kasvaa kehnon kuntatalouden vuoksi.
Osaavan tydévoiman puute nakyy esimerkiksi lastensuojelussa
ja vammaispalveluissa seka siing, ettei terveyskeskukseen
paase.

Palvelut voidaan turvata uudistamalla sosiaali- ja terveyspal-
velut siten, ettd huomioidaan yritykset, panostetaan ennalta-
ehkaisyyn, innovaatioihin, ja rahoituksen uudistamiseen.

Asiakkaille valintaoikeus

Asiakkaalle tulee antaa oikeus valita palveluntuottaja niin
useissa palveluissa kuin mahdollista. Ihmisten valintaoikeuden
lisddminen on suurin palveluiden laatua ja saatavuutta kehit-
tava muutosvoima. Kun palveluntuottajan on valinnut asiakas
eika hallinto, voidaan palvelua kehittaa vastaamaan asiakkai-
den tarvetta. Tuottajille maksettavien korvausten taso asettaa
raamit talle kehitykselle.



Hallituksen sote

Hallitusohjelma lahtee siita, etta sote-palvelut tuotetaan paaosin
julkisena palveluna. Sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksen
keskeisena tavoitteena on:

kaventaa hyvinvointi- ja terveyseroja,
turvata yhdenvertaiset ja laadukkaat palvelut kaikille,
parantaa palveluiden saatavuutta ja saavutettavuutta,

turvata ammattitaitoisen tyévoiman saanti ja
vastata yhteiskunnallisten muutosten tuomiin
haasteisiin ja hillita kustannusten kasvua.

aRwNE

Yrittajien esitykset tiivistetysti
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Palvelustrategia

Sote-jarjestaja pitaa velvoittaa
laatimaan palvelustrategia.
Palvelustrategioissa pitéa linjata

toimivista palveluntuottaja-
markkinoista.
Strategiaprosessissa on oltava

kunnan tai maakunnan luottamus-

henkildjohto mukana.

Reilu kilpailu erottamalla
jarjestdaminen ja tuottaminen

Pitaa edistaa reilua kilpailua eri
palveluntuottajien kesken.
Sotea rakennettaessa on
huomioitava markkinoiden
toimivuus, kilpailuneutraliteetti ja
pienemman sopimusosapuolen
heikompi neuvotteluasema elin-
keinonharjoittajien valisissa
sopimussuhteissa.
Jarjestamisen ja tuottamisen
erottaminen pitaa sallia.

-~

Yhteinen kustannuslaskentamalli

» Jotta kustannuksia voi vertailla
paremmin, julkinen sektori pitaa
velvoittaa kayttamaan yhta
yhtenaista kustannuslaskennan
mallia palveluntuotannossaan.

e Kunnianhimotason tulee olla se,
ettéd julkisen tuotannon
kustannukset on kohdistettu
yksittaisille sote-suoritteille
samojen, valtakunnallisiesti
yhtenaisten perusteiden

mukaisesti.

~

Palvelusetelin arvostuksen
pohja kestavaksi

« Seteleiden seka henkilokohtaisten
budjettien arvonmaarityksen

pohjaksi pitaa asettaa oikein ja
aidosti laskettu julkisen vastaavan
tuotannon kustannus.

+ Arvostuksen pitaa seurata aikaa
ja yleista kustannuskehitysta.

Asiakkaalle oikeus
valita palveluntarjoaja

» Henkilokohtaista budjettia ja palvelu-

setelia pitaa lisata maaratietoisesti.

» Palvelusetelin arvostuksen pohjaksi
pitaa tuoda valtakunnalliset, kustannus-
kehitysta seuraavat hinnoitteluperusteet
ja setelin antamisesta pitaa tehda
velvoittava jarjestajalle.

-~

Monituottajamalli

Pitaa luoda monituottajamalli:

o Se tarkoittaa, etta palveluita on
tuottamassa useita eri tahoja: julkisia-,
yksityisia ja kolmannen sektorin
palveluntuottajia.

o Sen syntymiseksi tarvitaan lainsaadanto.

* Monituottajuus tarvitsee rohkeita
linjauksia, hankintalain hengen ja
tarkoituksen mukaisia julkisia hankintoja
ja palvelusetelien laajamittaista
kayttoonottoa.
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Sote-menojen jakauma nyt

TULKINTA: Kuviossa on esi-
tetty sosiaali- ja terveystoi-
men nettokayttékustannus-
ten jakauma tehtavittain.

Erikois-
sairaanhoito

|kadantyneiden
palvelut 5,5

Perusterveydenhuollon
avohoito

Vammaisten

palvelut

Lasten, nuorten

ja perheiden palvelut

Muu sosiaali- ja
terveystoiminta

Kotihoito 70 0/0

Perusterveydenhuollon
vuodeosastohoito

Suun
terveydenhuolto

P&ihdehuollon
erityispalvelut

11,0 13,8
VALMISTELUN TAVOITEAIKATAULU ON:
2020 => jatkovalmistelu 2021 2022 2023
| | | |
Kevat: Kesa: Kevat: Jarjestamislait Uudistus
Lakiluonnokset Lausunto- Lait eduskunnalle voimaan, viikon hoito- voimaan

valmisteltu ja julki kierros takuu voimaan



Sote-yrittgjat yrittavat
yksin ja ikdantyvat

Yksinyrittajien maara kasvaa. 2000-luvulla on tydllisten jouk- Sote-yrittajatkin ikaantyvat. Valtaosan heista on pohdittava, mita
koon syntynyt lahes 60 000 uutta yksinyrittajaa. Yksinyrittajia yritykselle tapahtuu oman yrittajauran jalkeen. Kaikista yrittajista
on siis kaksi kolmasosaa suomalaisista yrittajista. 73 000 on yli 55-vuotiaita. Toimiva yritys on jatkajalle houkuttele-
va oston kohde, jos yrityksella on uskottavat tulevaisuudennaky-
Sote-yrityksia Suomessa on 18 197. Niista valtaosa, yli 91 % on mat. Finnveran mukaan onnistuneen omistajanvaihdoksen teh-
enintaan 4 hengen yrityksia. neista yrityksista kolmannes on muotoutunut kasvuyrityksiksi.

Eri kokoisten yritysten
maaran kehitys

2017 2018 2017 2018 2017 2018

Terveyspalvelut Sosiaalihuollon laitospalvelut Sosiaalihuollon avopalvelut
B 0-4henkes M 5-9henkea [ 10-19 henkes [ 20-49 henkea M 50-99 henkea [ yli 100 henkea
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Soten jarjestaminen on
kansanvaltainen tehtava

Jarjestaminen ja tuottaminen
on erotettava

Jarjestamisen ja tuottamisen erottaminen mahdollistaa jarjesta-

jalle keskittymisen jarjestamistehtavaan. Roolien erottamisesta ei
ole suoraa kirjausta hallitusohjelmassa. Kuitenkin hallitusohjelma
jattaa tilaa tulevaisuuden itsehallintoalueiden tai maakuntien itse
paattaa jarjestamisen ja tuottamisen erottamisesta alueellaan.

Jarjestamistehtavan pitaa olla tuottajaneutraali. Se tarkoittaa,
etté jarjestaja kohtelee eritaustaisia tuottajia samanveroisesti.
Hyva esimerkki tasta on Keski-Suomen maakuntavalmistelus-
sa viime vaalikaudella kantanut ajatus: Maakunta valmistautui
jarjestamistehtavaansa ikaan kuin julkista tuotantoa ei olisi
tulossa alueelle lainkaan. Talldin julkinenkin tuotanto sopeutuu
jarjestajan asettamiin ehtoihin samaan tapaan kuin muutkin pal-
veluntuottajat. Jos kéavisi painvastoin, ja tuotanto sanelee ehdot
jarjestamiselle, on jarjestaja yhden toimijan toimittajaloukussa,
eika tervetta kilpailua synny. Jarjestéjan ja tuottajan roolien erot-
taminen jakaa mielipiteita poliittisesti. Yrittajien mielesta roolit
tulee pitaa selvasti erillaan, jotta jarjestaminen on tasapuolista ja
lahtee asiakkaan eika yksittaisen tuottajan tarpeista.

JARJESTAJAN TEHTAVAT

Jarjestaminen on vaativa tehtava, johon kuuluvat muun
muassa

1. tuottajille maksettavista korvauksista paattaminen,
2. puolueeton asiakkaiden ohjaaminen eri palvelun-
tarjoajien palveluiden &arelle,

3. julkisen tuotannon kustannusten seka palvelu-
setelin arvon tason seuraaminen,

4. tuottajien sopimusohjaaminen ja -valvonta seka

5. palvelumarkkinoiden toimivuudesta vastaaminen.

Integraatio tarkoittaa siilojen purkamista

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut kannattaa integroida eli
ottaa saman jarjestédjan jarjestettavaksi. Integraatiolla tar-
koitetaan myos palveluntuotannon yhteensovittamista, jotta
padhuomion saa asiakas, eivat tuottajat. Kolmas merkitys on
perusterveydenhuollon seka erikoissairaanhoidon jarjestéamis-
tehtavan siirto samalle taholle. Nykyisin perusterveydenhuollon
jarjestajina ovat kunnat ja erikoissairaanhoidon sairaanhoitopii-
rit seka tietyilta osin niiden yhdessa muodostamat erityisvas-
tuualueet. Integraatiolla saavutetaan parempi ennaltaehkaise-
vyys, miké johtaa rajallisten resurssien jarkevampaan kayttoon.
Lisaksi palveluiden rahoittamisen osaoptimoinnin ongelmien
pitaisi vahentya, kun kustannuksia ei enaé voida ohjata toiselle
maksajalle.

Palvelustrategialla ohjataan,
mita palveluntuottamiselta halutaan

Palvelustrategia tarkoittaa sitd, etta palvelujen jarjestéja linjaa,
miten palvelut jarjestetaan. Se tarkoittaa strategisten tavoittei-
den asettamista palveluille, kuten palveluiden saavutettavuus
(esim. odotusajat) tai paikallisen yritysten mahdollisuus olla
mukana palveluntuottajina. Palvelustrategian hyvéksyy kansan-
valtaisesti valittu hallinnollinen elin (kunnanvaltuusto, maakunta-
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Julkisissa sosiaali- ja terveyspalveluissa on tunnistettava nelja eri roolia:

JARJESTAJA

ASIAKAS

valtuusto). Palvelustrategian laatiminen on siis kansanvaltainen
prosessi.

Keinona palvelustrategiassa on yleensa linjauksia esimerkiksi
siitd, kuinka ison osan palveluista tuottaisivat yritykset tai
kolmas sektori ja kuinka ison osan julkinen sektori. On hyvin
tarkeaa, etta palvelustrategia tunnistaa pk-yrittajyyden seka
toimivien markkinoiden merkityksen.

Sote-uudistuksessa
maakunnalle pitda asettaa velvoite
laatia palvelustrategia.

Kunnilla on kuntalain mukaan oltava kuntastrategia, joka linjaa
kunnan tarjoamien palveluiden jarjestamista. Se ei kuitenkaan
ulotu riittavan pitkalle sosiaali- ja terveydenhuollon tai hyvin-
voinnin palveluihin.

Palvelustrategian laatiminen on kriittista, koska se asettaa
vastuun palvelujen tuottamiseen liittyvisté ratkaisuista de-
mokraattisesti valituille paattajille. liman strategisia linjauksia
yksittainen viranhaltija joutuu linjaamaan, mitka palvelut kunta

14
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tuottaa itse ja mitka palvelut yksityissektori hoitaa. Julkisen
sektorin tydntekijoille itselleen ei voi jattaa ratkaisuvaltaa siita,
supistetaanko vai laajennetaanko kunnassa heidan tyotoverei-
densa tyotehtaviensa maaraa.

Ennen uudistusta

Ennen uudistuksen toteutumista on vaadittava nykyisia
sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestajia laatimaan tai paivitta-
maan palvelustrategiansa. Nykyiset vapaaehtoisesti perustetut
sote-kuntayhtymat uutisoivat talla hetkella l1ahes kaikkialla erit-
tain merkittavista budjetin alijagmista. On valttamatonta ottaa
kuntayhtymié rahoittavat kunnat kunnolla mukaan palvelustra-
tegiaprosessiin. Muutoin rahat eivét riita. Hallituksen sote-uu-
distuksen voimaantulo vie joka tapauksessa joitakin vuosia, ja
siihen saakka kuntien on selvittava jarjestamistehtavastaan.

» Palvelustrategia on laadittava tai paivitettava jo
ennen sote-uudistusta — seka kunnissa etta vapaa-
ehtoisesti syntyneissa sote-kuntayhtymissa.

» Palvelustrategiatyohon on otettava luottamus-
henkil6johto mukaan.

o Palvelustrategian laatimisprosessi ja strategia
tekee nakyvaksi sen, jos joillakin sote-tuottajilla on
erityisen vahva asema toisiin nahden.



Ulevaisuuden

sote-keskus tarvitsee

kalkkia tuottajia

Hallituksen sote-uudistuksessa perustason palveluja vah-
vistetaan ja painopistetta siirretaan ehkaisevaan tyohon.
Tavoitteena on varmistaa, ettéa palvelut vastaavat tarpeisiin ja
ongelmiin puututaan ajoissa.

Peruspalveluja kehitetaan "Tulevaisuuden sosiaali- ja terveys-
keskus" -ohjelmassa. Ohjelman tarkoituksena on perustaa
Suomeen laaja-alaisia sosiaali- ja terveyskeskuksia, jotta
ihmiset saavat tarvitsemansa avun yhdella yhteydenotolla.

On myonteista, etta peruspalvelujen saatavuutta vahvistetaan
ja kehitetaan asiakasta ajatellen. Julkisesti tuotettujen palve-
luiden osuus sote-palvelutuotannosta on aleneva, vaikka sen
rahoitus on pysynyt ennallaan.

Hankkeen tavoitteet ovat linjassa varsinaisen sote-uudis-
tuksen keskeisen tavoitteiden kanssa. Kunnat ja kunta-
yhtymat voivat hakea hankkeeseen varatusta 70 miljoonan
euron rahoituksesta valtionavustusta omiin kehittamishank-
keisiinsa.

Julkinen sektori ei onnistu ilman yksityista. Sosiaali- ja tervey-
denhuollon osaavaa tyévoimaa ei ole vapaana, vaan osaavat

ovat tydskentelemassa yrityksissg, jarjestoissa seka julkisella
sektorilla. Tydpaikan vaihdon sijaan on luontevinta mahdollis-

taa asiakkaille paasy naiden ammattilaisten luo siella, missa
nama nyt ovat.

Tyomarkkinoille on eduksi, etta alalla on seka yksityisen etta
julkisen sektorin tydpaikkoja tarjolla, koska tama dynamiikka
sparraa molempia kehittdmaan organisaatioiden tehokkuutta,
palkkakehitysta ja johtamista. Ala, jolla on yksinomaan julkisen
sektorin tyépaikkoja, ei houkuttele uusia osaajia.

Yritysten kanssa tapahtuva
yhteiskehittdminen on rajattu
hankerahoituksesta ulos.

Téma& on huono asia. Yritystenkin on
voitava osallistua tulevaisuuden sote-
keskusten kehittdmiseen yhdessé
muiden toimijoiden kanssa.

Sote-uudistukselle asetetut tavoitteet palvelujen saatavuuden
lisdantymisesta ja kustannustehokkaammasta tuotannosta
toteutuvat vain, kun koko palvelutuotantopotentiaali otetaan
huomioon.
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Julkisen sektorin osuus sosiaali- ja terveydenhuollon
078 rahoituksessa ja palveluntuotannossa

0,76
0,74

0,72

Julkisen sektorin saama
0,7 rahoitus on pysynyt ennal-
laan. Sen osuus palvelun-
tuotannosta on pysynyt

0,68 paikoillaan.
066 @ O0SUUS RAHOITUKSESTA @ OSUUS TUOTANNOSTA
064
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Lahde: Yksityisen ja julkisen sektorin tyénjako sosiaali- ja terveydenhuollossa. Kotakorpi K. & Seuri, A: (2019) Talous ja yhteiskunta 1/ 2019, s. 40.

Yritysten tulee olla tiiviisti mukana sote-keskusten palvelutarjon-  YKSITYISEN SEKTORIN ROOLI:
nan toteuttamisessa esimerkiksi palvelusetelilla kautta. Yritykset

voivat paikata aukkoja tai kokonaisia osa-alueita, joita julkinen 1. KEHITTAJA Yrityksia tarvitaan kehittamaan
palveluntuottaja ei tayta. Nain voidaan taata alueellisesti tasa-ar- palveluja tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus
voinen palvelujen saatavuus. -ohjelmassa.

2. PALVELUNTUOTTAJA Yrityksilla on oltava selkea
Julkisen ja yksityisen sektorin hyvéastéa yhteistydsta on jo nyt ole- rooli palveluntuottajana.
massa hyvia toimintamalleja, joita tulee kehittaa ja ottaa myos 3. MONIPUOLISTAJA Palvelusetelit ja henkilo
laajemmin kayttoon. Julkisia palveluja on tuotettava monituot- kohtaiset budjetit pitaa ottaa osaksi Tulevaisuuden
tajamallilla, jotta palvelutarpeen kasvaessa resurssit riittavat sote-keskus -ohjelmaa. Siten varmistetaan
kaikille niita tarvitseville. tuotannon monipuolisuus ja palveluiden saatavuus.
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TULEVAISUUDEN SOSIAALI- JA TERVEYSKESKUS

@ SOSIAALIPALVELUT @® KOTIHOITO @® AVOKUNTOUTUS
® TERVEYSPALVELUT @® MIELENTERVEYSPALVELU @® NEUVOLAPALVELUT
@® SUUN TERVEYDENHUOLTO ® PAIHDEPALVELUT ® EHKAISEVAT PALVELUT



Monituottajamalli on valttamaton

Yrittajyytta voidaan edistéa linjaamalla, miten kunta ja muut jul-
kisyhteisot hankkivat itse tarvitsemansa palvelut tai miten kunta
jarjestaa jarjestamisvastuullaan olevat palvelut: tuottaako kunta
palvelut itse vai hankkiiko kunta ne markkinoilta. Yleensa mark-
kinoiden hyédyntaminen tuottaa kuntalaisten kannalta hyvan
lopputuloksen: talousteorioiden mukaan kilpailun puuttumisesta
aiheutuva hyvinvointitappion maéara on noin 20 prosenttia.

Monituottajamalli tarkoittaa ratkaisua, jossa palveluita on
tuottamassa useita eri tahoja: julkisia-, yksityisia- ja kolmannen
sektorin palveluntuottajia. Suomeen tarvitaan aito monituot-
tajamalli varmistamaan sote-palveluiden oikea-aikainen-

ja maantieteellisesti kattava saatavuus. Monituottajamalli
edistaa palveluiden laatua ja taloudellista tehokkuutta.

MONITUOTTAJAMALLIN TOTEUTUMINEN EDELLYTTAA, ETTA:

1. Jéarjestaminen ja tuottaminen on erotettu toisistaan.

Jarjestajalla on vastuu palvelumarkkinoiden

toimivuudesta.

Palveluiden tuottamista on avattu monipuolisesti

erilaisille toimijoille julkisten hankintojen- tai palvelu-

setelin avulla.

Palveluiden tuottajilta edellytetdan yhdenmukaisia

ehtoja ja menettelyja, muun muassa palvelun-

tuottajaksi rekisterditymisessa.

Pienet palveluntuottajat voivat halutessaan osallistua

laajojen palvelukokonaisuuksien tuotantoon

muodostamalla vapaaehtoisuuteen perustuvia

yhteenliittymia.

Palveluiden tuottamisessa kilpailun tasapuolisuudesta

on huolehdittu, eika millaan taholla ole toiseen

verrattuna rakenteellisista syisté tai lainsdadannosta

johtuvaa poikkeavaa kilpailuetua.

7. Markkinoiden haitalliseen keskittymiseen voidaan
puuttua.
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Monituottajuuden vahvistaminen on vaativa tehtava julkiselle
toimijalle. Huonoja esimerkkeja [6ytyy muun muassa sairaan-
kuljetuksesta. Terveydenhuoltolain muututtua vuonna 2011
vastuu sairaankuljetuksesta siirtyi kunnilta sairaanhoitopiireille.
Siirron toteuduttua julkinen jarjestéja (sairaanhoitopiirit) ovat
kaytédnnossa luoneet ensihoidon alalle julkisen monopolin ja
200 yritysta on lopettanut toimintansa. Niilla alueilla, joissa yri-
tyksilla on viela rooli, on markkina keskittynyt.
Asia voidaan korjata nyt valmisteltavassa
sote- ja pelastustoimen uudistuksessa.
Seka kiireettomat etta kiireelliset kuljetus-
palvelut pitaa lahtokohtaisesti jarjestaa
julkisena hankintana ja valiten useita eri
toimijoita.

\X/
-

~

Otetaan laajasti kayttoon asiakkaille oikeus valita
palveluntarjoajansa tai saada henkilokohtainen
budjetti. Tama toimisi erityisesti sote-palveluissa
seka julkisissa yritys- ja tyévoimapalveluissa.
Toiminnan laatua sédannellaan kohtuullisin ja oikea
suhtaisin sdaannoksin suhteessa reiluun kilpailuun
ja yrittdmisen vapauteen. Otetaan sote-lainvalmistelun
tyokaluksi EU-saantelyssa kaytettava pk-yritystesti.
Julkinen ja yksityinen toimija asetetaan 1&ahto-
kohtaisesti samaan asemaan toiminnan sisaltda ja
laatua koskevassa saantelyssa.

Alalle paasya ei rajoiteta viranomaisen tarve-
harkinnalla tai hankintapaatoksilla.

Toimilupia vaaditaan vain, jos asiakkaan suoja tai
yleisen jarjestyksen ja turvallisuuden tai oikeus-
valtioperiaatteen toteuttaminen sita valttamatta
edellyttavat. Toimilupa ei perustu palvelutarpeen
harkintaan vaan harjoitettavan toiminnan laadun
varmistamiseen.

10.

11.

12.
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Asiakkaan

pitaa voida valita

palveluntuottajansa

Yksityisten tuottamat sosiaali- terveys- ja hyvinvointipalvelut
(myodh. sotehy) paasevat markkinoille menestymalla hankin-
talain mukaisessa kilpailutukessa tai mallissa, jossa palvelu-
markkina on avattu kaikille vaatimukset tayttaville toimijoille.
Jalkimmaiseen kuuluvat palvelusetelit ja henkilokohtaiset
budjetit. Seteleissa ja henkilokohtaisissa budjeteissa palve-
luntarjoajan valitsee asiakas, ei hallinto. Asiakas voi arvioida,

verrata ja kayttaa paatosvaltaa palveluntuottajan valinnassa
itsendisesti.

Palveluiden toteuttaminen julkisena hankintana on sit4, etta
asiakkaan sijasta hallinto paattaa palvelujen tuottajat. Tassa
on vaarana, etta vain isot toimijat menestyvat kilpailutuksessa.
Vaaraa voidaan poistaa ottamalla kayttéon pakollinen markki-

Asiakas saa valita:

PALVELUN-
TUOTTAJAN
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PAIKAN

[
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LISAPALVELUA LISALAATUA



Laakariaikojen saatavuus

Terveysaseman hyva sijainti

Hyva hoidon laatu terveysasemalla
Terveyden-/sairaanhoitaja-aikojen saatavuus
Terveysaseman aukioloajat

Terveysasemalla on erityisosaamista
tarvitsemiini palveluihin

Hyvat kulkuyhteydet (julkinen liikenne)

Pitkaaikainen hoitosuhde tietyn lagkarin
tai hoitajan kanssa

Muu peruste
Tyoterveyshuollon palvelut samasta paikasta

Hyvat pysakointimahdollisuudet
ja kulkuyhteydet (omalla ...

Toimitilojen viihtyvyys

Syyt miksi asiakas haluaa valita

0

606

2000

4000

6 000

8000

Lahde: STM, Valinnanvapauskokeilun véliraportti Q2/2019

10000

12 000

12618

14 000



navuoropuhelu tarjoajaehdokkaiden kanssa ennen hankintail-
moituksen julkaisua, ja luomalla kaytantoja, joissa markkinaa
pidetaan auki uusille ja pienille toimijoille.

Syyt, miksi asiakas kayttaa valintaocikeuttaan ovat selvat:
Saatavuus, sijainti ja laatu painavat vaakakupissa eniten.

Palvelusetelilla pitaa kannustaa laatuun

Palvelusetelit ja henkilokohtaisen budjetit voidaan kohdentaa
tasmaratkaisuihin. Siksi maakunnilla tulee myéhemmin olla
tarpeeksi toimivaltaa ottaa kayttéon ja innovoida omia asiak-
kaan valinnanvapauteen ja innovointiin kannustavia valineita.
Palveluiden saatavuudessa digitaaliset sotehy-palvelut sopivat
erinomaisesti toteutettavaksi palvelusetelilla tai henkilokohtai-
sella budijetilla.

Palvelusetelin arvon
pitadé olla riittéva, ja seurattava
yleista kustannuskehitysté.

Kokemukset palvelusetelista ovat hyvia. Palvelusetelin kayt-
toonotolla on ollut myodnteisia vaikutuksia paikalliseen elinkei-
noeldamaan ja alueelliseen elinvoimaan. Tarkeinta on varmistaa,
etté setelin arvoa ei maaritella liian alhaiseksi, ettei markkinaa
valtaa toimijat, jotka pystyvat toimimaan tappiolla pitkaan. On
myos tarkeaa seurata julkisen sote-tuotannon kustannustasoa
ja palvelusetelin arvoa vuosittain. lIman seurantaa julkisen
tuotannon kustannuksilla on taipumus kasvaa, ja palvelusetelin
arvon on taipumus jaadda laahaamaan jalkeen. Kumpikaan ei ole
asiakkaan eika Suomen etu.

Neutraali palveluohjaus on toinen nykytilan puute. Julkisel-

la tuotannolla on mahdollisuus suosia omaa tuotantoaan
setelituottajiin nahden. Se ilmenee muun muassa siten, ettei
asiakkaalle kerrota palvelusetelista tai saadaan se nayttamaan
vaivalloiselta vaihtoehdolta.

Yrittajien mielesta julkisen ja yksityisen seké kolmannen
sektorin tulisi olla samalla viivalla: Setelin voisi kayttéa myos
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julkiseen tuotantoon. Palvelusetelin laaja kayttoonotto olisi
hyva toteuttaa jo ennen kokonaisuudistuksen valmistumista.

Asiakkaille tulee antaa subjektiivinen oikeus palveluseteliin
vahintaan perustasolla niihin palveluihin, joihin asiakasseteli
viime vaalikaudella ulotettiin ja niihin, joissa hoitotakuu ei
toteudu. Lisaksi tulee varmistaa palvelusetelikokeilut myods
ehkaiseviin palveluihin, esimerkiksi lilkkuntaan.

» Palvelusetelin tarjoamisen tulee olla velvoittavaa
sotehy-jarjestajalle.

Kansallisten palvelusetelimallien tuotteistusten
ja arvostamisperusteiden luomisessa kannattaa
hyddyntaa aiemman sote-valmistelun pohjatysta
seka palvelusetelioperaattoreiden tieto-
jarjestelmissa olevia kuntien omistamia
tuotteistustietoja.

Palvelusetelin hinnoittelun oikeudenmukaisuus
varmistetaan siten, etta selvitetaan vastaavan
palvelun julkisen tuotannon todelliset
kustannukset.

Palvelusetelin tuotteistuksessa kaytettava laatu
tulee olla maéaritelty minimitasoltaan samoille
kriteereille kuin vastaava palvelu on maéaritetty
julkisena tuotantona tai julkisena hankintana.
Vain siten asiakkaat ovat yhdenvertaisessa
asemassa.




Palvelusetelin kdyttd kasvaa, milj. euroa

e Silti osuus vain 1%
sote-menoista
» Varhaiskasvatuksen osuus
erotettu 2015 alkaen
o kaytossa yli 80 % kunnista 149

191

L&hde: Tilastokeskus,
Kuntaliitto, Hyvinvointiala HALI 19

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018



Yhteinen

kustannuslaskenta

tarvitaan

Sote-kustannuksia pitaa voida verrata keskenaan. Vertailta-
vuuden parantamiseksi kunnille tulisi sagtéa yhteinen kustan-
nuslaskennan malli. Jotta palvelusetelin arvo maéaritettaisiin
oikein, tarvitaan kansalliset hinnoitteluperusteet palvelusetelin
oikeaa arvonmaarittamista selkeyttamaan. Vasta taman jalkeen
voidaan edistaa palveluiden kustannustehokkuutta ja yritysten
tuottamien palvelusetelien kayttoonottoa kunnolla. Keskeista
on, etta palvelusetelin arvonmaarityksen pohjana on samalla
tavoin laskettu julkinen tuotanto.

Julkisen palvelun tehottomuutta
ei ole hyvéksyttavaa rahoittaa verovaroista.
Siltéd on vaadittava vertailukelpoista
kustannuslaskentaa ja -seurantaa.

Kuntia ja maakuntia tulee ohjata ostolaskudatan julkistamiseen
lakivelvoitteella. Ostolaskutietojen julkaiseminen avoimena
datana parantaa avoimuutta, sisdista valvontaa ja tiedolla joh-
tamista. Se myds mahdollistaa kustannussaastojen hakemisen
seka tietojen paremman vertailtavuuden.

Julkisen palvelun tehottomuutta ei ole hyvaksyttavaa rahoittaa

verovaroista. Siltd on vaadittava vertailukelpoista kustannuslas-
kentaa ja -seurantaa.
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Esimerkiksi palvelusetelin arvonmaaritys lahtee liikkeelle vastaa-
van julkisen palvelun kustannusten maarittamisesta. Nykytila ei
ole tyydyttéava: Kustannuslaskenta huomioi harvoin kaikki kus-
tannukset. Nyt monet yksityiset toimijat eivat pysty tuottamaan
niita palveluja, joissa ei saa lain mukaan olla omavastuuosuutta.

Liian alhainen arvo
on nykytilan pahin ongelma

Talla hetkella kunnat maarittelevat itsenaisesti hinnan jarjes-
tamilleen palveluille. Kunnan oman tyén hinta maaritellaan
liian alhaiseksi, eika laskelmissa useinkaan huomioida tila- ja
laiteinvestointien poistojen vaikutusta. Lisaksi julkisen palve-
lutuotannon ostoihin sisaltyva oikeus arvonlisaveron kahteen
eri palautukseen jatetaan yleensa laskennassa huomioimatta.
Kunnilla on oikeus seka niin sanottuun kuntapalautukseen etta
sote-palveluihin liittyvaan laskennalliseen palautukseen.

Julkisen sektorin pitaa pystya laskemaan oman tuotantonsa
kustannukset aidosti ja kaikki kustannuserat huomioiden.
Yleiskustannukset tulee vyoryttaa yksittéisille sote-suoritteille
samojen perusteiden mukaan kaikkialla maassa. Palvelusetelin
pitaa olla vaihtoehto palveluiden julkiselle tuotannolle ainakin
silloin, kun palveluiden tuotannon omakustannushinta on mark-
kinahintaa korkeampi. Kunnat eivéat usein pysty itse tuottamaan
palvelua silla arvolla, joka kyseiseen palveluun tarkoitetulle
palvelusetelille on annettu.



Onko palvelusetelin arvo riittava
laadukkaiden palveluiden tuottamiseen?

Kunnat Palveluntuottajat

%

e B KYLLA [ EN OSAA SANOA e B KYLLA [ EN OSAA SANOA
(n =133 kuntatyontekijaa) (n =199 palveluntuottajaa)

Lahde: Vaana Oy:n palveluseteliselvitys 08/2019



Julkisista

hankinnoista sotessa

Yrittajat pitéda hankintalakia onnistuneena. Laki huomioi kotimai-
sen pk-yrittajyyden hyvin. On tarkeaa, etta lain joustavuudet ote-
taan kayttoon kaikissa hankintayksikdissa koko maassa. Tama
on tarkeaa myos sote-palveluiden saatavuuden kannalta.

Sosiaali- ja terveyspalveluita uudistaessa on edistettava han-
kintalain tavoitteita ja vahvistettava suomalaisten pk-yrityksien
mahdollisuuksia osallistua julkisiin hankintoihin. Yrityksille tulee
turvata tasapuoliset olosuhteet kilpailuilla markkinoilla. Hallituk-
sen toimenpiteiden ei pida ohjata suurten hankintakokonaisuuk-
sien laadintaan, mika heikentaisi paikallis- ja aluetaloutta.

Hankintoja silti tarvitaan sotessakin. Kilpailutuksia on tehtava
muun muassa ict-palveluissa, tarvikkeissa, ruokapalveluissa,
taloushallinnossa ja kiinteistdopalveluissa. Nama hankinnat on
tarkea toteuttaa niin, etta markkina ei monopolisoidu.

Yritykselle julkinen asiakas on tarkea meriitti varsinkin yrityksen
kansainvalistyessa ja vientimarkkinoille tahdatessa. Esimerkiksi
sote-alaan liittyvaa innovaatiota on hankala vieda ulkomaille,
mikali sita ei ole kotimaassa julkinen sektori ostanut.

Hankintalain tavoitteena

pk-yritysten parempi mukaanpaasy
Hankintadirektiivien tavoitteina on pk-yritysten entista parempi
mukaanpaasy julkisiin hankintoihin. EU-tasolla julkisissa hankin-
noissa mukana on 45 prosenttia pk-yrityksista, kun niiden osuus
koko yrityskannasta on noin 99 prosenttia. Pienet yritykset ovat
siis aliedustettuina julkisissa hankinnoissa.

Hankinnat on toteutettava tarkoituksenmukaisina kokonaisuuk-
sina. Ne on jarjestettava siten, etta pienet ja keskisuuret yrityk-
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set ja muut yhteisdt padsevat tasapuolisesti muiden kanssa
osallistumaan tarjouskilpailuihin, kuten hankintalain tavoitteiksi
on asetettu.

Hankinnat osiin ja monta toimittajaa

Hankintalain mukaan jos suurimpia hankintoja ei jaeta osiin,
on ratkaisu perusteltava. Lain henki on siis, etta hankintayksi-
kon kannattaa mieluummin jakaa hankintasopimus osiin, kuin
suunnata tarmonsa sen perustelemiseen, miksi ei ole jaettu.

Pienet yritykset ovat aliedustettuina
julkisissa hankinnoissa: Pk-yrityksista
mukana on 45 %, kun niiden osuus
koko yrityskannasta on noin 99 prosenttia.

Sosiaali-, terveys- ja hyvinvointipalveluihin paras jarjestamis-
tapa on asiakkaan valintaoikeus eli palveluseteli. Silloin kun
palvelut eivat kohdistu suoraan asiakkaaseen, on asiakkaan
valintaoikeuden sijaan jarkevaa tehda julkinen hankinta.
Esimerkiksi hoitotarvikkeet tai sote-kiinteistéjen hallinto- ja
kunnossapitopalvelut kannattaa toteuttaa fiksuna julkisena
hankintana.

Julkisia hankintoja tehdessa hankkijaa pitaa ohjata jarjesta-
maan markkinavuoropuheluja tarjoajille. Julkisella ostajalla on
iso vastuu markkinoiden toimivuudesta. Julkisia hankintoja on
kaytettava markkinoiden luomiseen ja kehittamiseen. Markki-
noiden toimivuudesta huolehdittaessa usein kannattaa jakaa
hankinta osiin ja valita monta toimittajaa.



Yrittajien nakemykset
yksittaisiin kysymyksiin

Kuntien tuotanto-oikeus suppeaksi

Hallitus tavoittelee sote-palveluiden siirtamista 18 maakunnalle.
On silti mahdollista, etta kunnille jaa oikeus tai velvollisuus olla
mukava tuottamassa sote-palveluita.

Yrittdjien ndkemys:

Kuntien tuotanto-oikeuden tulee olla mahdollisimman vahéinen,
silla se voi altistaa kilpailuhairigille, ja synnyttaa julkiselle sektorille
paallekkaisia tehtavia. Se myods monimutkaistaa jarjestelmaa. Kun-
tatuotanto ei kasityksemme mukaan valtiontukisyista voi tapahtua
muutoin kuin kunnan vapaaehtoisesti perustaman yhtion kautta.

On epaselvas, tarkoittaako kunnan tuotanto-oikeus vastuuta
my®s muun kuin omien kuntalaisten sote-palveluista. Kunta-
lain paikallisuusperiaate rajaa kunnan toiminta-alueen omaan
kuntaan. Pienille kunnille sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjesta-
minen yksin on liian iso tehtava.

 Yrittajat suhtautuu kriittisesti kaupunkien tuotanto-
oikeuteen, silla silloin jopa useat julkiset sote-
tuottajat tayttaisivat sellaista markkinaa, joka
olisi mahdollista avata yrittajyydelle.

» Jos markkina keskittyy julkiselle tuottajalle,
jarjestajan on puututtava siihen kilpailun
toimivuuden palauttamiseksi. Adrikeinona voidaan
velvoittaa julkinen toimija supistamaan rooliaan.

Uudenmaan erillisratkaisu
hyvaksyttavissa varauksella

Hallitusohjelman mukaan "alueelliset erityispiirteet otetaan
huomioon mahdollisuuksien mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon

uudistuksessa ja palveluiden jarjestamisessa. Hallitus selvittaa
Uudenmaan, pdakaupunkiseudun tai Helsingin alueen erillisrat-
kaisun yhteistydsséa alueen kaupunkien ja kuntien kanssa vuoden
2019 loppuun mennessa.”

Hallitusohjelman mukaan Suomi jaetaan 18 maakuntaan, jotka
ottavat vastuun sosiaali- ja terveyspalveluista. Uudenmaan
alueelle voi tulla hallitusohjelmasta poiketen 4 maakuntaa, seka
Helsingin kaupunki, jolla olisi myds maakunnan tehtavia.

Uudenmaan alueella asuu yli 1,5 miljoonaa ihmistéa. Alueen
erilliratkaisu voi olla perusteltu, vaikka se poikkeaisi sote-uu-
distuksen peruslinjauksesta. Peruslinjaus talla hetkella on 18
maakuntaa. Tallakin kertaa aiottaneen huolehtia viiden sote-yh-
teistybalueen jatkamisesta. Nain olisi perusteltua, silla nain
varmistetaan se, etta vaativimmat palvelut ja korkeatasoinen
tutkimus turvataan tulevaisuudessakin.

Kuntien tuotanto-oikeus synnyttaisi
julkiselle sektorille paallekkaisié
ja keskendan kilpailevia tehtavia.

HUS sailyisi yhtena kaikki alueet kattavana tuottajana. Talle on
ihmismaarasta johtuvia perusteita, mutta toisaalta ehdotus ei
selkeyta nykyisen sairaanhoitopiirin tehtavien organisointia tai
edisté integrointia.

Yrittdjien ndkemys:

Uudenmaan erillisratkaisu voidaan hyvaksya, jos siten saadaan
koko sote-uudistus toteutumaan ja télla vakirikkaalla alueella
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luodaan selkeat mekanismit monituottajamallin syntymiseen.
Alueiden syntyessa on otettava kayttoon heti palveluseteli ja
henkilokohtainen budijetti laajasti.

Maakuntavero Kkiristaisi tydn verotusta

Hallitusohjelman mukaan selviteta&dn maakuntaveron kayttéon-
ottoa. Maakuntavero voi lisata julkisen- ja aluetalouden suhdan-
neherkkyytta ja vaikeuttaa julkisen talouden kokonaisuuden
hallintaa. Julkisen talouden kestéavyysvajeen umpeen kurominen
vaikeutuisi, koska merkittavaa osaa menoista ei voisi koordinoi-
da. Vain hyvin harvassa Euroopan maassa on alueellisella tasolla
aito verotusoikeus,

Jos rahoitus perustuisi kokonaan tai paaosin maakunnan
verotusoikeuteen, tarvitaan monimutkainen tasausjarjestelma.
Talloin ongelmat, jotka ovat olleet kuntien valtionosuusjarjestel-
massa, siirtyisivat myos maakuntatasolle.

Yrittajien nakemys:

Maakuntaveroon on syyta suhtautua torjuvasti. Se toisi uuden
verotason (valtio, kunta ja maakunta). Kuntavero ja maakunta-
vero kohdistuvat taysimaaraisesti tybhén. Maakunnan verotus-
oikeuteen sisaltyy riski talouskasvun ja tyéllisyyden kannalta
haitallisesta ansiotuloverotuksen kiristymisesta.

Seitseman paivan hoitotakuu ja
hoitajamitoitus: hoidon tarve huomioitava

Hallitusohjelman mukaan:

o Tiukennetaan hoitotakuuta perusterveydenhuollossa
niin, etta jatkossa kiireettéméssé tapauksessa
hoitoon péésee viikon (7 pv) sisélla hoidon tarpeen
arvioinnista. 7 paivan hoitotakuu edellyttaisi nyky-
jarjestelmalla toteutettuna 1 600-2 600 laakérin
lisdédmista terveyskeskuksiin. Paljon voidaan kuitenkin
saada aikaan kehittamalla jarjestelméaéa ja sen
toimintaa laaja-alaisesti.

Séaadetaan hoivahenkiléstén sitovasta vahimmais-
mitoituksesta (0,7) ymparivuorokautisen hoivan
yksikoéissa. Mitoituksen toteutuksessa otetaan
huomioon aina ensisijaisesti hoitoisuus.
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Valmistelussa on esitys, jossa henkilostémitoituksen nostettai-
siin vahintaan 0,7 henkildon yhta hoidettavaa kohden. Mitoitus
koskisi ymparivuorokautisen hoivan yksikoita ja selkiyttaisi
tyonjaon selkiyttamista. Muutos vaatii siirtymaaikaa.

Yrittajien nakemys:

Yrittajien mielesta hoitajien maaran véhimmaismitoituksessa

on tarkeinta, etta asiakkaiden yksil6llinen hoidontarve huomioi-
daan. Toiseksi on tarkeaa, etta tydvoiman saatavuutta edistetéaan
lisaamalla hoitoisuuden mittaamiseen liittyva koulutus osaksi
hoitajien opintoja. Kolmanneksi on tarkeaa, etté siirtymaaikana
palveluntuottajat eivat joudu keskenaan eriarvoiseen asemaan
mitoitusta sovellettaessa.

Palvelusetelilaki uudistettava

Hallitusohjelman mukaan "asiakkaiden yhdenvertaisten ja
sujuvien palveluiden turvaamiseksi ja itsemé&arddmisoikeuden
vahvistamiseksi valmistellaan palvelusetelilain uudistus ja
tehdéaan linjaukset henkilékohtaisen budjetin kdyttéénotosta
sote-uudistuksessa”.

Palvelusetelilain avaamisesta ei ole tiedossa valmistelua.

Yrittdjien nakemys:

On tarkeaa, etta asiakkaat saisivat subjektiivisen oikeuden pal-
veluseteliin. Tata voidaan edistaa seka palvelusetelilain uudis-
tamisella, etta sote-alueiden riittavalla itsehallinnolla ja niiden
strategisella paatoksella.




Nykytila:

. Koko maakunnan
kattava sote-kuntayhtyma

Maakuntaa pienempi
sote-kuntayhtyma




% vrittajat

Yrittajyyden puolesta.

Yhteistyéssa mukana:
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Yrittajyyden puolesta.



