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Ennakkotietoa palveluntuottagjille Keusoten
palvelusetelivudistuksesta

Keski-Uudenmaan sote -kuntayhtymdassd (Keusote) otetaan vuonna 2021 asteittain
kayttddn uusi yhtendinen palse.fi -palvelusetelijarjestelma.

Ensimmadisend palse.fi tulee kayttdodn ikGihmisten ja vammaisten palveluissa, jossa
kotiapupalvelun palveluseteli on jo k&ytdssa.

Seuravaksi otetaan kayttédn omaishoidon lakisGdteisen vapaan palveluseteli touko
— kesdkuussa 2021. Ennakkotietona ilmoitamme, ettd Keusoten yhtymahallitus
kasittelee omaishoidon lakisGateisen vapaan sadntdkirjaa 11.5.2021.
Hallitusk&sittelyn jalkeen tiedotamme palvelusetelin kayttddnotosta tarkemmin.

Mika on palveluseteli?

Palvelusetelilld edistetddn sosiaali- ja terveyspalveluiden asiakkaiden
valinnanvapautta ja mahdollisuuksia hankkia tarvitsemiaan palveluita yksityisilté
palvelujentuottqgijilta.

Palvelusetelit mydnnetddan vuosittaisten madrdrahojen puitteissa. Keusote
madrittelee palvelusetelin arvon ja hyvaksyy palveluntuottajat, joiden palveluita
palvelusetelilld voi ostaa.

Asiakkaan omavastuuosuus on palveluntuottajan hinnan ja palvelusetelin arvon
valinen erotus. Tdmdan omavastuuosuuden asiakas maksaa suoraan
palveluntuottajalle.

Palveluntuottajaksi hakeutuminen

Palse.fi -portaali on palveluntuottajien ja asiakkaiden sdhkdinen asiointikanava.
Palse.fi -portaalin kautta hakeudutaan palveluntuottajaksi erilaisiin palveluihin.
Palveluntuottajaksi hakeutuminen edellyttad rekisterditymistd palse.fi -portaalissa.

Myds nykyisten Jarvenpdd (Vaana), Tuusula (PSOP) ja Hyvink&d (PedConsos)
palveluseteleiden palveluntuottajien tulee hakeutua palse.fi asiakasportaaliin, jotta
palveluntuottaminen Keusoten asiakkaille voi jatkua.

Huomioithan, etta rekisteroityminen palse fi-asiakasportaaliin tehdadn vain kerran
ja yrityskohtaisesti. Mikdli yrityksesi on jo aiemmin kdyttanyt palse.fi -portaalia,
rekisterditynyt ja luonut kayttdjatunnuksen sekd salasanan, ei rekisterdintia tarvitse
tehd& endd vudelleen. Voitte kayttdd aiemmin luotuja tunnuksia. Portaalissa
yrityksen rekisterdinyt ylldpit&ja luo yrityksen muille tydntekijdille omat
kayttdjatunnukset ja mdadrittelee sopivat kayttdoikeudet.
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Rekisterditymisen jalkeen palveluntuottajan on kirjauduttava luomillaan tunnuksilla
palse.fi -portaaliin pddstdkseen tayttdmadn palvelukohtaisen hakemuslomakkeen.

Lisaksi palveluntuottajat hallinnoivat palse.fi -portaalissa muun muassa toteutuneet
palvelutapahtumat ja laskutuksen. Asiakkaat puolestaan voivat vertailla palse.fi -
portaalissa palveluntuottajia ja seurata kaytettdvissd olevaa saldoaan.

Tuottajainfo etana vkolla 21

Palse.fi -asiakasportaalista ja palveluntuottajaksi hakeutumisesta jarjestetddan
virtuaalinen tuofttajainfo sen jalkeen, kun Keusoten yhtymdahallitus on hyv&ksynyt
omaishoidon palvelusetelin sGdntdkirjan. Info tullaa pitdmdadan todenndkdisesti vkolla
21.

Seuraa sahkopostiasi, iimoittautumislinkki tuottajainfoon toimitetaan alustavan
suunnitelman mukaan heti 11.5 pidettavan Keusoten yhtymahallituksen kokouksen
jalkeen.

Tuottajainfossa jarjestelmdantoimittaja Polycon Oy kay yleisesti IGpi kaikki palse.fi -
portaalissa tapahtuvat palveluntuottajan toiminnot. Toivomme, etté yrityksestdnne
ainakin yksi henkild osallistuisi tuottajainfoon, mikdali palse.fi -portaali on yritykselle uusi
sGhkdinen asiointikanava.

Yhteistyoterveisin / Lisctietoja:

Sari Liukola Riitta Riihiaho
Palveluohjaagja, Keusote Asiantuntija, Keusote
(vammaispalvelut) (ikGihmisten palvelut)
p. 050 497 2057 p. 050 497 2094
marjaana.siponen@keusote.fi ritta.riiniaho@keusote fi
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