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Esipuhe

Suomen Yrittdjat, Finnvera Oyj seka tyo- ja elinkeinoministerio tekevit yhteistyossa
pienten ja keskisuurten yritysten toimintaa ja taloudellista toimintaymparist6a kuvaavan
Pk-yritysbarometrin kaksi kertaa vuodessa. Barometri julkistetaan seka valtakunnallise-
na etta alueellisina raportteina.

Valtakunnallisessa raportissa tuloksia kasitellaan koko pk-sektorin nikokulmasta ja
myos padtoimialoittain teollisuuteen, rakentamiseen, kauppaan ja palveluihin jaoteltuna.

Alueraporteissa kehitysta verrataan erityisesti kyseisen alueen yritysten ja koko maan va-
lilla.

Syksyn 2017 Pk-yritysbarometri perustuu 4 662 pk-yrityksen edustajan vastauksiin. Se
kuvaa siten kattavasti suomalaisten pk-yritysten kasityksia taloudellisen toimintaympa-
riston muutoksista seka yritysten liiketoimintaan ja kehitysnakymiin vaikuttavista teki-
jOista.

Tassa raportissa tarkastellaan pk-yritysten suhdanneodotuksia, kasvua ja uusiutumista,
kansainvilistymisti, kehittdmistarpeita ja — esteitd, rahoitusta, digitaalisuutta liiketoi-
minnassa sekd toimintaympéristoa. Ajankohtaisilla kysymyksilla on tilla kertaa selvitet-
ty omistajavaihdosta sekd muotoilun hyodyntamista liiketoiminnassa.

b A
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Tiivistelma

Suhdannenakymat

Suomen pk-yritysten odotukset lahiajan suhdannendkymisti ovat jatkuneet positiivisina
kevaasta 2017. Koko maan pk-yrityksista 47 % arvioi suhdanteiden paranevan ja 9 %
huononevan. Saldoluku on nyt +38 kun se edellisella mittauskierroksella oli +35. Poh-
jois-Pohjanmaan alueella yleisid suhdannendkymia kuvaava saldoluku jaa kaksi prosent-
tiyksikkoa kevaasti ollen nyt +35.

Koko maassa odotukset henkilokunnan mairén osalta ovat saldoluvun perusteella vas-
taavat kuin kevaalla 2017 (saldoluku +16). Pohjois-Pohjanmaan alueella saldoluku on
yhden prosenttiyksikko parempi, +17. Alueella tyollisyysodotukset ovat hieman heikom-
mat kuin kevaalla, jolloin saldoluku oli +19.

Kasvuhakuisuus ja uusiutuminen

Koko maassa on eniten mahdollisuuksien mukaan kasvamaan pyrkivia pk-yrityksia

(37 %). Yritystoiminnan loppumista ennakoi 3 % koko maan pk-yrityksista. Pohjois-
Pohjanmaan alueella on my6s eniten mahdollisuuksien mukaan kasvamaan pyrkivia
pk-yrityksia (41 %). Yritystoiminnan loppumista alueella ennakoi 2 % alueen vastaajista
mika on yhden prosenttiyksikon verran vihemman kuin kevaalla 2017. Voimakkaasti
kasvuhakuisia pk-yrityksia on koko maassa ja alueella lahes vastaava maara kuin kevaal-
14. Investoinnit ja henkiloston koulutus ovat koko maan ja Pohjois-Pohjanmaan pk-
yrityksissa eniten kaytettyja uusiutumiseen liittyvia toimia.

Kehittamistarpeet ja -esteet

Koko maan ja Pohjois-Pohjanmaan alueen pk-yrityksissd on eniten kehittamistarvetta
markkinoinnissa ja myynnissi. Henkiloston kehittdminen ja rahoitukseen seka talouteen
liittyvat tarpeet ovat alueella kehittdmisen tarpeista seuraavina. Koko maassa pahimpina
kehittamisen esteina nahdaan kustannustaso ja kilpailutilanne. Pohjois-Pohjanmaalla
tyovoiman saatavuus ja kilpailutilanne ovat merkittavimmat. Verrattuna kevaan 2017 ti-
lanteeseen koetaan yleinen suhdanne/taloustilanne nyt melko selvasti pienempana kehit-
tamisen esteend sekd koko maassa etta alueella.

Digitaalisuus liiketoiminnassa

Internet kotisivut, sosiaalinen media ja pilvipalvelut ovat pk-yrityksissa yleisimmin hyo-
dynnetyt tai kiytetyt digitaaliset tyokalut/palvelut. Yrityskuvan vahvistuminen, uusien
asiakasryhmien tavoittaminen seki asiakaspalvelun parantuminen arvioidaan merkitta-
vimmiksi digitalisoitumisesta syntyviksi mahdollisuuksiksi pk-yritysten keskuudessa.

Omistajanvaihdos

Noin puolet vastanneista koko maan ja alueen pk-yrityspaattéjistd ei suunnittele omista-
janvaihdosta. Yrityksen tai liiketoiminnan ostamista suunnittelee viidesosa.
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1. Johdanto

Suomen Yrittdjat, Finnvera Oyj seki tyo- ja elinkeinoministeri6 tekevit yhteistyossa
pienten ja keskisuurten yritysten toimintaa ja taloudellista toimintaymparistoa kuvaavan
Pk-yritysbarometrin kaksi kertaa vuodessa. Barometri julkistetaan seka valtakunnallise-
na etta alueellisina raportteina.

1.1 Barometri

Pk-yritysbarometrissa on selvitetty suomalaisten pk-yritysten mielikuvia yleisesta suh-
dannekehityksesta ja oman yrityksen taloudellisesta kehityksesta. Lisdksi on tiedusteltu
muun muassa yrityksen kasvuun, kansainvalistymiseen ja rahoitukseen liittyvista teki-
joista.

Otantaldhteeni on kaytetty Tilastokeskuksen toimialaluokitusta TOL 2010, Bisnoden
yritysrekisteria seka Suomen Yrittdjien jasenrekisterid, joista otanta on tehty kiintioidylla
satunnaisotannalla. Otoksessa on kiintioity yritysten toimiala, koko-luokka ja sijainti.

Vastaajajoukon muodostaa 4 662 kohderyhman vaatimukset tayttavaa pk-yrityksen
edustajaa. Tiedonkeruumenetelmana on kaytetty internetkyselya. Vastaajat kutsuttiin
kyselyyn siahkopostitse tai puhelimitse kesia-heindkuussa 2017. Seuraavalla sivulla on esi-
tetty taustatietoja alueen vastaajista. Tutkimuksen on toteuttanut Taloustutkimus Oy
Suomen Yrittdjien, Finnvera Oyj:n seka tyo- ja elinkeinoministerion toimeksiannosta.

Tutkimusprojektista ovat vastanneet Taloustutkimus Oy:ssa tutkimusjohtaja Pasi Huovi-
nen ja tutkimuspaallikko Jyrki Karpanoja, Suomen Yrittdjissa padekonomisti Mika
Kuismanen ja ekonomisti Petri Malinen, Finnvera Oyj:ssa viestintdjohtaja Tarja Svart-
strom seka tyo- ja elinkeinoministeriossa kehittimispaallikko Esa Tikkanen.

1) Raportin alueelliset viittaukset tarkoittavat paasaantoisesti Suomen Yrittajien mu-
kaista aluejakoa. Uudellamaalla ja Ita-Uudellamaalla maakuntajaosta on poikettu
(Helsinki, Paakaupunkiseutu ja muu Uusimaa).

2) Lisaksi tutkimusaineistosta tehdaan raportit Hameen, Kaakkois-Suomen, Pohjanmaan
ja Uudenmaan ELY-alueille seka Keski-Pohjanmaan Yrittajien alueelle. Lisaksi uusina
alueina vuonna 2011 mukaan tulivat Espoo ja Vantaa.

3) Pohjanmaan raportissa luvut ovat vuoden 2006 syksyyn asti Etela-Pohjanmaan ja Poh-
janmaan rannikon yhteisia lukuja.

4) Tutkimustuloksissa esiintyy muutamissa kohdissa kasite saldoluku. Se kuvaa kyseisten
kysymysten kohdalla positiivisista ja negatiivisista vastauksista laskettua prosenttilu-
kujen erotusta. Esimerkiksi: Pk-yritysten yleiset suhdannenakymat seuraavan vuoden
aikana paranee 39,4 %, huononee 8,6 % saldoluku = + 30,8 % ~31 % HUOM. kaikissa
laskelmissa kaytetaan tarkkoja, pyoristamattomia lukuja, vaikka raportissa luvut esi-
tetaan kokonaisina ilman desimaaleja.

<
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1.2 Aineisto

Seuraavassa taulukossa on esitetty painottamattomat taustatietojakaumat haastatelluista
Pohjois-Pohjanmaan alueen yrityksista. Tutkimustuloksissa aineisto on painotettu
vastaamaan yritysten todellista toimiala- ja aluejakaumaa. Painotettua otoskokoa
kaytetaan laskentaperusteena, koska talloin otoksen perusteella lasketut tulokset voidaan
yleistaa koskemaan koko tutkimuskohteena olevaa pk-sektoria.

Taulukko 1. Taustatietoja alueelta haastatelluista yrityksista

n= %
Alue Pohjois-Pohjanmaa 194 100
Teollisuus 33 17
Pasitoimiala Rakentaminen 14 7
Kauppa 25 13
Palvelut 122 63
alle 0,2 miljoonaa euroa 86 45
0,2-0,49 miljoonaa euroa 31 16
0,5-0,99 miljoonaa euroa 30 16
Liikevaihto vuonna 2016 1,0-1,49 miljoonaa euroa 8 4
1,5-1,99 miljoonaa euroa 10 5
2,0-4,99 miljoonaa euroa 14 7
5 miljoonaa euroa tai yli 12 6
Voimakkaasti kasvuhakuiset 20 10
Kasvuhakuiset 80 42
Yrityksen kasvuhakuisuus Asemansa sailyttajat 55 29
Ei kasvutavoitteita 32 17
Toimintansa lopettavat 5 3
Yrityksella vientitoimintaa Kylla - "
Ei 145 81
Ennen 1990 52 27
Yrityksen perustamisvuosi 19901999 30 0
2000-2009 44 23
2010- 67 35
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2. Yritysten osuudet toimialoilla

Suomessa oli 284 225 yritysta [1] vuonna 2015. Naista yrityksista noin 16 537 toimi Poh-
jois-Pohjanmaan alueella. Koko maassa palvelualan yrityksia oli 61 %, kaupan 15 %, ra-
kentamisen 15 % ja teollisuudenalan yrityksid 7 %. Pohjois-Pohjanmaan alueella eri toi-
mialoja edustavia yrityksia oli vastaava maira kuin koko maassa.

Kuva 1. Yritysten osuudet eri toimialoilla, %

Teollisuus

Rakentaminen

Kauppa
61
Palvelut 61
Muut
0 10 20 30 40 50 60 70

1 Pohjois-Pohjanmaa B Koko maa

Lahde: Tilastokeskus: Yritys- ja toimipaikkarekisteri,
pl. toimiala A. maa-, metsd- ja kalatalous
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3. Yritykset ja tyollisyys

Tilastokeskuksen tyévoimatutkimuksen [2] mukaan koko maan tyollisten maara oli

2 573 ooohenked kesdkuussa 2017. Lukema on 15 000 enemmaén kuin vuotta
aikaisemmin vastaavana ajankohtana. Palkansaajia oli aavistuksen enemman ja yrittdjia
oli jonkin verran vihemman kuin aiemmin. Koko maan tyottomyysaste oli 8,9 % [2]
kesakuussa 2017, kun se edellisvuoden kesakuussa oli 9,3 %. Pohjois-Pohjanmaan
alueella tyoskenteli vuoden 2017 toisella neljainneksella yhteensa 184 000 henkil6a [3]
tyottomyysasteen ollessa 10,3 % [4]. Tyottomyysaste on laskenut alueella 1,5
prosenttiyksikkoa vuoden 2016 vastaavaan ajankohtaan verrattuna [4].

Taulukko 2. Pk-yritysten suhdannenakymat henkilokunnan maaran osalta seuraavan
vuoden kuluttua, %

Suurempi Yhta suuri Pienempi Saldoluku
Pohjois-Pohjanmaa 24 70 6 17
Koko maa 24 69 8 16

Syksyn pk-yritysbarometrin vastaajista joka neljas (24 %) arvioi henkilokunnan méaaran
kasvavan seuraavan vuoden kuluttua ja alle joka kymmenes (8 %) arvioi henkilokunnan
mairin pienentyvan. Vastaavasti kuin kevaalla 2017, saldoluvuksi muodostuu koko
maan osalta myos nyt +16. Pohjois-Pohjanmaan alueella saldoluku on yhden prosent-
tiyksikko parempi, +17. Alueella tyollisyysodotukset ovat hieman heikommat kuin ke-
vaalla, jolloin saldoluku oli +19.

Kuva 2. Henkilokunnan maaran muutosodotukset seuraavan vuoden aikana,
saldoluku (%)

40

35
30 A

25 / \

20
15 W
10 I I ~
0 //

) 1‘3 w

-15

2/02 2/03 2/04 2/05 2/06 2/07 2/08 2/09 2/10 2/11 2/12 2/13 2/14 2/15 2/16 2/17
==Pohjois-Pohjanmaa ==Koko maa
2. Ldhde: Tilastokeskus: Tyovoimatutkimus 2017, kesdkuu, 3. Ldhde: Tilastokeskus: Tyovoima-

tutkimus 2017, liitetaulukko 31. Tyolliset maakunnittain, 4. Ldhde: Tilastokeskus: Tyovoima-
tutkimus 2017, liitetaulukko 43. Tyottomyysaste maakunnittain
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4. Pk-yritysten suhdannenakymat

Pk-yritysten ldhiajan yleisia suhdannenikymia kuvaavan saldoluvun (+38) kehitys on
jatkunut hienokseltaan positiivisena kevaasta 2017 (+35). Vajaa puolet (44 %) koko maan
pk-yrityksista arvioi suhdanteiden pysyvan ennallaan 1ahimman vuoden aikana. Koko
maan pk-yrityksistd 47 % arvioi suhdanteiden paranevan ja 9 % huononevan. Pohjois-
Pohjanmaan alueella suhdannenikymia kuvaava saldoluku jaa kaksi prosenttiyksikkoa

kevaasta ollen nyt +35.

Taulukko 3. Pk-yritysten suhdannenakymat oman yrityksen kannalta lahimman

vuoden aikana, %

Paranee Pysyy
ennallaan
Pohjois-Pohjanmaa 43 49
Koko maa 47 44

Huononee Saldoluku
8 35
9 38

Kuva 3. Yleiset suhdannenakymat lahimman vuoden aikana, saldoluku (%)
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Taulukko 4. Pk-yritysten odotukset tutkimuksen eri osa-alueiden kehityksesta
seuraavan vuoden kuluttua, %

Suurempi Yhta suuri Pienempi Saldoluku
Liikevaihto
Pohjois-Pohjanmaa 55 35 10 44
Koko maa 52 35 13 40
Investointien arvo
Pohjois-Pohjanmaa 20 52 28 -8
Koko maa 23 58 19 4
Panostukset kansainvalistymiseen
Pohjois-Pohjanmaa 12 69 19 -7
Koko maa 15 69 17 -2
Viennin arvo
Pohjois-Pohjanmaa 15 64 21 -5
Koko maa 15 69 16 -1
Tuonnin arvo
Pohjois-Pohjanmaa 8 73 19 -11
Koko maa 11 74 15 -4
Palkkakustannukset henkiloa kohden
Pohjois-Pohjanmaa 37 59 5 32
Koko maa 40 53 7 33
Materiaalien hinnat
Pohjois-Pohjanmaa 37 59 4 33
Koko maa 44 52 4 40
Lopputuotteiden tai palveluiden hinnat
Pohjois-Pohjanmaa 38 60 2 36
Koko maa 41 54 5 37
Kannattavuus
Pohjois-Pohjanmaa 36 52 12 24
Koko maa 39 46 14 25
Vakavaraisuus
Pohjois-Pohjanmaa 34 60 6 27
Koko maa 38 53 9 29
Innovaatiot, tuotannon tai tuotteiden kehitys
Pohjois-Pohjanmaa 25 64 12 13
Koko maa 30 62 8 22
Tilausten maara
Pohjois-Pohjanmaa 47 43 10 37
Koko maa 48 40 11 37
Kapasiteetin kayttoaste
Pohjois-Pohjanmaa 45 51 3 42
Koko maa 47 46 7 40
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Eri osatekijoiden suhdanteita arvioitaessa kapasiteetin kiaytt6asteen nousuun teollisuus-
yrityksissa (saldoluku +40 %), lilkevaihdon kasvuun (+40) sekd materiaalien hintojen
nousuun (+40) uskotaan koko maassa saldoluvun perusteella yleisimmin. Myo6s palkka-
kustannusten ja lopputuotteiden tai palvelujen hintojen nousuun uskovia on selvasti
enemman kuin niiden laskuun uskovia. Odotukset investointien arvon kehityksesta ovat
koko maassa vastaavan tasoiset kuin kevaalla 2017 saldoluvun ollessa nyt +4

(kevaalla +3).

Pohjois-Pohjanmaan alueella uskotaan vahvimmin liikevaihdon kasvuun

(saldoluku +44). Seuraavaksi vahvimmat odotukset alueella kohdistuvat kapasiteetin
kayttoasteen nousuun (+42), tilausten méaara kasvuun (+37) seka lopputuotteiden tai
palvelujen hintojen nousuun (+36). Alueella odotukset investointien arvon kehityksesti
saldoluvun perusteella jaavat nyt negatiivisiksi (-8, kevaalla +2).

Kuvassa 4 on esitetty pk-yritysten liikevaihdon ja kannattavuuden suhdannenakymien
kehittyminen alueella ja kuvassa 5 koko maassa. Alueella odotukset liikevaihdon kehityk-
sestd ovat positiiviset, sen sijaan kannattavuusnakymait ovat hieman kevattd heikommat.
Koko maan pk-yritysten odotukset liikevaihdon ja kannattavuuden kehityksesta ovat vas-
taavat kuin kevaalla 2017.

Kuva 4. Alueen suhdannenakymat seuraavan vuoden aikana, saldoluku (%)
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Kuva 5. Koko maan suhdannenakymat seuraavan vuoden aikana, saldoluku (%)
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5. Pk-yritysten kasvuhakuisuus ja uusiutuminen

Koko maassa on eniten mahdollisuuksien mukaan kasvamaan pyrkivia pk-yrityksia

(37 %). Yritystoiminnan loppumista ennakoi 3 % koko maan pk-yrityksista. Pohjois-
Pohjanmaan alueella on myo6s eniten mahdollisuuksien mukaan kasvamaan pyrkivia
pk-yrityksia (41 %). Yritystoiminnan loppumista alueella ennakoi 2 % alueen vastaajista
mika on yhden prosenttiyksikon verran vihemman kuin kevailla 2017. Voimakkaasti
kasvuhakuisia pk-yrityksid on koko maassa ja alueella 1ihes vastaava maara kuin
kevaalla.

Taulukko 5. Pk-yritysten kasvuhakuisuus, %

Voimakkaasti Kasvuhakuiset Asemansa @ Ei kasvutavoit- | Toimintansa
kasvuhakuiset sailyttajat teita lopettavat
Pohjois- 9 41 31 17 2
Pohjanmaa
Koko maa 10 37 31 19 3

Kuva 6. Pk-yritysten kasvuhakuisuus, %

Koko maassa voimakkaasti ja mahdollisuuksien mukaan kasvavia pk-yrityksia on koko
maassa yhteensi hieman vihemman ja alueella hieman enemmaén kuin kevaalla 2017.
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Investoinnit ja henkiloston koulutus ovat koko maan ja Pohjois-Pohjanmaan alueen pk-
yrityksissa eniten kiytettyja uusiutumiseen liittyvia toimia. Investointien osuus on alu-
eella hieman suurempi kuin keviallda 2017, henkiloston koulutukseen on sen sijaan pa-
nostettu vihemman. Uuden henkiloston palkkaamisen osuus on alueella suurempi kuin
kevaalla.

Taulukko 6. Pk-yritysten tekemat uusiutumistoimet viimeisten 12 kk:n aikana, % */

SEIETES Koko maa
Pohjanmaa
Investoinnit 77 73
Uuden henkiloston palkkaaminen 42 41
Henkiloston koulutus 51 52
Uusien tuotteiden tai palveluiden lanseeraaminen 36 36
Laajentuminen uusille markkinoille 24 23
Uusien teknologioiden kayttoonotto 21 24
Uusien liiketoimintamallien kayttoonotto 20 22
Toiminnan laajentaminen uusille toimialoille 15 17

*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja

<
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6. Pk-yritysten kansainvalistyminen

Joka viidennella koko maan ja joka seitsemannelld Pohjois-Pohjanmaan alueen pk-
yrityksista on vientia tai lilketoimintaa ulkomailla. Koko maan ja alueen pk-yrityksissa
suoraa palvelujen ja my0s tavaroiden vientid on niista noin kahdella viidesta.

Kuva 7. Pk-yritysten toiminta ulkomailla, % yrityksista, */

Vientid tai liiketoimintaa ulkomailla

Liiketoiminnan muodot ulkomailla
toimivilla pk-yrityksilla
Yy Suora palvelujen vienti

Suora tavaroiden vienti

Ulkomainen yhteisyritys (joint venture) tai tytaryritys

Palkka- tai sopimusvalmistus (tuotteiden teettaminen
ulkomailla yrityksenne omalla merkilla)

Lisensointi tai franchising

Muu

0 10 20 30 40 50
1 Pohjois-Pohjanmaa M Koko maa

*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja

**/ Kysytty aiemmin muodossa: Suora vienti

Puolella koko maan ja noin joka kolmannella alueen suoraa vientitoimintaa harjoittavista
pk-yrityksista viennin osuus kokonaisliikevaihdosta on alle 9 %.

Kuva 8. Viennin osuus suoraa vientitoimintaa harjoittavien yritysten
kokonaisliikevaihdosta vuonna 2016, % yrityksista

<9%

10-49%

=>50%

0 10 20 30 40 50 60

1 Pohjois-Pohjanmaa H Koko maa
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Koko maan pk-yrityksista joka viidennella ja Pohjois-Pohjanmaan alueella noin joka
kymmenennelld on suoraa tuontitoimintaa.

Taulukko 7. Tuontiyritysten osuus, % pk-yrityksista

Pohjois-Pohjanmaa Koko maa
Suoraa tuontitoimintaa 10 15

<
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7. Pk-yritysten kehittamisen tarpeet ja esteet

Koko maan tasolla pk-yritykset nakevat selvisti eniten kehittamistarvetta markkinoin-
nissa ja myynnissa (53 % mainitsee). Seuraavaksi eniten kehittamistarvetta on yhteis-
tyossd/verkottumisessa ja alihankinnassa seka henkiloston kehittdmisessa ja koulutuk-
sessa (31 %). Pohjois-Pohjanmaan alueella eniten kehittamistarvetta nahdaan myos
markkinoinnissa ja myynnissi (54 %) ja toiseksi eniten henkiloston kehittamisessa ja
koulutuksessa (35 %).

Taulukko 8. Pk-yritysten kehittamistarpeet talla hetkella, %

Pohjois: Koko maa
Pohjanmaa
Johtaminen 18 18
Yrityksen hallitustyoskentely 10 6
Henkiloston kehittaminen ja koulutus 35 31
Markkinointi ja myynti 54 53
Vienti ja kansainvalistyminen 8 8
Rahoitus, talous ja laskentatoimi 21 19
Tuotanto ja materiaalitoiminnot, tietotekniikka, 13 16

tuotekehitys, laatu

Yhteistyo/verkottuminen, alihankinta 20 31
Ymparisto- ja muiden saadosvaatimusten ottami- 9 6
nen huomioon toiminnassa

Ei osaa sanoa 15 16

Kuva 9. Pk-yritysten kehittamistarpeet, %

Markkinointi ja myynti

Henkiloston kehittaminen ja koulutus

Yhteistyo /verkottuminen, alihankinta

Rahoitus, talous ja laskentatoimi

Johtaminen

Tuotanto ja materiaalitoiminnot, tietotekniikka, tuotekehitys, laatu
Vienti ja kansainvalistyminen

Yrityksen hallitustyoskentely

Ymparisto- ja muiden sdaddsvaatimusten ottaminen huomioon...

Ei 0saa sanoa

0 10 20 30 40 50 60
1 Pohjois-Pohjanmaa B Koko maa
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Koko maassa pk-yritysten pahimpina kehittdmisen esteini ndhdaan tasapaisesti kilpailu-
tilanne ja kustannustaso. Pohjois-Pohjanmaalla merkittavimpina esteini kilpailulle koe-
taan olevan tyovoiman saatavuus ja kilpailutilanne. Verrattuna kevaan 2017 tilanteeseen
koetaan yleinen suhdanne/taloustilanne nyt melko selvisti pienempéna kehittamisen es-
teena seki koko maassa etta alueella. Kustannustason merkitys koetaan alueella nyt pie-
nempana kuin kevaalla.

Taulukko 9. Pk-yritysten pahimmat kehittamisen esteet, %

Pohjois-

Pohjanmaa OO ER
Yritystoiminnan saantely 13 13
Kustannustaso 11 17
Kilpailutilanne 17 18
Rahoitus 9 9
Tyovoiman saatavuus 18 12
Resurssitekijat (pl. tyovoiman saatavuus) 5 6
Yleinen suhdannetilanne/taloustilanne 14 11
Ei osaa sanoa 13 15

Byrokratiaa pidetaan yritystoiminnan saantelyn osatekijoista merkittavimpana
kehittamisen esteena.

Taulukko 10. Pk-yritysten saantelysta aiheutuvat merkittavimmat kehittamisen
esteet, %

Pohjois-Pohjanmaa Koko maa
Byrokratia 46 48
Tyolainsaadanto 8 13
Tyoehtosopimukset 25 25
Muu saantely 21 14
v
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Kuva 10. Alueen pk-yritykset, joiden pahin kehittamisen este on rahoitus, %
25

20
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10

2/02 2/03 2/04 2/05 2/06 2/07 2/08 2/09 2/11 2/13 2/15 2/17
e Kaikki PK-yritykset, Pohjois-Pohjanmaa

*) Voimakkaasti kasvuhakuiset ja yritykset, jotka pyrkivdt
kasvamaan mahdollisuuksien mukaan

Kuva 11. Koko maan pk-yritykset, joiden pahin kehittamisen este on rahoitus, %
20
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e Kaikki PK-yritykset, Koko maa e» e» o Kasvuhakuiset* PK-yritykset, Koko maa

*) Voimakkaasti kasvuhakuiset ja yritykset, jotka pyrkivdt
kasvamaan mahdollisuuksien mukaan
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8. Pk-yritysten rahoitus

Koko maan ja Pohjois-Pohjanmaan alueen pk-yrityksista noin joka seitsemannella on ol-
lut maksuvaikeuksia viimeisen kolmen kuukauden aikana. Tama tilanne on koko maan ja
alueen osalta vastaava kuin kevaalla 2017.

Taulukko 10. Onko yrityksellanne ollut maksuvaikeuksia
viimeisen 3 kuukauden aikana?, %

Ei Kylla
Pohjois-Pohjanmaa 84 16
Koko maa 85 15

Pk-yritysten paapankkina on koko maassa joko Osuuspankki (42 %) tai Nordea (32 %).
Pohjois-Pohjanmaan pk-yritysten paapankkina on useimmiten Osuuspankki (56 %).

Taulukko 11. Yrityksen paapankki, %

Pohjois-Pohjanmaa Koko maa
Nordea 23 32
Osuuspankki 56 42
Paikallisosuuspankki 8 4
Danske Bank 9 7
Saastopankki 2 7
Handelsbanken 1 2
Muu 1 5

Koko maan ja samoin Pohjois-Pohjanmaan alueen pk-yrityksisti 42 %:1la on lainaa ra-
hoituslaitoksilta.

Taulukko 12. Onko yrityksellanne lainaa rahoituslaitoksilta?, %

Ei Kylla
Pohjois-Pohjanmaa 58 42
Koko maa 58 42

N\
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Syksyn pk-yritysbarometriin vastanneista koko maan ja Pohjois-Pohjanmaan alueen pk-
yrityksistad noin kuudella kymmenesti ei ole ollut tarvetta hankkia rahoitusta viimeisten
12 kuukauden aikana. Reilulla neljasosalla koko maan ja vajaalla kolmasosalla alueen pk-
yrityksista on ollut tarvetta hakea ja nama ovat myos saaneet rahoitusta lahimmaén vuo-
den aikana. Koko maassa ja alueella alle joka kymmenes vastaajista sanoo tarvetta olleen,
mutta ei ole hakenut rahoitusta. Kolme prosenttia koko maan ja yksi prosentti alueen
vastaajista sanoo olleen tarvetta rahoitukselle ja on my6s hakenut rahoitusta, mutta ei
ole sitd saanut.

Kuva 12. Onko yrityksellanne ollut viimeisten 12 kk:n aikana
tarve hankkia rahoitusta?, %

63
63

Ei

Kylld, ja olemme saaneet ulkopuolista 29
rahoitusta viimeisen 12 kk aikana

Kylld, mutta emme ole hakeneet 7
rahoitusta - 8

Kylld, mutta emme ole saaneet 1
rahoitusta, vaikka olemme hakeneet . 3

0 20 40 60 80
Pohjois-Pohjanmaa B Koko maa

Rahoitusta on otettu padosin pankista ja toiseksi eniten rahoitusyhtiosta. Seuraavaksi
useimmin rahoitusta on otettu Finnverasta.

Taulukko 13. Mista olette ottaneet rahoitusta?, %

Pohjois-Pohjanmaa  Koko maa

Pankista 85 69
Rahoitusyhtiosta 20 27
Vakuutusyhtiosta/elakevakuutusyhtiosta - 1

Yksityisesta paaomasijoitusyhtiosta 1 2

Bi:;,nesenkelilté (eli yksityiselta henkilosijoittajal- 10 5

ta

Finnverasta 14 16
Tekesista 3 5

ELY-keskuksista 1 4

Paaomasijoituksia Teollisuussijoituksesta -

Velkakirjamarkkinoilta - 0
Listautumismarkkinoilta (ml. porssi ja vaihtoeh- ) 0
toiset markkinapaikat)

Joukkorahoituksen kautta - 0
Muualta 7 8

*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja
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Valtaosa eli noin kolme neljastid koko maan ja alueen pk-yrityksesta ei aio hakea ulko-
puolista rahoitusta seuraavan 12 kuukauden aikana.

Taulukko 14. Aiotteko ottaa ulkopuolista rahoitusta seuraavan 12 kk:n aikana?, %

Ei Kylla
Pohjois-Pohjanmaa 76 24
Koko maa 78 22

Pk-yritykset aikovat hakea ulkopuolista rahoitusta yleisimmin pankista ja rahoitus-
yhtiosta.

Taulukko 15. Mista aiotte ottaa ulkopuolista rahoitusta?, %

Pohjois-

. Koko maa
Pohjanmaa

Pankista 69 68
Rahoitusyhtiosta 23 24
Vakuutusyhtiosta/elakevakuutusyhtiosta - 3
Yksityisesta paaomasijoitusyhtiosta 6 8
Bisnesenkelilta (eli yksityiselta henkilosijoittajalta) 16 12
Finnverasta 12 18
Tekesista 6 13
ELY-keskuksista 14 10
Paaomasijoituksia Teollisuussijoituksesta 2 1
Velkakirjamarkkinoilta - 1
Listautumismarkkinoilta (ml. porssi ja vaihtoehtoi- 0
set markkinapaikat)

Joukkorahoituksen kautta 2 4
Muualta 5 8
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Koko maassa ulkopuolista rahoitusta aiotaan kiyttaa yleisimmin muihin koneisiin ja lait-
teisiin seka yrityksen kasvun rahoitukseen. Alueella rakennusinvestoinnit, muut koneet
ja laitteet sekd omistusjarjestelyt tai yrityskaupat ovat ulkoisen rahoituksen aiottuina
kayttokohteina yleisimmat.

Kuva 13. Ulkoisen rahoituksen aiottu kayttotarkoitus, % yrityksista, jotka aikovat ottaa
rahoitusta seuraavan 12kk:n aikana, %, */

Muihin koneisiin ja laitteisiin

Yrityksen kasvun rahoitukseen

Rakennusinvestointeihin

Yrityksen kehittamishankkeisiin

Kayttopadomaksi liiketoiminnan kasvusta johtuen

Liiketoiminnan kansainvalistymiseen

Omistusjarjestelyihin tai yrityskauppoihin
Kayttopaaomaksi yrityksenne heikosta taloudellisesta...
Ohjelmistoihin, kuten yrityksenne Internet kotisivut,...

Kayttopaaomaksi suhdanteista johtuen

Toimitusaikaiseen rahoitukseen tai vakuuksiin

Henkilostoon ja osaamiseen

Tieto- ja viestintatekniikkalaitteisiin
Ymparistovaikutteisiin investointeihin paastojen, raaka-...

Muuhun tarkoitukseen

0 10 20 30 40
W Pohjois-Pohjanmaa B Koko maa

*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja

Kiredt vakuusvaatimukset koko maassa ja rahoituksen huono yleinen saatavuus alueella
ovat tarkeimmat syyt sille, ettd pk-yrityksissa ei ole haettu tai saatu rahoitusta.

Kuva 14. Tarkeimmat syyt sille, etta ei ole hakenut tai saanut rahoitusta?, %

Kiredt vakuusvaatimukset

Rahoituksen huono yleinen saatavuus (kireat...
Korkea oman padaoman vaatimus

Rahan korkea hinta (viitekoron paalle tuleva...
Laina-ajan lyhyys

Vientisaatavien vakuuttamisen vaikeus

Muu syy

0 10 20 30 40
1 Pohjois-Pohjanmaa H Koko maa
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Valtaosalla tutkimukseen osallistuneista pk-yrityksista koko maassa ja Pohjois-
Pohjanmaan alueella ei ole jaanyt toteuttamatta viimeisen 12 kuukauden aikana tarkeita

investointi-, tutkimus- tai markkinointihankkeita ulkoisen rahoituksen heikon
saatavuuden vuoksi.

Kuva 15. Onko jaanyt hankkeita toteuttamatta ulkoisen rahoituksen heikon
saatavuuden takia?, %

Ei

Kylla

o
N
o

40 60 80 100
1 Pohjois-Pohjanmaa m Koko maa

Niilla yrityksilla, joilla hanke jai toteutumatta, rahoitusongelmat koskivat ensisijaisesti
velkarahoitusta.

Kuva 16. Toteutumatta jaaneen hankkeen rahoitusongelmat koskivat ensisijaisesti?, %

Velkarahoitusta

Oman paaoman
ehtoista
rahoitusta

0 10 20 30 40 50 60 70
1 Pohjois-Pohjanmaa B Koko maa
D A
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9. Pk-yritysten toimintaymparisto

Vastaajat arvioivat yritysten toimintaymparistoon vaikuttavien tekijoiden kehittymista
sijaintikunnassaan viimeisen kahden vuoden aikana 14 osatekijan suhteen. Koko maan ja
alueen pk-yrittijat arvioivat kehityksen olleen myonteisintd asuinympériston viihtyisyy-
den osalta, yritysten vilisissa yhteistyomahdollisuuksissa ja tietoliikenneyhteyksissa.
Hieman muita osatekijoitd heikoimpia arvioita saavat koko maassa sopivan tyévoiman
saatavuus yritykselle ja liikenneyhteydet. Alueella sopivan ty6voiman saatavuus yrityk-
selle ja koulutustarjonta ovat palautteen mukaan kehittyneet hieman muita tekijoita hei-
kommin.

Kuva 17-18. Arvio toimintaymparistoa kuvaavien osatekijoiden kehityksesta viimeisen
kahden vuoden aikana yrityksen sijaintikunnassa, %

Arviointiasteikko on:

-2 = Kehittynyt merkittavasti huonompaan suuntaan
-1 = Kehittynyt jonkin verran huonompaan suuntaan
0 = Pysynyt ennallaan

1 = Kehittynyt jonkin verran parempaan suuntaan

2 = Kehittynyt merkittavasti parempaan suuntaan

=00 |

Yrityksellenne sopivan tyévoiman saatavuus [ [
Po jOIS-POO aonmgg E? . 420 )
AIihankkijoiden/osatoimll’l’%aj|en saatavuus I:l |
JOis-Po anmgg 3 s ;s

Yritysten valinen yhteistydmahdollisuus | [
I

(Y
=

i
W,

Pohjois-Pohjanmaa
Kokomaa 15
Toimitilojen ja toRttlen saatavuus [
jols- o anmaa 57 ! ! ! 71

|kenne hte det
Pohjois-P ¥1an¥naa 16 l l

Tleto |kenneY1hte det

3

2

ohjois- Po anmaa |320 : ;s
Julkiset yrlty pa v@l?lat 3 [ [ [
Pohjols-PoAIa 37 . 7
Ko 0 maa 7 5

N T
~ND
e 89

: : : 75 : : :
-2 -1 0 Pysynyt ennallaan 1 m2

Yksityiset yrityspalvelut

Iyo 10|y$— yhpanmaa Ju l l l !81 l l l l %3 2

Koko maa 04 79 6 1

Viihtyisyys asuinymparistona [ [ [ [ [ [ |

Pohjois- Poh anmaa [34% i 54 i i .3 ., B

Kilpailukyky yrit sten sijainti alilggg re [ [ 60| [ | 0 | "

P ykyynty C;IS Po% anmaa 3 11 ) ) .62 | ) ) 22, 2

okomaa 2 10 63 21 3

oqutu tarjonta [ [ [ !l [ | |

Pohjois- Po anmaa 2 16 & ! . _6 ! ! 1 B8

Yritysten yhteistydmahdollisuus ylio |stooemnag p=s [ | | 70| [ 1

ysteny Y Bohjols-POR[ANMAa ™ 1 8 s s s s e s s s 3 2

Sijaintikuntanne ja yrityksenne vilinen htglg’gag e [ | 76| [ >

J jayrty Pohjois-P oyh anmga 35’3 84 : : ; 6752, ; ; . 2 A E
0 maa

Elinkeinopolitiikka kokonalsuudessaan [ | [ 1T [ [ | ]I
Pohjois-Pohjanmaa |#7 ; i 162 i i , 24 2
Koko maa 45 1 . 66 . . | 128 2
- -1 0 Pysynyt ennallaan 1 =

A/ Yrittdjdt Mannerheimintie 76 A | PL 999, 00101 Helsinki | 09 229 221 | toimisto@yrittajat.fi



Pk-yritysbarometri, syksy 2017 25
Alueraportti, Pohjois-Pohjanmaa

10. Omistajanvaihdos

Noin puolet vastanneista pk-yrityspaattajista ei ole suunnitellut omistajanvaihdoksen to-
teuttamista lainkaan. Omistajanvaihdosta suunnittelevat aikovat toteuttaa vaihdoksen
useimmiten seuraavan kolmen-viiden vuoden aikana.

Kuva 19. Omistajan vaihdoksen suunnittelu, %

0-2 vuoden aikana

3-5 vuoden aikana

6-10 vuoden aikana

10-> vuoden aikana

en ole suunnitellut lainkaan

0 10 20 30 40 50 60

1 Pohjois-Pohjanmaa B Koko maa

Valtaosa, nelja viidestad syksyn pk-barometrikyselyyn vastanneista ei ole suunnitellut yri-
tyksen tai lilketoiminnan ostamista lainkaan. Yrityksen tai liiketoiminnan osto toteutet-
taisiin yleisimmin ldhitulevaisuudessa, seuraavan kahden vuoden aikana. Koko maassa ja
alueella nelja viidesta yrityksen tai lilketoiminnan ostamisesta kiinnostuneesta sanoo
tarvitsevansa ostoon ulkopuolista rahoitusta.

Kuva 20. Yrityksen tai lilkketoiminnan ostamisen suunnittelu, %

0-2 vuoden aikana

3-5vuoden aikana

6-10 vuoden aikana

10-> vuoden aikana

en ole suunnitellut
lainkaan

0 20 40 60 80 100

1 Pohjois-Pohjanmaa B Koko maa
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11. Digitaalisuus liiketoiminnassa

Noin kolmella neljasta koko maan ja neljilla viidesta Pohjois-Pohjanmaan alueen pk-
yrityksesta on omat Internet-kotisivut. Seuraavaksi eniten pk-yritykset hyodyntavat tai
kayttavat digitaalisista tyokaluista/palveluista liiketoiminnassaan sosiaalista mediaa, pil-
vipalveluja seka verkkokauppaa yrityksena tuotteiden ja palveluiden ostossa.

Kuva 21. Pk-yritysten liiketoiminnassaan hyodyntamat tai kayttamat digitaaliset tyoka-
lut ja palvelut, %, */

Yrityksen omat Internet kotisivut
Sosiaalinen media (esim. Facebook, Linkedin)
Pilvipalvelut (verkkopalveluina Internetissa)
Yrityksenne ostot verkossa (tuotteet ja palvelut)
Digitaalisten kanavien kaytto palvelujen...
Digitaalisia asiakaspalveluita
Verkkokauppa yrityksenne myynnissa (tuotteet...
Big datan kaytt6 (esim. markkina-analyyseissd)
Teollinen Internet (talla tarkoitetaan uudenlaisia...
Alustatalous (hyodynnetaan esim. Uber —...

Ei osaa sanoa

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90

1 Pohjois-Pohjanmaa B Koko maa

*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja
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Digitaalisten tyokalujen/palvelujen eri vaihtoehtoja aiotaan pk-yrityksissa ainakin jos-
sain maarin vuoden sisélld ottaa kiayttoon melko laajamittaisesti. Verkkokaupan kayt-
toonottoa suunnittelee koko maassa ja Pohjois-Pohjanmaalla 8 % vastanneista pk-
yrityksista. Melko suuri osa vastaajista ei kuitenkaan ottanut kantaa kysymykseen.

Kuva 22. Digitaaliset tyokalut ja palvelut, joita pk-yritykset aikovat ottaa kayttoon
seuraavien 12 kk:n aikana, %, */

Digitaalisia asiakaspalveluita
Sosiaalinen media (esim. Facebook,...
Digitaalisten kanavien kaytto palvelujen...
Verkkokauppa yrityksenne myynnissa...
Yrityksen omat Internet kotisivut
Pilvipalvelut (verkkopalveluina Internetissa)
Yrityksenne ostot verkossa (tuotteet ja...
Big datan kaytto (esim. markkina-...
Teollinen Internet (talla tarkoitetaan...
Alustatalous (hyddynnetdan esim. Uber —...
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Yrityskuvan vahvistuminen, uusien asiakasryhmien tavoittaminen seka asiakaspalvelun
parantuminen arvioidaan merkittavimmiksi digitalisoitumisesta syntyviksi mahdolli-
suuksiksi pk-yritysten keskuudessa.

Kuva 23-24. Arvioikaa seuraavia liiketoiminnan digitalisoitumisesta syntyvien mahdolli-
suuksien merkitysta yrityksellenne, %

Yrityskuvan vahvistuminen |

Pohjois-Pohjanmaa | . 45 | | 9 3,74
Koko maa 44 8 3,80
Uusien asiakasryhmien tavoittaminen | | | | |
Pohjois-Pohjanmaa | 41 | 9 | 3,76
Koko maa 41 11 3,76
Asiakaspalvelun parantuminen | |
Pohjois-Pohjanmaa | 43 | | | 11 3,50
Koko maa 41 11 3,58
Kannattavuuden parantuminen | | | |
Pohjois-Pohjanmaa | 41 | I16 3,36
Koko maa 34 13 3,42
Liiketoimintaprosessien tehostuminen | | |
Pohjois-Pohjanmaa | 42 | 13 3,23
Koko maa 35 12 3,36

M 5 suuri merkitys 4 kohtalainen merkitys ™ 3 en osaa sanoa 2 vdahainen merkitys ® 1 ei merkitysta Keskiarvo

Yhteistyon tiivistyminen yhteisty6kumppanien... |
Pohjois-Pohjanmaa

Koko maa :

Uusien liiketoimintamahdollisuuksien luominen |
Pohjois-Pohjanmaa

Koko maa :

Tuotekehityksen tehostuminen |
Pohjois-Pohjanmaa

Koko maa :

Liiketoiminnan kansainvalistyminen |

Pohjois-Pohjanmaa 11

Koko maa 14!

M 5 suuri merkitys 4 kohtalainen merkitys 3 en osaa sanoa 2 vahdinen merkitys ™ 1 ei merkitysta Keskiarvo
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12. Muotoilun hyodyntaminen liiketoiminnassa

Yli puolet vastanneista koko maan ja myos Pohjois-Pohjanmaan alueen pk-yrityksista ei
hyodynna muotoilua yrityksen liiketoiminnassa. Muotoilua jatkuvasti tai usein hyodyn-
tavid on koko maassa viidesosa ja alueella noin joka neljas. Satunnaisesti koko maassa
muotoilua sanoo hyodyntavinsa joka neljis ja alueella hieman harvempi.

Kuva 25. Muotoilun hyodyntaminen yrityksen liiketoiminnassa, %

23
21

Yrityksemme hyodyntaa
muotoilua jatkuvasti tai usein

22
24

Yrityksemme hyodyntaa
muotoilua vain satunnaisesti

Yrityksemme ei hyddynna 55
muotoilua 55
0 10 20 30 40 50 60
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