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ESIPUHE

Suomen Yrittajat ja Finnvera Oyj tekevit yhteistyds-
s pienti ja keskisuurta yritystoimintaa seka taman
kehitysta kuvaavaa Pk-yritysbarometria kaksi kertaa
vuodessa valtakunnallisena raporttina ja alueellisi-
na raportteina. Valtakunnallisessa raportissa tulok-
sia késitellddn teollisuuteen, rakentamiseen, kaup-
paan ja palveluihin jaoteltuna. Lisdksi kun yritysten
vililld on kiinnostavia eroja yritysten kasvuhakuisuu-
den, koon, idn tai toiminta-alueen suhteen, erilaiset
nakemykset tuodaan esille raportissa.

Helsingissd 10.10.2007

Jussi Jarventaus
toimitusjohtaja
Suomen Yrittajat

Syksyn 2007 Pk-yritysbarometri perustuu reilun
3800 pk-yrityksen vastauksiin ja heijastaa siten katta-
vasti pk-sektorin kisityksii yritysten kehitysnikymis-
td ja toimintaan vaikuttavista tekij6ista. Barometrin
ennustekyky on ollut hyva.

Tassa raportissa kasitellddn pk-yritysten toimin-
taymparistod ja suhdanneodotuksia lahimmén vuo-
den aikana. Lisaksi tarkastellaan yritysten rahoitusta,
kasvuhakuisuutta sekd yrityksen kehittdmistarpeita
ja -esteitd. Syksyn barometrin erityisteemana on yri-
tysten markkinointi ja myynti.

Pauli Heikkila
toimitusjohtaja
Finnvera Oyj
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TIVISTELMA

Pk-yritysten suhdanneodotuksissa laskua —
kustannusodotuksissa nousua

Pk-sektorin suhdanneodotukset ovat edelleen vah-
vat. Yrityksista 55 prosenttia ennakoi suhdanteiden
pysyvédn ennallaan ja 38 prosenttia niiden yha pa-
ranevan seuraavan vuoden aikana. Suhdanneodo-
tusten saldoluku on kuitenkin laskenut kolme yksik-
koa. Ndin suurta muutosta ei ole tapahtunut kevaan
2004 jalkeen, eikd saldoluku ole ollut niin alhaalla
samaisen ajankohdan jalkeen. Odotukset paranemi-
sesta ovat laskeneet teollisuudessa ja palveluissa se-
kd odotukset kokonaisuutena ovat heikentyneet kau-
passa. Odotukset ovat hiukan korkeammat palveluis-
sa. Nakemykset ovat muita positiivisemmat nuoris-
sa, kasvuhakuisissa ja kansainvilisilld markkinoilla
toimivissa yrityksissa.

Pitka noususuhdanne niakyy liiketaloudellisissa
indikaattoreissa. Odotukset niin liikevaihdon kuin
kannattavuuden ja vakavaraisuuden suhteen ovat
edelleen vahvat. Erityisesti liikevaihdon saldoluku on
sdilynyt korkealla tasolla. Palveluissa ja teollisuudes-
sa muita aloja useammat odottavat liikevaihdon kas-
vua. Vakavaraisuuden ja kannattavuuden saldoluvut
ovat laskeneet hieman.

Pk-yritysten odotukset niin viennin kuin tuonnin-
kin arvon kasvusta ovat lahes keskimaaraisella tasol-
la — viennin osalta hieman yli. Vientiodotukset ovat
hieman vahvistuneet ja tuontiodotukset ovat puoles-
taan hiukan heikentyneet. Viennin kasvun suhteen
odotukset ovat laskeneet kaupassa, mutta toisaalta
ne ovat nousseet voimakkaasti rakentamisessa. Teol-
lisuudessa ja palveluissa vientiodotukset ovat muita
aloja vahvemmat. Kaupassa puolestaan tuontiodo-
tukset ovat muita aloja korkeammat. Rakentamises-
sa tuontiodotukset ovat nousseet.

Edelleen suotuisina jatkuvat suhdanneodotuk-
set ja tyollisten ikdantyminen pitavit ylld pk-yritys-
ten rekrytointihaluja. Yritysten, joilla ei ole odotetta-
vissa lainkaan tarvetta ty6llistad, osuus on matalal-
la 27 prosentin tasolla. Erityisesti rekrytointitarvetta
ndyttaisi olevan useissa teollisuus- ja rakennusyrityk-
sissd. Toisaalta barometrin vastauksista kay kauttaal-
taan ilmi, ettd rekrytointiongelmat ovat edelleen kas-
vussa —toimien mm. yritysten kehittimisen esteeni.

Yrityksista 24 prosenttia uskookin henkil6sténsa
ma&aran olevan suurempi vuoden kuluttua. Viisi pro-
senttia yrityksista ennakoi henkilésténsa olevan ny-
kyista pienempi. Kaupassa odotukset henkiléston li-
sdyksestd ovat laskeneet hieman ja ne ovat muita alo-

ja matalammat. Teollisuudessa odotukset ovat puo-
lestaan muita toimialoja korkeammat.

Investointien arvon nousuodotukset ovat vahvis-
tuneet kevadstd viime syksyn tapaan. Odotukset ovat
nousseet kaikilla toimialoilla mutta erityisesti raken-
tamisessa ja kaupassa. Odotukset ovat selvisti vah-
vimmat ja vakaimmat teollisuudessa. Tuotekehitys-
panostusten kasvua ennakoivien mairé on viiden-
neksen suurempi kuin laskua odottavien. Erityises-
ti panostusten kasvuun uskotaan teollisuudessa ja
kasvuhakuisissa yrityksissa.

Odotukset tuotantokustannusten noususta ovat
lisaantyneet kaikilla toimialoilla mutta erityisesti ra-
kentamisessa ja teollisuudessa. Tuotantokustannus-
ten nousuun uskotaan muita aloja enemman raken-
tamisessa ja teollisuudessa. Saldoluku on keskima-
raista matalampi kaupassa. Niin palkkojen kuin vali-
ja lopputuotteiden hintojen nousun odotetaan kiihty-
van. Vili- ja lopputuotteiden inflaatio-odotukset ovat
matalimmat kaupassa ja korkeimmat rakentamises-
sa. Palkkainflaatio-odotukset ovat korkeimmat teol-
lisuudessa ja matalimmat palveluissa.

Tyévoiman ohella muutkin resurssitekijat
entistd useammin kehittdmisen esteeni

Pk-sektorilla nahdaan, etta erityisesti myynnissa ja
markkinoinnissa on kehitettavaa. Henkil6ston kehit-
tdminen ja kouluttaminen koetaan toiseksi useim-
min tarkeimmaksi kehittamistarpeeksi. Sen merki-
tys on nousussa. Lisaksi tuotannon, tuotekehityk-
sen ja laadun parantamisesta seki verkostoitumi-
sestaja alihankinnan kehittimisestd kannetaan huol-
ta. Myynnissi ja markkinoinnissa seka viennissi ja
kansainvilistymisessa ndhdddn olevan kehitettavaa
kasvuhakuisissa yrityksissd muita useammin.

Ammattitaitoisen tyévoiman saatavuus on useim-
min kehittamisen pahin este kasvatettuaan merkitys-
taan edelleen. Muita useammin tyévoimapula on es-
te rakentamisessa. Matalamman koulutustason vaa-
timuksen kaupassa tyévoimapula ei toimi esteena
yht& usein. Sen sijaan kired kilpailu koetaan alalla ke-
hittamisen suurimmaksi esteeksi ja toiseksi merkit-
tavimmaksi esteeksi koko pk-sektorilla.

Muut resurssitekijat kuin tyévoima ovat nosta-
neet merkitystaan nousten yhtd usein kehittamisen
pahimmaksi esteeksi kuin kired kilpailu. Suhdanne-
tilanteella ei ole talld hetkelld aiemmanlaista merki-
tystd esteend. Tybvoimakustannuksia ja rahoitusvai-
keuksia pidetaan edelld mainittujen lisaksi tarkeim-
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pini kehittimisen esteini. Rahoitusvaikeudet koros-
tuvat voimakkaasti kasvuhakuisten ja nuorten yritys-
ten kohdalla.

Tyévoimapulan ohella pk-yrityksissa tyéllistami-
sen pahimpina esteini pidetddn kysynnin epévar-
muutta ja tyén sivukuluja. Ammattitaitoisen ty6voi-
man saatavuuden merkitys on noussut edelleen. Am-
mattitaitoisen tydvoiman saatavuutta pidetddn on-
gelmana erityisesti rakentamisessa ja suuremmissa
pk-yrityksissa. Sivukulut toimivat suurimpana tyél-
listimisen esteend muita useammin kaupassa seka
nuorissa ja kaikkein pienimmissa yrityksissa. Kysyn-
nan epavarmuus koetaan esteeksi erityisesti kansain-
valisilla markkinoilla toimivissa yrityksissa.

Pk-yrityksistd 8 prosenttia katsoo olevansa voi-
makkaasti kasvuhakuisia. Kasvuhakuisuus on ylei-
sempad teollisuudessa sekd nuoremmissa ja suu-
remmissa yrityksissi. Vajaat kaksi kolmasosaa kas-
vuun pyrkivistd yrityksista nime&d uusien tuotteiden
kehittelyn yhdeksi tarkeimmista kasvukeinoista. Yli
puolet kasvuhakuisista pk-yrityksista perustaa kas-
vustrategiansa my6s myynnin ja markkinoinnin se-
ki verkostoitumiseen ja yhteistyén lisidmiseen. Kan-
sainvilistyminen niyttelee merkittavas roolia |dhin-
na teollisuudessa.

Pk-yrityksista 16 prosentilla ei ole lainkaan kas-
vutavoitteita. Yleisimpid syita kasvuhaluttomuuteen
ovat, ettd nykyista yrityskokoa pidetdidn sopivana ja
ettd ei olla halukkaita ottamaan kasvun vaatimaa ris-
kid. Myos tydvoimakustannukset ja tyévoiman saata-
vuus nahddin kasvun esteini. Tydvoiman saatavuu-
den merkitys on edelleen noussut hieman. Rahoi-
tukseen liittyvia tekijoita ei pidetd niinkdan kasvun
esteind, mutta kired kilpailutilanne on este vajaal-
le viidennekselle yrityksista. Rakennusalalla ty6voi-
man puute on muita useammin este, kun taas kau-
pan alalla markkinoihin liittyvat tekijat.

Sukupolven- ja omistajanvaihdoksia nayttaisi ta-
méin vuoden barometrien perusteella tapahtuvan tu-
levina viitena vuotena entistd tiheammin. Osuus on-
kin sailynyt pitkdadan muuttumattomana alle 20 pro-
sentissa, mutta on nyt noussut 23 prosenttiin. Ylei-
simmin ongelmana pidetdan jatkajan |6ytamista ja
arvon madritysta.

Kasvuhakuiset yritykset avoimempia
oma padomacehtoiselle rahoitukselle

Neljannes pk-yrityksista aikoo ottaa seuraavan vuo-
den aikana uutta ulkoista rahoitusta. Ulkoisen rahoi-
tuksen suhteen aktiivisempia aiotaan olla teollisuu-
dessa seka voimakkaasti kasvuhakuisissa ja kansain-
vilisilla markkinoilla toimivissa yrityksissa. Ulkoista

rahoitusta harkitsevista yrityksistd 86 prosenttia ai-
koo hankkia sitd pankeista. Finnveran puoleen aikoo
kaadntya reilu neljannes yrityksista — erityisesti nuoret
ja kasvuhakuiset.

Ulkoista rahoitusta harkitsevista 28 prosenttia ai-
koo hakea rahoitusta kasvun vaatimaksi kaytt6paa-
omaksi sekd koneiden ja laitteiden laajennusinves-
tointeihin. Kaytt6pddomaksi ottaminen korostuu ke-
hittamishankkeiden ja yritysjarjestelyjen ohella kas-
vuhakuisissa yrityksissa. Voimakkaasti kasvuhakuiset
yritykset aikovat lisaksi kayttaa rahoitusta kansainva-
listymiseen ja vientiin muita yrityksia useammin. Rei-
lulla puolella harkitsevista ulkoinen rahoitus on tar-
koitettu ainakin osaksi kone- ja laiteinvestointeihin.
Vajaa neljannes aikoo ottaa rahoitusta rakennusin-
vestointeihin. Kevitta yleisemmin rahoitusta aiotaan
ottaa erityisesti kansainvilistymiseen.

Oma piidomaehtoisilta julkisilta pidomasijoitta-
jilta on valmis ottamaan tarvittaessa rahoitusta 41
prosenttia yrityksistd. Yksityisistd sijoittajia ja paa-
omasijoitusyhtidita sekd alueellisia padomasijoitus-
rahastoja on valmis harkitsemaan kolmasosa yrityk-
sistd. Omistajiksi toimijoita on valmis ottamaan noin
viidesosa. Tdtd enemmin, noin neljannes yrityksisti
on valmis harkitsemaan oma pddomaehtoisia rahoit-
tajia hallitustyéskentelyynkin — yksityisid padomasi-
joittajia jopa reilu kolmannes.

Siten kaikilta oma padomaehtoista rahoitusta tar-
joavilta odotetaan ennemmin hallitustyéskentelyyn
osallistumista kuin pelkkaa omistajuutta. Erityisesti
yksityisilta pddomasijoittajilta eli ns. bisnesenkeleil-
td halutaan hallitustyoskentelyyn osallistumista. Yk-
sityisilta padomasijoitusyhtisiltd seka alueellisilta ja
valtakunnallisilta julkisilta paaomasijoittajilta odo-
tetaan enemmin pelkkii rahoitusta. Kasvuhakuiset
yritykset ovat valmiimpia ottamaan oma padomaeh-
toista rahoitusta kaikissa muodoissa kuin muut yri-
tykset. Kasvuhakuisimmat yritykset eivat myoskaan
tee samassa madrin eroa yksityisten ja julkisten ra-
hoittajien valille.

Kansainvalisten yritysten myynnin haasteena
jakelukanavien kehittiminen ja yhteistyo-
kumppaneiden |6ytaminen

Kahdella kolmesta pk-yrityksesta on kotisivut inter-
netissa. Yli 20 henked tyollistivista yrityksistad yli 95
prosentilla on verkkosivut ja alle 5 henkea ty6llistavis-
takin 55 prosentilla. Toimialoista teollisuudessa verk-
kosivut ovat yleisimpia — 83 prosentilla. Kotisivuista
yli puolella on yksityiskohtaista tietoa yrityksen tuot-
teista ja palveluista. Kasvuhakuisimmat ja kansain-
vilisilla markkinoilla toimivat yritykset ovat aktiivi-
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simpia. Verkkosivuista 29 prosentista |6ytyy myos
hintatietoja.

Pk-yrityksistd 5 prosentilla on verkkokauppa. Koti-
sivuilta l6ytyy tilauslomake 11 prosentilla yrityksista.
Asiakkaiden on mahdollista tilata sidhképostin vali-
tykselld 41 prosentista yrityksia. Taltakin osin kasvu-
hakuisemmat, kansainvilisilla markkinoilla toimivat
ja suuremmat pk-yritykset ovat muita edella.

Luonnollisestikin valtaosassa (72 %) pk-yrityksia
markkinoinnista ja myynnista vastaa paaasiallisesti
itse yrittdja tai toimitusjohtaja. Erillista vastuullista
myynti ja markkinointihenkil6st64 on 19 prosentis-
sa yrityksia — keskisuurista yrityksista 79 prosentis-
sa. Yli kolmasosassa teollisuusyrityksista ja neljan-
neksessd kaupan yrityksistd on vastuullista markki-
nointi ja myyntihenkilostoa.

Laadusta huolehtiminen ja henkil6kohtainen
myynti koetaan pk-yrityksissa yleisimmin (lahes 70
%) tarkeimmiksi markkinointikeinoiksi. Yli puolet

yrityksistéd pitda tarkeimpini keinoinaan myds suh-
detoimintaa yhteistydkumppaneihin ja asiakkaisiin.
Merkittaviksi markkinointikeinoiksi koetaan usein
lisaksi yrityksen kotisivut ja mainonta. Kasvuhakui-
simmilla ja kansainvalisilla markkinoilla toimivilla
yrityksilla korostuvat kaikki muut nimetyt keinot lu-
kuun ottamatta laatua ja aktiivista hinnoittelua ver-
rattuna muihin yrityksiin.

Pk-yrityksissa pidetdan myynnin keskeisimpina
haasteina useimmiten (yli 60 %) uusien asiakkai-
den hankkimista ja nykyisten asiakassuhteiden ke-
hittamista. Lahes puolet yrityksista kokee haasteeksi
my&s asiakastarpeiden tunnistamisen. Kasvuhakui-
simmissa ja kansainvalisilla markkinoilla toimivissa
yrityksissa korostuvat jakelukanavan kehittaminen,
asiakkaiden hankkiminen ja osaavan myyntihenkil6s-
tén saaminen. Kansainvilisissd pk-yrityksissa myos
yhteistybkumppaneiden [6ytaminen on muita kes-
keisempi haaste.
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1. PK-YRITYSBAROMETRIN AINEISTO JA ENNUSTEKYKY

Pk-yritysbarometri mittaa pienten ja keskisuurten yri-
tysten nikemyksia niiden toimintaan liittyvien teki-
joiden muutoksista kahdesti vuodessa. Suhdanne-
tekijoiden lisaksi barometri luotaa yritysten toimin-
taymparistoon vaikuttavia rakenteellisia tekijoitd, ku-
ten pk-yritysten kasvustrategiaa, rahoitusta seka ke-
hittamistarpeita ja -esteitd. Barometrissa kasitelldin
aina myds ajankohtaisia teemoja — nyt markkinoin-
tia ja myyntia.

Taulukko 1: Painotetun aineiston rakenne

Taloustutkimus Oy teki syksyn 2007 Pk-yritysba-
rometrin internetkyselyni elokuussa 2007. Vastaaji-
na oli 3823 suomalaista pk-yritystd. Otantakehikkona
on kaytetty toimialaluokitusta TOL 2002 seka Fonec-
ta ProFinder yritystietokantaa. Tulosten laskentaan
aineisto on oikaistu painokertoimin. Niin aineisto
pyrkii vastaamaan mahdollisimman hyvin Suomen
pk-yritysten todellista rakennetta.

n(w) = %

PAATOIMIALA Teollisuus 463 12
Rakentaminen 547 14

Kauppa 974 25

Palvelut 1839 48

HENKILOKUNNAN MAARA Alle 5 henkilsd 2256 59
5 — 9 henkilsi 803 21

10 — 19 henkilsi 382 10

20 — 49 henkil63 267 7

50+ henkiléd 115 3

LIIKEVAIHTO Alle 0,20 milj. euroa 1343 35
0,20 — 0,49 milj. euroa 812 21

0,50 — 1,49 milj. euroa 855 23

1,50+ milj. euroa 789 21

ALUE (MAAKUNTA) Helsinki 535 14
Padkaupunkiseutu 307 8

Uusimaa 306 8

Varsinais-Suomi 344 9

Satakunta 191 g

Kanta-Hame 115 3

Péijat-Hame 153 4

Pirkanmaa 344 9

Kymenlaakso 115 3

Etel3-Karjala 76 2

Etelid-Savo 115 3

Pohjois-Savo 153 4

Pohjois-Karjala 115 3

Keski-Suomi 191 5

Eteld-Pohjanmaa 153 4

Keski-Pohjanmaa 38 1

Pohjois-Pohjanmaa 229 6

Pohjanmaa 153 4

Kainuu 38 1

Lappi 153 4

VASTAAJAN ASEMA Yrittdja 3207 84
Palkattu toimitusjohtaja 439 1

Muut 178 5

YRITYKSEN PERUSTAMISVUOSI 2001 — 952 25
1996 — 2000 668 17

—1995 2204 58

YRITYKSEN KASVUHAKUISUUS Voimakkaasti kasvuhakuinen 303 8
Kasvaa mahdollisuuksien mukaan 1538 40

Pyrkii sdilyttamaan asemansa 1309 34

Ei kasvutavoitteita 629 16

Toiminta loppuu seuraavan vuoden aikana 49 1

SUOMEN YRITTAJIEN JASEN Ei 1509 40
Kylla 2241 60
YHTEENSA 3823 100
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Kuva 1: Pk-yritysbarometrin ennustekyky, suhdannendkymat ja bkt

8o
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Bkt:n miiran muutos, %
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Pk-yritysten odotukset ovat ennakoineet tulevat
suhdannekadinteet hyvin. Pk-yritysten suhdannevaih-
telut ovat kuitenkin seuranneet vientiteollisuuden ke-
hitysta viiveelld, jonka vuoksi kansainvalisissd suh-
dannekainteissé arviot ovat olleet hieman viivisty-
neita.

Sama havainto koskee ennustekykya tyollisyy-
destd. Pk-yritysbarometrin ennuste ty6llisyyskehi-
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tyksesta — varsinkin kdinteistd — on ollut hyva lu-
kuun ottamatta vuotta 2003. Talléin heikentyneet
kansainviliset suhdanteet laskivat teollisuuden tys-
paikkoja eika kotimainen kulutuskysyntd onnistunut
pitamain kokonaistydllisyyttd kasvu-uralla. Vuoden
2004 loppupuolella tysllisten maara kaantyi kuiten-
kin odotettuun kasvuun, joka on jatkunut tihan pai-
vddn asti.

Kuva 2: Pk-yritysbarometrin ennustekyky, odotukset henkilostomaarasta ja tysllisyys
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2. PK-YRITYKSET KANSANTALOUDESSA

Vuonna 2005 Suomessa oli 236 435 yritystd Tilasto-
keskuksen yritys- ja toimipaikkarekisterin mukaan.
KTM:n ennakkotietojen mukaan yritysten maara ylit-
ti 243 000 vuonna 2006. Vuoden 2003 jalkeen yri-
tysten maaran nettokasvu on ollut keskimaéarin noin
4 000 vuodessa. Alle 10 henkiléa tysllistavien mik-
royritysten osuus koko yrityskannasta oli 93,1 pro-
senttia. Alle 250 henkilé3 tysllistdvien pk-yritysten
osuus oli puolestaan 99,8 prosenttia.

Suomalaisten yritysten lilkevaihto nousi 318 mil-
jardiin euroon vuonna 2005. Mikroyritysten osuus
tastd oli vajaat 18 prosenttia. Koko pk-sektorin lii-
kevaihto-osuus oli 52 prosenttia. Suomalaiset voit-
toa tavoittelevat yritykset (pl. maatalous) tydllistivat
vuonna 2005 yli 1328 ooo henkil6d kokopdaivdisesti.
Mikroyritysten osuus tasta tyollisten maarasta oli 24
prosenttia ja koko pk-sektorin 62 prosenttia.

Pk-sektori on vastannut 8o prosentista yrityksissa
vuoden 1994 jilkeen syntyneistd uusista tyopaikoista
—kahdesta kolmasosasta kaikista uusista typaikois-
ta. Kaikkein voimakkaimmin henkil6stoé on lisdéanty-
nyt vuoden 1994 jilkeen pienissé, 10—49 henkiloa
tyollistavissa, yrityksissa — yhteensd 49 prosenttia.
Keskisuuret yritykset ovat kasvattaneet henkil6sts-
aan 35 prosentilla ja mikroyrityksetkin 29 prosentil-
la. Keskisuurten yritysten henkilosto ylittaa nykyaan
vuoden 1990 tason.

Suurissa, yli 250 henkil6a tyollistavissa, yrityksis-
sa kumulatiivinen henkil6ston lisdys on jaanyt 13 pro-
senttiin. Suurten yritysten ty6llisten maaran hidas-
ta kasvua selittad osaltaan kuitenkin toimintojen yh-
tidittdminen ja ulkoistaminen. Vertailtaessa erikokois-
ten yritysten tyollistavyyttd on my6s muistettava, etta
yritykset siirtyvat kokoluokasta toiseen kasvun myéta.

Kuva 3: Tydllisten maara erikokoisissa yrityksissa, indeksi 1990=100
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3. SUHDANTEET

Tassd osiossa tarkastellaan pk-yritysten odotuksia
erityisesti kokonaistaloudellisesta ndakékulmasta, ku-
ten yleiset suhdannendkymit, investoinnit ja henki-

[6kunnan maidra. Nakymii kasitelladan myos yritysta-
louden, esimerkiksi lilkevaihdon ja kannattavuuden,
nakokulmasta.

3.1 YLEISET SUHDANNENAKYMAT

Pk-yritysten suhdannendkymat ovat edelleen vahvat.
Saldoluku on nyt +31. Suhdanneodotusten saldoluku
on kuitenkin laskenut kolme yksikkoa. Edellisen ker-
ran saldoluku on ollut ndin alhaalla kevailld 2004.
Saldoluku on ollut keskimaarin +16 viimeisen reilun
20 vuoden aikana. Pk-yrityksista 55 prosenttia odot-
taa suhdanteiden pysyvan ennallaan ja 38 prosenttia
suhdanteiden vahvistuvan edelleen.

Teollisuudessa ja palveluissa suhdanteiden para-
nemista odottavien osuus on laskenut ennallaan py-

Kuva 4: Suhdannenakymit, saldoluku
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symistéd odottavien osuuden kasvaessa. Palveluissa
odotukset ovat kuitenkin muita aloja korkeammat.
Rakentamisessa odotukset ovat siilyneet keviisel-
|4 tasollaan ja kaupassa heikentyneet hieman. Odo-
tukset ovat sitd positiivisemmat mitd nuoremmas-
ta, kasvuhakuisemmasta tai laajemmilla markkinoil-
la toimivammasta yrityksesta on kyse. Kasvuhakui-
simpien yritysten odotukset ovat heikentyneet.
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Taulukko 2: Suhdannenikymit seuraavan 12 kuukauden aikana

Paranevat Pysyvit Heikkenevit Saldoluku ¥/
ennallaan
% % %
Toimialoittain
Kaikki yritykset 38 55 7 31
Teollisuus 34 58 8 26
Rakentaminen 35 60 5 30
Kauppa 38 52 10 28
Palvelut 40 54 6 34
Kasvuhakuisuuden mukaan
Voimakkaasti kasvuhakuiset 76 21 3 73
Kasvuhakuiset 50 47 3 47
Asemansa siilyttdjat 30 63 7 23
Ei kasvutavoitetta 10 77 13 -3
Toimintansa lopettavat 4 39 37 -33
Kokoluokittain
Alle 5 henkilo3 37 56 7 30
5—9 henkil6 42 52 6 36
10—19 henkiléi 36 56 8 28
20-49 henkil63 36 57 7 29
Yli 50 henkiloi 38 54 8 30
Perustamisvuoden mukaan
Ennen 1996 33 59 8 25
1996—2000 45 50 5 40
2001—-2007 47 47 6 41

X/ Saldoluku on laskettu "paranevat” ja "heikkenevit” -vastausten osuuksien erotuksena.
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3.2 LIIKEVAIHTO

Pk-yritysten liikevaihto-odotukset ovat sdilyneet vah-
vallatasolla. Saldoluku +50 on selvisti keskim&ariis-
t4, +36, korkeampi. Vastanneista 58 prosenttia odot-
taa yrityksensa liikevaihdon olevan korkeampi vuo-
den p&astd ja ainoastaan 8 prosenttia uskoo liike-
vaihtonsa olevan matalampi.

Palveluiden ja varsinkin teollisuuden liikevaih-
to-odotukset ovat hieman muita toimialoja vahvem-

mat. Rakentamisessa liikevaihdon kasvuodotukset
ovat puolestaan matalimmat odotusten kevaisti ta-
pahtuneesta noususta huolimatta. Rakentamisessa
liikevaihdon odotetaan kuitenkin sailyvan nykyiselld
tasolla muita aloja useammin. Odotukset liikevaih-
don kasvusta ovat yleisempid nuoremmissa, kasvu-
hakuisemmissa, laajemmilla markkinoilla toimivissa
ja suuremmissa pk-yrityksissa.

Kuva 5: Liikevaihdon muutosodotukset, saldoluku
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Taulukko 3: Odotukset liikevaihdon muutoksesta seuraavan 12 kuukauden aikana
Kasvaa Pysyy ennallaan Pienenee Saldoluku
% % %

Kaikki yritykset 58 34 8 50
Teollisuus 62 31 7 55
Rakentaminen 54 39 7 47
Kauppa 56 36 8 48
Palvelut 59 33 8 51
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3.3 KANNATTAVUUS

Pk-yritysten kannattavuusodotukset ovat my6s edel-
leen korkealla tasolla. Vastaajista 42 prosenttia odot-
taa kannattavuutensa paranevan ja ainoastaan 11
prosenttia heikkenevin. Saldoluku +31 on hiukan ma-
talampi kuin kahden-kolmen edellisen vuoden aika-
na, mutta se on keskimaardisen saldoluvun, +24, yl-
puolella.

Odotukset kannattavuuden paranemisesta ovat
laskeneet teollisuudessa kevaisti, kun taas kaupas-
sa odotukset kannattavuuden heikkenemisesta ovat
vihentyneet. Palveluissa kannattavuusodotukset
ovat muita toimialoja korkeammat. Rakentamises-
sa odotetaan muita useammin kannattavuuden séi-
lyvdn nykyisella tasolla.

Kuva 6: Kannattavuuden muutosodotukset, saldoluku
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Taulukko 4: Odotukset kannattavuuden muutoksesta seuraavan 12 kuukauden aikana

Kasvaa Pysyy ennallaan Pienenee Saldoluku
% % %
Kaikki yritykset 42 47 1 31
Teollisuus 40 48 12 28
Rakentaminen 38 52 10 28
Kauppa 1 47 12 29
Palvelut 46 43 11 34

14




Suomen Yrittajat ry, Finnvera Oyj Pk-yritysbarometri, syksy 2007

3.4 VAKAVARAISUUS

Vahvat odotukset liikevaihdosta ja kannattavuudes- Vakavaraisuuden suhteen toimialojen valilla ei
ta ovat pitdneet myos vakavaraisuus odotukset kor-  ole kovinkaan merkittavia eroja — kaupassa odotuk-
kealla tasolla, +38 (km. saldoluku +32). Saldolukuon  set ovat hiukan heikommat ja rakentamisessa muita
laskenut vain yhdella yksikolla kevaan ennatystasos-  useammin ennallaan. Odotukset kannattavuuden ja
ta. Pk-yrityksista 44 prosenttia odottaa vakavaraisuu-  vakavaraisuuden suhteen ovat vahvemmat, kun on
tensa olevan parempi vuoden kuluttua ja ainoastaan  kyse nuoremmasta, kasvuhakuisemmasta tai laajem-
6 prosenttia vastaajista ennakoi sen olevan heikompi. ~ milla markkinoilla toimivasta yrityksesta.

Kuva 7: Vakavaraisuuden muutosodotukset, saldoluku
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Taulukko 5: Odotukset vakavaraisuuden muutoksesta seuraavan 12 kuukauden aikana

Kasvaa Pysyy ennallaan Pienenee Saldoluku
% % %
Kaikki yritykset 44 50 6 38
Teollisuus 46 48 6 40
Rakentaminen 41 54 5 36
Kauppa 43 50 7 36
Palvelut 45 50 5 40
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3.5 INVESTOINNIT

Pk-yritysten investointiodotukset jatkavat sahausta ja
ne ovat vuorostaan nousseet kevaan laskun jilkeen.
Saldoluku +8 on alle keskimairiisen tason, +12. Odo-
tukset investointien kasvusta ovat nousseet erityises-
ti rakentamisessa ja kaupassa. Teollisuudessa ja pal-
veluissakin odotukset investointien supistumisesta
ovat laskeneet. Toisaalta teollisuudessa myds inves-
tointien kasvua ennakoivien osuus on laskenut. Ko-

konaisuutena teollisuudessa odotukset ovat selvds-
ti vahvemmat ja vakaammat kuin muilla toimialoil-
la. Saldoluvun sahaus on aiheutunut pitkalti palvelui-
den ja rakentamisen odotusten vaihtelusta. Kasvuha-
kuisemmat, nuoremmat ja laajemmilla markkinoilla
toimivat yritykset odottavat muita useammin inves-
tointien kasvua.

Kuva 8: Investointien arvon muutosodotukset, saldoluku
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Taulukko 6: Odotukset investointien arvon muutoksesta seuraavan 12 kuukauden aikana

Kasvaa Pysyy ennallaan Pienenee Saldoluku
% % %
Kaikki yritykset 23 62 15 8
Teollisuus 28 58 14 14
Rakentaminen 25 57 18 7
Kauppa 23 62 15 8
Palvelut 21 65 14 7
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3.6 TUOTEKEHITYS

Pk-yritysten tuotekehityspanosten kasvuvauhdin
odotetaan pysyvin seuraavan vuoden aikana ennal-
laan ja keskimiiriiselld tasollaan, +20. Pk-yrityksis-
td 27 prosenttia aikoo kasvattaa panostuksia ja 7 pro-
senttia vahent3a niita.

Teollisuudessa tuotekehityspanostusten kasvua
odotetaan muita toimialoja useammin, mutta odo-
tukset ovat laskeneet hieman keviistd. Rakentami-

sessa odotukset panostusten kasvusta ovat puoles-
taan muita aloja matalammalla tasolla.

Erityisesti kasvuhakuiset yritykset suunnittelevat
kasvattavansa kehityspanostuksia. Nuoremmat ja
laajemmilla markkinoilla toimivat yritykset suunnit-
televat lisddvansa tuotekehitystdan selvasti useam-
min kuin muut yritykset.

Kuva 9: Tuotekehityspanostusten muutosodotukset, saldoluku
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Taulukko 7: Odotukset tuotekehityksen muutoksesta seuraavan 12 kuukauden aikana
Kasvaa Pysyy ennallaan Pienenee Saldoluku
% % %

Kaikki yritykset 27 66 7 20
Teollisuus 33 60 7 26
Rakentaminen 17 72 1 6
Kauppa 26 66 8 18
Palvelut 28 66 6 22
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3.7 HENKILOKUNNAN MAARA

Pk-yritykset ennakoivat henkilokuntansa maaran ole-
van korkeampi vuoden kuluttua. Lahes neljannes yri-
tyksistéd uskoo lisddvinsi henkildstéaan, miks enna-
koi edelleen suotuisaa tydllisyyskehitysta pk-sekto-
rille. Ainoastaan 5 prosenttia vastanneista ennakoi
henkil6stén vihenemisti. Saldoluku, +19, on siten
sdilynyt lahes kevidin tasolla. Saldoluku on ollut kes-
kimairin +18. Odotukset ovat varsin vahvat, vaikka
tydvoiman saatavuus koetaankin yha merkittavim-
maksi esteeksi.

Tyollisyysnakymit ovat erityisen positiiviset teolli-
suudessa. Kaupassa odotukset henkilskunnan mai-
rin kasvusta ovat puolestaan matalimmat ja ne ovat
hieman laskeneet kevaista. Kaupassa rakentamisen
ohella ennakoidaan henkil6stén maaran sailyvan kui-
tenkin nykyisellddn muita aloja useammin. Raken-
tamisessa teollisuuden ohella henkilstén pienene-
mistd ennakoivien osuus on laskenut hieman. Rekry-
tointiaikeet ovat korkeimmat kasvuhakuisissa, nuo-
rissa ja laajemmilla markkinoilla toimivissa yrityk-
sissd.

Kuva 10: Henkiléstén madrdan muutosodotukset, saldoluku
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Taulukko 8: Odotukset henkilostén mairan muutoksesta seuraavan 12 kuukauden aikana

Kasvaa Pysyy ennallaan Pienenee Saldoluku
% % %
Kaikki yritykset 24 71 5 19
Teollisuus 29 65 6 23
Rakentaminen 23 74 3 20
Kauppa 19 75 6 13
Palvelut 24 72 4 20
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3.8 VIENTI

Pk-yritysten vientiodotukset ovat hieman nousseet.
Saldoluku on +11 kaikkien yritysten osalta. Tama on
sama kuin keskimairdinen saldoluku. Pk-yrityksisti
noin neljdnneksen tuotteita tai palveluita vieddan ul-
komaille. Osuus on korkein teollisuudessa ja matalin
rakentamisessa. Palveluissa ja kaupassa osuus on la-
hella kaikkien toimialojen keskiarvoa.

Vientia harjoittavien pk-yritysten odotukset ovat
hieman nousseet, +39, ja samalla ylittavit keskimai-

rdisen tason. Teollisuudessa ja palveluissa odotuk-
set ovat erityisen vahvat. Rakentamisessa ja kaupas-
sa ennakoidaan nykyisen tason siilymista. Toimialo-
jen vélisessd kehityksessd on myds eroja: rakentami-
sessa vientiodotukset ovat nousseet huomattavas-
ti, mutta sen sijaan kaupassa vientiodotukset ovat
laskeneet kevdista. Positiivisemmat vientiodotukset
nayttdisivat yhdistyvdn — luonnollisestikin — suurem-
piin, vanhempiin ja kasvuhakuisempiin yrityksiin.

Kuva 11: Viennin arvon muutosodotukset, saldoluku
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Taulukko 9: Vientiyritysten osuus, % pk-yrityksista

Kaikki Teollisuus Rakenta- Kauppa Palvelut
yritykset % minen % %
% %
Suoraa vientid harjoittavat 16 36 4 18 14
Osana toisen yrityksen vientia 14 38 8 10 12

Taulukko 10: Vientiyritysten odotukset viennin arvon muutoksesta seuraavan 12 kuukauden aikana

Kasvaa Pysyy ennallaan Pienenee Saldoluku
% % %
Kaikki yritykset 43 53 39
Teollisuus 47 49 43
Rakentaminen 39 59 37
Kauppa 36 60 4 32
Palvelut 46 49 5 41
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3.9 TUONTI

Pk-yritysten tuontiodotukset ovat hieman keskimda-  pistunut — ndin on kaynyt kaikilla toimialoilla lukuun
rdista positiivisemmat. Saldoluku on +11. Suoraa  ottamatta rakentamista, jossa odotukset ovat paran-
tuontitoimintaa harjoittavia yrityksid on vajaa neljan-  tuneet kevidisti. Teollisuudessa odotukset tuonnin

nes kaikista pk-yrityksista. Osuus on matalampiraken-  supistumisesta ovat lisddntyneet. Kaupassa odotuk-
tamisessa ja palveluissa—noin 10 prosenttia. Kaupas-  set tuonnin kasvun suhteen ovat yleisimmat. Palve-
sa ja teollisuudessa osuus on reilu 40 prosenttia. luissa tuonnin odotetaan muita useammin pysyvan

Tuontitoimintaa harjoittavista yrityksistd 47 pro-  ennallaan. Teollisuudessa ja palveluissa odotukset
senttia odottaa tuonnin arvon kasvavan. Yrityksis-  tuonnin suhteen ovat muita toimialoja matalammat.
td 4 prosenttia ennakoi tuonnin supistuvan. Tuon-  Odotukset ovat korkeammat voimakkaasti kasvu-
nin kasvua odottavien yritysten osuus on hiukan su-  hakuisissa tuontiyrityksissa.

Kuva 12: Tuonnin arvon muutosodotukset, saldoluku
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Taulukko 11: Tuontiyritysten osuus, % pk-yrityksista

Kaikki Teollisuus Rakenta- Kauppa Palvelut
yritykset % minen % %
% %
Suoraa tuontia harjoittavat 22 44 8 41 12

Taulukko 12: Tuontiyritysten odotukset tuonnin arvon muutoksesta seuraavan 12 kuukauden aikana

Kasvaa Pysyy ennallaan Pienenee Saldoluku
% % %
Kaikki yritykset 47 49 4 43
Teollisuus 41 52 7 34
Rakentaminen 45 53 2 43
Kauppa 54 43 3 51
Palvelut 37 61 2 35
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3.10 TUOTANTOKUSTANNUKSET

Odotukset kustannusten noususta ovat vuodes-
ta 2002 asti pysyneet pitkan aikavilin keskiarvoaan
(+41) matalampina. Tana syksyna odotukset ovat kui-
tenkin nousseet lahelle keskiarvoaan (+39). Vastaa-
jista 46 prosenttia odottaa kustannusten nousevan
ja 7 prosenttia odottaa kustannusten laskevan.
Saldoluku on keskimaaraistd korkeampi rakenta-
misessa ja teollisuudessa sekd matalampi erityises-
ti kaupassa. Odotukset tuotantokustannusten nou-

susta ovat lisddntyneet kaikilla toimialoilla, mutta
erityisesti rakentamisessa ja teollisuudessa. Palvelui-
ta lukuun ottamatta myds kustannusten laskua en-
nakoivien osuus on alentunut. Kaupassa odotetaan
muita aloja useammin kustannusten sdilyvan nykyi-
selld tasolla. Kasvuhakuisemmissa, vanhemmissa ja
suuremmissa pk-yrityksissd odotetaan keskimaariis-
td useammin tuotantokustannusten nousua.

Kuva 13: Tuotantokustannusten muutosodotukset, saldoluku
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Taulukko 13: Odotukset tuotantokustannusten muutoksesta seuraavan 12 kuukauden aikana

Kasvavat Pysyvit ennallaan Alenevat Saldoluku
% % %
Kaikki yritykset 46 47 39
Teollisuus 56 34 10 46
Rakentaminen 53 42 5 48
Kauppa 40 55 5 35
Palvelut 45 47 8 37
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3.11 INFLAATIO-ODOTUKSET

Kevitta useampi yritys uskoo loppu- ja vélituotteiden
hintojen seka palkkojen nousuun. Ainoastaan palve-
luissa lopputuotteiden hintojen ja palkkojen nousun
suhteen ei ole tapahtunut muutosta kevaasta.

Palkkainflaatio-odotukset ovat yleisimpii. Raken-
tamisessa selkeisti keskimaaraistd useammat usko-
vat merkittavaan loppu-ja vilituoteinflaatioon. Teolli-
suudessa puolestaan selvisti keskimaariistd useam-
mat uskovat vilituote- ja palkkainflaatioon. Kaupas-
sa keskimaaraistd harvemmin odotetaan lopputuote-
ja valituoteinflaatiota. Jopa lopputuotteiden hintojen
laskuun uskotaan muita useammin.

Pk-yrityksissa lopputuotehintojen nousun odote-
taan hiukan kiihtyvén. Yritykset odottavat lopputuot-
teidensa hintojen nousevan 3,4 prosenttia seuraa-

Kuva 14: Inflaatio-odotukset, hintojen muutos

van vuoden aikana. Alhaisimmat inflaatio-odotuk-
set ovat kaupassa, 2,3 prosenttia. Korkeimmat inflaa-
tio-odotukset ovat puolestaan rakentamisessa, jos-
sa lopputuotteiden hintojen odotetaan nousevan 4,7
prosenttia.

Vilituotteiden inflaatio-odotukset ovat 3 prosent-
tia, kun kevailld odotus oli 2,4 prosenttia. Loppu-
tuotteiden tapaan nousuodotukset ovat alhaisimmat
kaupassa ja korkeimmat rakentamisessa. Pk-yrityk-
set odottavat palkkojen nousevan huomattavasti no-
peammin kuin aikaisemmin — 3,5 prosenttia. Teolli-
suudessa palkkainflaatio-odotukset ovat korkeimmat
3,9 prosenttia. Rakentamisessa ja kaupassa odotuk-
set ovat ldhes samaa tasoa palvelujen odotusten jai-
dessi 3,3 prosenttiin.
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Taulukko 14: Odotukset hintojen muutoksesta seuraavan 12 kuukauden aikana

Nousevat Pysyvit ennallaan Laskevat Saldoluku
% % %
Lopputuotteet
Kaikki yritykset 52 44 4 48
Teollisuus 58 39 3 55
Rakentaminen 66 32 2 64
Kauppa 45 48 7 38
Palvelut 48 50 2 46
Vilituotteet
Kaikki yritykset 53 44 3 50
Teollisuus 65 32 3 62
Rakentaminen 73 25 2 71
Kauppa 47 48 5 42
Palvelut 47 51 2 45
Palkat
Kaikki yritykset 62 36 2 60
Teollisuus 73 26 1 72
Rakentaminen 66 33 1 65
Kauppa 64 35 1 63
Palvelut 56 41 3 53

Taulukko 15: Odotukset inflaation tasosta seuraavan 12 kuukauden aikana

Lopputuotteet Vilituotteet Palkat
% % %
Kaikki yritykset 3.4 3 35
Teollisuus 3,7 3,8 3,9
Rakentaminen 4,7 5,1 3,8
Kauppa 2,3 2,2 3,7
Palvelut 3,5 2,5 3,3
23
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4. TOIMINTAYMPARISTO, KASVUHAKUISUUS JA

KEHITTAMINEN

Tamai osio kisittelee pk-yritysten toimintaympéris-
t6d, kasvuhakuisuutta sekd kehitystarpeita ja -estei-
td. Erityisesti huomio kohdistuu yritysten kasvustra-
tegioihin, kasvun esteisiin ja kasvuhaluttomuuden

4.1

Yrittdjyysilmapiiria selvitetddn neljalla kysymyksella.
Pk-yritysten aseman koetaan parantuneen kauttaal-
taan ja arviot ovat nousseet vuoden 2002 tasolle:
saldoluku on -1. Teollisuudessa tunnelmat ovat hiu-
kan positiivisemmat kuin muilla aloilla. Yli 5o henki-
164 tyollistavat pk-yritykset kokevat ilmapiirin selvas-
ti muita paremmaksi — kokonaisindeksi saa arvon
+14. Samoin kasvuhakuisimpien yritysten kokemus
on muita positiivisempi (+4).
Yrittdjyysilmapiiri-indeksin osatekij6ista omako-
kemus ja kansalaisten suhtautuminen saavat positii-
visen arvion. Sen sijaan julkisen vallan toimet arvioi-
daan selkedsti negatiiviseen sdvyyn niin paikallis- ja
aluetasolla kuin valtakunnan tasolla. Teollisuudessa
annetaan keskimaaraista parempi arvio paikallis- ja
aluetason politiikasta. Teollisuudessa my6s oma ko-
kemus yrittdjyydestd on muita aloja positiivisempi.

syihin. Osiossa tarkastellaan myés tydllistaimistar-
peita ja -esteitd, sukupolven- ja omistajavaihdoksia
seka pk-yritysten rahoitusta.

PK-YRITYSTEN TOIMINTAYMPARISTO

Yritykset arvioivat myos julkisia ja markkinaehtoi-
sia rahoittajia. Julkisten rahoittajien indeksi on +11,
kun markkinaehtoiset rahoittajat saavat arvion +22.
Julkiset rahoittajat saavat suhteessa paremman arvi-
on suuremmilta ja kaikkein kasvuhakuisimmilta pk-
yrityksilta.

Yrittdjyyteen vaikuttavia paikallisen tason tekijoi-
td mittaava elinkeinoilmastoindeksi on sailynyt tdna
vuonna viimevuotisella tasollaan. Kolmestatoista kri-
teeristd laskettu kokonaisindeksi on +8. Laskua on
tapahtunut hieman sopivan tydvoiman ja alihank-
kijoiden/osatoimittajien saatavuuden kohdalla. Par-
haan arvion vastaajat antavat sijaintipaikkakunnal-
leen asuinymparistostd ja lilkenneyhteyksista. Hei-
koimman arvion saa sijaintikunnan ja yritysten va-
linen yhteisty6. Yrittajien arvioista on raportoitu tar-
kemmin alueraporteisssa.

Kuva 15: Yrittdjyysilmapiiri ja elinkeinoilmasto, kokonaisindeksi
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Kuva 16: Yrittdjyysilmapiiri, indeksi

Oma kokemus

Kansalaisten suhtautuminen
Valtakunnan politiikka ja toiminta

Alue / paikallispolitiikka ja toiminta

-1 I Kokonaisindeksi

Julkisten rahoittajien asenne n
Markkinaehtoisten rahoittajien asenne 22
-25 -20 -15 -10 -5 o 5 10 15 20 25

Taulukko 16: Kokemukset yrittdjyysilmapiirista X/

Oma Kansalaisten | Julkinen valta | Julkinen valta | Kokonais-
kokemus suhtautu- | valtakunnan paikallis/ indeksi
minen tasolla aluetasolla

Toimialoittain

Kaikki yritykset 10 9 —21 —22 -1
Teollisuus 12 10 —18 —18 1
Rakentaminen 10 5 —24 —26 -3
Kauppa 10 12 —22 —24 -1
Palvelut 10 8 —20 —22 -1

Kasvuhakuisuuden mukaan

Voimakkaasti

kasvuhakuiset 16 16 -2 -2 4
Kasvuhakuiset 13 10 —18 —20 1

Asemansa sdilyttdjat 9 8 —22 —24 -2
Ei kasvutavoitetta 5 4 —23 —23 -5
Toimintansa lopettavat —20 -7 —44 —44 —23

X/ Indeksit on laskettu antamalla seuraavat arvot vastausvaihtoehdoille: erittdin huono (-100), melko huono (-50), neutraali
(0), melko hyvd (+50) ja erittdin hyvi (+100).

Kokonaisindeksi on laskettu antamalla seuraavat painot kriteereille: oma kokemus (1/3), kansalaisten suhtautuminen (1/3),
julkinen valta valtakunnalla tasolla (1/6) ja paikallistasolla (1/6).
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4.2 PK-YRITYSTEN KASVUSTRATEGIAT

Pk-yrityksista 8 prosenttia ilmoittaa olevansa voi-
makkaasti kasvuhakuisia ja 41 prosenttia kasvavan-
sa mahdollisuuksiensa mukaan. Vastaajista 16 pro-
sentilla ei ole lainkaan kasvutavoitteita. Asemansa
sdilyttamiseen pyrkivid on 34 prosenttia. Kasvuhakui-
suus on sdilynyt kdytannossa entisella tasollaan.

Keskimairaista harvemmin kasvuhakuinen yritys
|6ytyy rakentamisen alalta. Kaupassa ja teollisuudes-
sa on muita aloja vdhemman yrityksig, joilla ei olisi
lainkaan kasvutavoitteita. Kasvuhakuisuus on ylei-
sempdd nuoremmissa ja suuremmissa pk-yrityksis-
sd. Merkittavia muutoksia kasvuhakuisuudessa eiole
tapahtunut nailtakdan osin kevddseen verrattuna.

Kuva 17: Kasvuhakuisuuden kehitys, % pk-yrityksista
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M Voimakkaasti kasvuhakuinen

[ Ei kasvutavoitetta

Kasvuhakuisista yrityksistd 63 prosentilla tarkeim-
piin kasvukeinoihin kuuluu uusien tuotteiden kehit-
tdminen. Lisaksi myyntiin ja markkinointiin satsaa-
misen nime33 55 prosenttia sekd verkostoitumisen
ja yhteistyén puolet kasvuhakuisista yrityksista. Mui-
ta tarkeitd, joskaan ei aivan yhta merkittavid, keinoja
kasvun saavuttamiseksi ovat uusien markkina-aluei-
den avaaminen, viennin lisddminen ja yrityskaupat.

Rakentamisessa kansainvilistymista ei pideta eri-
tyisesti kasvukeinona. Rakentamisessa verkostoitu-
minen ja yhteistyd ovat muita aloja merkittavammas-
sd roolissa kasvua haettaessa. Kaupassa verkostoitu-
minen ja muu yhteistyon lisddminen toisten yritys-
ten kanssa nostetaan sen sijaan esille muita aloja
harvemmin. Alalla kasvukeinona pidetaan erityisesti
myynnin ja markkinoinnin lisadmista. Teollisuudes-
sa nihdaan uusien markkinoiden avaaminen ja vien-
nin lisddminen muita aloja useammin kasvukeinoina.

["] Kasvaa mahdollisuuksien mukaan
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M Sailyttas asemat

M Toiminta loppuu vuoden aikana

Palveluissa yhteistyon lisdaminen ja verkottuminen
nahdain hieman muita useammin tirkeana kasvukei-
nona. Verkostoituminen on erityisesti my6s kaikkein
pienimpien yritysten tarkeimpia kasvukeinoja.

Niista pk-yrityksistd, joilla ei ole kasvutavoitteita,
78 prosenttia ilmoittaa yrityksen nykyisen koon ole-
van sopiva. Yrityksistd 35 prosenttia nimeda halutto-
muuden ottaa riskid ja 24 prosenttia tydvoiman kor-
keat kustannukset yhdeksi tarkeimmista syista kasvu-
tavoitteiden puuttumiselle. Vastanneista 22 prosenttia
nime3i tyévoiman saatavuuden, 16 prosenttia kirein
kilpailutilanteen ja 14 prosenttia kysynnin riittamét-
tomyyden. Tydvoiman saatavuus on edelleenkin en-
tistd useammin kasvun este. Sen sijaan kirea3 kilpai-
lua ei pidetd aivan yhtd usein esteend kuin kevaalla.
Kilpaileva tuonti seki rahoituksen ja vakuuksien puu-
te ovat vain harvoin yrityksen kasvuhaluttomuuden
taustalla.



Suomen Yrittajat ry, Finnvera Oyj Pk-yritysbarometri, syksy 2007

Taulukko 17: Yritysten kasvuhakuisuus

Voimakkaasti Kasvu- Asemansa Ei kasvu- Toimintansa
kasvuhakuiset hakuiset sailyttajat tavoitetta lopettavat
% % % % %
Toimialoittain
Kaikki yritykset 8 40 34 16 2
Teollisuus 10 45 32 11 2
Rakentaminen 4 37 37 20 3
Kauppa 9 41 36 13 1
Palvelut 8 39 33 19 1
Kokoluokittain
Alle 5 henkilsa 5 34 36 23 2
5—9 henkiloi 9 44 38 9 o
10—19 henkiléi 1 50 33 5 1
20-49 henkiléi 14 58 23 5 o
Yli 5o henkiloa 28 54 13 5 o
Perustamisvuoden mukaan
Ennen 1996 7 38 37 16 2
1996 — 2000 9 38 33 19 1
2001 — 2006 10 46 28 15 1

Kuva 18: Kasvukeinot, % kasvuhakuisista yrityksista */

Vienti

N

Yritysostot

Uudet markkinat

Muu keino/eos

10 20 30 40 50 60 70
* / Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.
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Taulukko 18: Kasvuhakuisten yritysten kasvukeinot */

Kaikki Teollisuus Rakenta- Kauppa Palvelut
yritykset minen

% % % % %
Uusien tuotteiden
kehittiminen 63 6o 52 68 64
Yhteistyd, verkottuminen 51 47 60 38 56
Uudet markkina-alueet " ” 6 3 o
(esim. uudet vientimaat)
Viennin lisddaminen 1 28 5 9 8
Myynin ja markkinoinnin
lisdagminen > >2 44 63 >4
Omistusjarjestelyt, yritysostot 12 15 7 10 15
Muut kasvukeinot 4 2 4 3 4

* / Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.

Rakennusalalla keskimaaraista useammin syyksi
mainitaan tyévoiman saatavuus, korkeat tyévoima-
kustannukset, kilpaileva tuonti ja kired kilpailutilan-
ne. Kilpaileva tuonti ja kired kilpailu nayttaisivit nos-
taneen merkitystddn kasvun esteind. Sen sijaan yri-
tyksen kokoa ei pidetd kevdisessd mairin kasvun es-
teend. Kaupan alalla tydvoimakustannuksia ei koeta
samassa madrin esteeksi. Kaupassa pidetdan kes-

kimaaraistda useammin kysynnan riittdmattdmyytta
esteend. Alalla tydvoiman saatavuuden merkitys on
noussut. Palveluissa yritystd pidetddn sopivan ko-
koisena muita useammin. Teollisuudessa ei nimeta
syyksi samassa maéarin kuin muilla aloilla kysynnan
riittamattomyyttd, kilpailevaa tuontia, kireda kilpailua
jatyovoimakustannuksia. Ndiden tekijéiden merkitys
on my6s laskenut kevaasta.

Kuva 19: Kasvuhaluttomuuden syyt, % kasvuhaluttomista yrityksistd */

Yritys sopivan kokoinen 78
Haluttomuus ottaa riskia | 35
Tybvoimakustannukset | ‘ 24
Tybvoiman saatavuus | ‘ 22
Kired kilpailutilanne | 16
Kysynnén riittamattdmyys | 14
Omarahoituksen puute 7:| 5
Kilpaileva tuonti 7] 2
Rahoituksen saatavuus 7] 2
Vakuuspula 7]2
Muu syy/eos 7:| 3
o 10 20 30 40 50 60 70 8o

* / Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.
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Taulukko 19: Yritysten kasvuhaluttomuuden syyt */

Kaikki Teollisuus Rakenta- Kauppa Palvelut
yritykset minen

% % % % %
Yritys sopivan kokoinen 78 73 71 77 82
Kysynnan riittdmattémyys 14 10 7 22 13
Kired kilpailutilanne 16 19 16 16
Kilpaileva tuonti 2 1 1
Rahoituksen saatavuus 2 1 2 3 2
Omarahoituksen puute 5 6 6 6 5
Vakuuspula 2 2 3 o 2
Tybvoimakustannukset 24 19 36 19 24
Tybvoiman saatavuus 22 19 36 20 19
Haluttomuus lisita riskid 35 34 37 32 35
Jokin muu 3 12 1 2 2

* / Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.

4.3 PK-YRITYSTEN KEHITTAMISTARPEET JA -ESTEET

Pk-yritykset kokevat, ettd ndiden suurin kehittamis-
tarve on myynnin ja markkinoinnin alueella. Seuraa-
vaksi eniten tarpeita yrityksilla on henkiloston kehit-
tdmisessi ja koulutuksessa. Henkiléston osaamisen
turvaamista ei koeta samassa maarin tarkeimmaksi
teollisuudessa. Myynnin ja markkinoinnin kehitta-
mistad pidetddn tarkedna erityisesti kaupassa, kun
taas rakentamisessa sen merkitys ndhdaan keskimaa-
rdista pienemmaksi. Rakentamisessa sen sijaan pi-
detddn juuri henkildston kehittamista ja koulutus-
ta muita useammin tarkeimpand kehittamisen koh-
teena.

My&s tuotannon, tuotekehityksen ja laadun pa-
rantaminen sekd verkostoituminen ja alihankinta
koetaan asioiksi, joiden alueella yrityksilld on kehitys-
tarpeita. Rakentamisessa verkostoitumisen ja teol-
lisuudessa tuotekehityksen merkitys kehittamistar-
peena nahddin muita aloja tarkeammaksi.

Teollisuudessa henkilston kehittamisen merkitys
tarkeimpana kehittdmiskohteena on noussut kehitys-
toimien ja verkostoitumisen laskiessa. Myds rekry-
tointiongelmasta kirsivissa rakentamisessa henki-
[8stén kehittiminen ja kouluttaminen on kasvatta-
nut merkitystdin kehittimiskohteena. Pk-yrityssek-
torilla kokonaisuudessaankin henkiloston osaaminen
kehittimistarpeena on noussut hieman aikaisempaa
keskeisemmaksi.

Kansainvilistymista ja vientid pidetddn vain har-

29

voin tarkeimpana kehittdmiskohteena —teollisuudes-
sa kuitenkin muita aloja useammin. Nuorissa yrityk-
sissd ndhddan muita yrityksid useammin kehittami-
sen tarvetta taloushallinnossa ja rahoituksessa seki
verkottumisessa ja yhteistydssa. Kasvuhakuisimmis-
sa yrityksissa myyntid ja markkinointia seka vientii ja
kansainvalistymista pidetdaan keskimaardistad useam-
min tarkeimpana kehittamisen kohteena.
Pk-yritysten kehittamisen suurimmaksi esteek-
si nahdaan erityisesti ammattitaitoisen tyévoiman
puute. Muita resurssitekij6itd kuin tyévoimaa ja ki-
redd kilpailua pidetddn seuraavaksi merkittdvimpina
kehittdmisen esteini. Kiredn kilpailun merkitys on
kuitenkin hieman laskenut kaupassa ja palveluissa.
Myés korkeat tyévoimakustannukset arvioidaan pk-
yritystoiminnan kehittamisen térkeiksi esteiksi.
Kova kilpailu koetaan kehittamisen jarruksi eri-
tyisesti kaupassa. Ammattitaitoisen tyévoiman puu-
tetta ei ndhda niinkdan esteend kaupan alalla. Muilla
toimialoilla tydvoiman saatavuus on kuitenkin nous-
sut entistakin suuremmassa mittakaavassa kehitta-
misen tiarkeimmaksi esteeksi. Ammattitaitoisen tyo-
voiman puute on erityisen suuri ongelma rakentami-
sessa. Palveluita lukuun ottamatta muutkin resurssi-
tekijat korostuvat kehittdmisen esteini aikaisempaa
enemman. Nuorissa (10 %) ja kasvuhakuisimmissa
(18 %) yrityksissa rahoitus koetaan muita yrityksia
useammin kehittamisen pahimmaksi esteeksi.
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Kuva 20: Tarkein kehittamistarve, % pk-yrityksista
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Taulukko 20: Yrityksen tarkein kehittamistarve

Kaikki Teollisuus | Rakenta- Kauppa Palvelut
yritykset minen

% % % % %
Johtaminen 4 5 4 3 3
Henkiloston kehittdminen ja
koulutus 21 16 27 21 20
Markkinointi ja myynti 34 31 20 41 35
Vienti ja kansainvélistyminen 4 8 1 3 4
Rahoitus, talous ja laskentatoimi 6 6 7 7
Tuotanto ja materiaalitoiminnot, 18 10 8
tietotekniikka, tuotekehitys ja laatu 9 7
Yhteisty6 /verkottuminen, : 10 18 10 .
alihankinta 3 3
Ympiristo- ja muiden s&ddés- ) ) : )
vaatimusten huomioiminen 4
Ei kehittamistarpeita/ei osaa sanoa 8 4 10 6 9
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Kuva 21: Kehittdmisen pahin este, % pk-yrityksista

["] Ei 0saa sanoa

[T Kirea kilpailutilanne
[ Rahoitusvaikeudet

["] Palkat/muut tuotantokust.
M Kysynnin riittaimattémyys

Taulukko 21: Yrityksen kehittamisen pahin este

[ ] Muut resurssitekijat

B Tysn sivukulut

[Tl Epaterve kilpailutilanne

100

[IMuut tekijat joihin ei voi vaikuttaa

Kaikki Teolli- | Rakenta- | Kauppa | Palvelut
yritykset suus minen

% % % % %
Yritystoiminnan sdéntely 6 3 4 7 7
- Byrokratia 2 ! 2 2 3
- Ty6lainsdadants /tydehtosopimukset 2 1 1 2 2
- Muu sidintely 2 1 1 3 2
Kustannustaso 17 19 15 17 16
- Ty6n sivukulut 7 9 6 8 6
- Palkkataso/muut tuotantokustannukset 6 8 4 5 7
- Verotus 4 5 4 3
Kilpailutilanne 22 21 21 26 20
- Kired kilpailu 14 16 15 17 12
- Epiterve kilpailu 5 3 4 6 5
- Kysynnan riittimattémyys/epavakaus 3 2 2 3 3
Rahoitus 7 8 4 7 8
- Saatavuus 3 3 2 2 3
- Hinta 2 2 1 1 2
- Vakuuksien puute 3 3 1 4 3
Resurssitekijat 35 35 44 28 35
- Ammattitaitoisen tyévoiman saatavuus 21 17 33 12 22
- Muut resurssitekijat 14 18 1 16 13
Suhdanne/maailmantilanne 8 8 8 9 8
Muut tekijat, joihin ei voi vaikuttaa 4 4
Ei osaa sanoa 2 2
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4.4 TYOLLISTAMISEN ESTEET

Niiden pk-yritysten, joilla ei ole tarvetta tyollistds,
osuus on matala, 27 prosenttia. Ty6llistamistarpeita
on erityisesti rakentamisessa ja teollisuudessa. Tar-
peet ovat hieman harvinaisempia kaupassa. Tydllis-
tamistarvetta arvioidaan olevan muita useammin
kasvuhakuisimmissa yrityksissa.

Tybévoiman saatavuus, tyén sivukulut ja epavakaa
kysynta ovat yleisimpia tyéllistamisen esteitd yrityk-
sissg, joilla on tarvetta tyéllista4. Tydvoiman saata-
vuus on kasvattanut edelleen merkitystaan tarkeim-
pini tyodllistimisen esteeni kaikilla toimialoilla.
Myds palkkataso on hieman lisannyt merkitystaan.

Teollisuudessa tydllistamisen esteeksi koetaan
erityisesti irtisanomiseen liittyva riski ja muu lain-
s4adant6on tai tydehtosopimukseen liittyva riski. Ra-
kentamisessa keskimaaradistd useammin tybvoiman

saatavuutta pidetdén tydllistamisen pahimpana es-
teend, kun taas kaupassa tdméan osuus on keskimaa-
raistd matalampi. Kaupassa muita toimialoja useam-
min tyollistimisen suurimmaksi esteeksi nimetaan
tyon sivukulut.

Alle 10 henked tyollistavissa mikroyrityksissa tyol-
listamisen esteeksi nahddan muita useammin tyon
sivukulut — samoin kuin nuoremmissa yrityksissa.
Pienissa yrityksissd irtisanomiseen ja tybehtosopi-
muksiin tai -lainsdadantéon liittyva riski nousee kes-
kimairdistda useammin esille. Suuremmissa pk-yri-
tyksissa esteeksi koetaan erityisesti tybvoiman saata-
vuus —samoin kuin kasvuhakuisimmissa yrityksissa.
Kansainvilisilla markkinoilla toimivissa yrityksissa
pidetdin tyollistimisen erityisena esteend kysynnin
epidvakautta muita yrityksid useammin.

Kuva 22: Tyéllistamisen pahin este, % pk-yrityksista
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Taulukko 22: Yrityksen tyéllistimisen pahin este

Kaikki | Teollisuus | Rakenta- | Kauppa Palvelut
yritykset minen

% % % % %

Ei tarvetta tyollistaa 27 21 21 32 29
Pahin este niissd yrityksiss3, joissa tarvetta tyollistaa

Kysynnan epavakaus 21 22 17 17 25
Palkkataso 10 9 10 9 11
Tyén sivukulut 18 1 19 23 18
Irtisanomiseen liittyva riski 9 12 8 1 8
Muu lainsaadanto/tydehtosopimukset 6 8 5 7 5
Tybvoiman saatavuus 27 30 39 21 25
Yhtién toimitilojen ahtaus/puute 4 5 1 7
Muu, ml. verotus 3 3 5

4.5 SUKUPOLVEN- TAl OMISTAJANVAIHDOKSET

Yrityksistd 23 prosentissa odotetaan sukupolven- tai
omistajanvaihdosta seuraavan 5 vuoden kuluessa. Si-
ten osuus on sdilynyt keviiselld korkeammalla tasolla
oltuaan vajaat 20 prosenttia usean vuoden ajan. Vas-
taajista 67 prosenttia ei usko sukupolven- tai omista-
janvaihdoksen tapahtuvan seuraavan 5 vuoden aika-

na. Omistajanvaihdosta ennakoidaan erityisesti teol-
lisuuden suuremmissa pk-yrityksissa.

Yrittdjien ikdrakenne on selvasti palkansaajiakin
vinoutuneempi. Vaeston ikdantymisen seurauksena
sukupolven- tai omistajanvaihdoksia onkin tulevina
vuosina odotettavissa runsaasti. Mikili ennakoitu

Kuva 23: Sukupolven- tai omistajanvaihdoksen odotettavuus seuraavan 5 vuoden aikana, % pk-yrityksista

M Ei ole odotettavissa
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tarve realisoitusi ennakoidussa aikataulussa, mer-
kitsisi se noin 40 ooo sukupolven- tai omistajanvaih-
doksen tarvetta seuraavan viiden vuoden aikana.
Jatkajan I8ytdminen on haaste sukupolven- tai
omistajanvaihdosta aikoville yrittéjille. Vaihdosta
suunnittelevista pk-yrityksistd 45 prosenttia kokee ta-
méan ongelmaksi. Jatkajan |6ytdmisen ohella suurim-

pana ongelmana pidetddn arvonmairitykseen liitty-
vid kysymyksia. Mys verotus, rahoitus seka yhtié- tai
sopimusjuridiikka koetaan ongelmallisiksi. Rahoitus
koetaan ongelmaksi erityisesti teollisuudessa. Keski-
suurissa yrityksissa jatkajan |6ytymisen ja arvonmai-
rityksen ei odoteta aiheutuvan samassa mairin on-
gelmiksi kuin muissa yrityksissa.

Kuva 24: Odotettavissa olevat ongelmat, % yrityksista, joilla vaihdos odotettavissa */

Jatkajan [8ytyminen 45
Arvonmadritys 44
Verotus 37
Rahoitus 31
Yhtié- tai :
sopimusjuridiikka 3
o 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

* | Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.

4.6 ULKOINEN RAHOITUS JA SEN KAYTTO

Seuraavan vuoden aikana ulkoista rahoitusta aikoo
hankkia 25 prosenttia pk-yrityksista. Ulkoisen rahoi-
tuksen hankkimista suunnitellaan erityisesti teolli-
suudessa. Voimakkaasti kasvuhakuisissa, kansain-
vilisilla markkinoilla toimivissa, sukupolvenvaihdos-
ta suunnittelevissa ja suuremmissa pk-yrityksissa
aiotaan turvautua ulkoiseen rahoitukseen muita
useammin.

Useimmiten uutta ulkoista rahoitusta aiotaan ha-
kea kasvun vaatimaksi kdytt6pddomaksi seka konei-
den ja laitteiden laajennusinvestointeihin. Erityises-
ti kdyttépadomaksi rahoitusta aiotaan ottaa kaupan
alalla. Rakennusinvestointeihin, kehityshankkeisiin
sekd koneiden ja laitteiden korvausinvestointeihin
ulkoista rahoitusta aiotaan ottaa melko yleisesti. Eri-
tyisesti teollisuudessa ja rakentamisessa rahoitusta
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aiotaan hakea kone- ja laiteinvestointeihin. Rakenta-
misessa kansainvalistymisen ja omistusjarjestelyjen
osuus on muita toimialoja matalampi. Rakentami-
sessa ulkoista rahoitusta aiotaan sen sijaan kayttai
muita useammin toimitusaikaisiin vakuuksiin ja ra-
kennusinvestointeihin.

Kasvuhakuiset yritykset ennakoivat hakevansa ul-
koista rahoitusta muita useammin kaytt6padaomak-
si, yrityksen kehittamishankkeisiin ja yritysjarjestelyi-
hin. Voimakkaasti kasvuhakuiset pk-yritykset aikovat
turvautua muita useammin ulkoiseen rahoitukseen
my®&s vientiin ja kansainvalistymiseen liittyvien hank-
keiden vuoksi. Erityisesti kansainvélistymiseen rahoi-
tusta aiotaan hakea kevatta useammin.

Uutta ulkoista rahoitusta suunnittelevista yrityk-
sistd 86 prosenttia aikoo hankkia sitd pankeista.
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Finnveralta uutta rahoitusta aikoo hakea 28 pro-
senttia. Erityisesti teollisuusyritykset aikovat kaantya
Finnveran puoleen. Sen sijaan rakennusalalla suun-
nitellaan muita harvemmin Finnveraan turvautumis-
ta. Voimakkaasti kasvuhakuiset yritykset aikovat ha-
kea rahoitusta muita useammin Finnveralta (40 %)
ja padomasijoittajilta (29 %). Né&in suunnitellaan
toimittavan my6s nuoremmissa ja kansainvilisilla
markkinoilla toimivissa yrityksissa.

Pk-yrityksista 32 prosenttia on ottanut ulkoista ra-
hoitusta viimeisen vuoden aikana. Teollisuudessa ra-
hoitusta on otettu 39 prosentissa yrityksistd. Ulkoi-
seen rahoitukseen on turvauduttu muita useammin
kasvuhakuisimmissa (46 %), kansainvilisilli mark-
kinoilla toimivissa (41 %) ja keskisuurissa (53 %) yri-
tyksissa. Pk-yrityksista g prosentin kohdalla vakuuksi-
en riittdmattomyys on vaikeuttanut rahoituksen saa-
tavuutta suuresti ja 16 prosentilla jossakin maarin.

Taulukko 23: Ulkoisen rahoituksen kaytté seuraavan 12 kuukauden aikana

Toimialoittain

Kaikki Teollisuus Rakenta- Kauppa Palvelut
yritykset minen
% % % % %
Aikoo ottaa rahoitusta 25 33 25 24 23
Kasvuhakuisuuden mukaan
Voimakkaasti Kasvu- Asemansa Ei kasvu- Toimintansa
kasvuhakuiset hakuiset sdilyttdjat tavoitetta lopettavat
% % % % %
Aikoo ottaa rahoitusta 42 29 21 13 12
Sukupolven/omistajanvaihdoksen mukaan
Ei Odotetavissa seuraavan Odotetavissa seuraavan
odotettavissa 1-2 vuoden aikana 3—5 vuoden aikana
% % %
Aikoo ottaa rahoitusta 23 34 27

Kuva 25: Ulkoisen rahoituksen kayttotarkoitus, % yrityksistd, jotka aikovat ottaa rahoitusta

seuraavan 12 kuukauden aikana */
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5
* / Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.
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Taulukko 24: Ulkoisen rahoituksen kayttétarkoitus toimialoittain */

Kaikki Teollisuus | Rakenta- Kauppa Palvelut
yritykset minen

% % % % %
Koneiden ja laitteiden » ) ) . 58
korvausinvestoinnit > 7 9 >
Koneiden ja laitteiden 28 ) o ) )
laajennusinvestoinnit 4 3 3 >
Rakennusinvestoinnit 22 25 33 21 18
Kasvun vaatima kadyttopadoma 28 30 20 41 24
Omiistusjarjestelyt / yrityskaupat 10 12 5 10 1
Viennin rahoitus ja riskien ) :
kattaminen 3 4 3
Yrityksen kehityshankkeet 22 18 18 22 25
Toimitusaikaiset vakuudet 10 7 13 15 7
Kansainvdistyminen 5 6 o] 4
Muu tarkoitus 1 1 1 o} 2

* / Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.

Taulukko 25: Ulkoisen rahoituksen kayttétarkoitus kasvuhakuisuuden mukaan */

Voimakkaasti Kasvu- Asemansa Ei kasvu-
kasvuhakuiset hakuiset sdilyttajat tavoitetta
% % % %
Koneiden ja laitteiden " 20 : :
korvausinvestoinnit 3 >
Koneiden ja laitteiden
laai . L 26 32 26 14
aajennusinvestoinnit
Rakennusinvestoinnit 20 21 26 15
Kasvun vaatima kayttépdoma 39 30 26 12
Omistusjarjestelyt / yrityskaupat 12 10 10 6
Viennin rahoitus ja riskien » 5
kattaminen 4 3
Yrityksen kehityshankkeet 34 27 15 4
Toimitusaikaiset vakuudet 4 8 10 3
Kansainvalistyminen 20 4 2 o
Muu tarkoitus 1 o 2 4

* / Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.
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Taulukko 26: Ulkoisen rahoituksen lahteet */

Pankki Finnvera Vakuutus Pisioma- Muu
yhtio sijoittaja
% % % % %
Toimialoittain

Kaikki yritykset 86 28 4 9 13
Teollisuus 90 36 4 1 9
Rakentaminen 93 22 6 4 7
Kauppa 93 30 3 6 8
Palvelut 79 27 3 12 18

Kasvuhakuisuuden mukaan
Voimakkaasti kasvuhakuiset 72 40 29 19
Kasvuhakuiset 87 34 2 10 12
Asemansa sailyttajat 90 21 4 2 n
Ei kasvutavoitetta 90 5 7 o 10

Perustamisvuoden mukaan
Ennen 1996 89 25 5 7 9
1996—2000 88 34 4 10 14
2001-2007 79 32 1 13 20

* / Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.

Yksityisid pddomasijoittajia ja pddomasijoitus-
yhtioita seki alueellisia pddomasijoitusrahastoja on
kaikkia noin kolmasosa pk-yrityksistd valmis otta-
maan mukaan toimintaan rahoittajiksi tarvittaessa.
Julkisia padomasijoittajia ovat viela useammat yri-
tykset (41 %) valmiita harkitsemaan. Sen sijaan yk-
sityisia pddomasijoittajia on 36 prosenttia pk-yrityk-
sistd valmis harkitsemaan hallitustyéskentelyynkin,
kun yksityisia padomasijoitusyhtisitd ja julkisia ra-
hoittajia hallitustyéskentelyyn on valmis ottamaan
noin neljas osa. Omistajiksi kaikkia rahoittajia on val-
mis ottamaan tarvittaessa noin viidesosa yrityksis-
td yksityisten pddomasijoittajien osuuden lahestyes-
s neljisosaa.

Kasvuhakuisista yrityksistd 40-50 prosenttia on
valmis ottamaan rahoittajiksi kaikkia toimijoita. Siten
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varsinkaan voimakkaimmin kasvuhakuiset yritykset
eivit tee samassa mairin eroa yksityisten ja julkis-
ten toimijoiden vilille. Kasvuhakuiset yritykset ovat
valmiimpia harkitsemaan oma pidiomaehtoisia toi-
mijoita my&s hallitustyéskentelyyn — erityisesti yksi-
tyisid rahoittajia. Omistajiksikin kasvuhakuiset ovat
valmiimpia ottamaan kaikkia rahoittajia.

Kaikilta oma pddomaehtoista rahoitusta tarjoa-
vilta odotetaan enemman hallitustyéskentelyd kuin
pelkkdd omistajaksi tulemista. Erityisesti hallitus-
tyoskentelyyn osallistumista halutaan yksityisilta
padomasijoittajilta. Julkisilta toimijoilta ja yksityisil-
td sijoitusyhtisilta naytettdisiin ennemminkin odo-
tettavan rahoitusta kuin omistajuutta ja hallitustyds-
kentelya.
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Kuva 26: Valmius oman padomaehtoisten toimijoiden mukaan ottamiseen, % pk-yrityksista
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Taulukko 27: Valmius oman pddomaehtoisen rahoituksen ottamiseen kasvuhakuisuuden mukaan

Voimakkaasti Kasvu- Asemansa Ei kasvu-
kasvuhakuiset hakuiset sailyttgjat tavoitetta
% % % %
Rahoittajiksi
Yksityiset padomasijoittajat 43 40 27 14
Yksityiset padomasijoitusyhtiot 45 38 25 15
Q!ilgi%eru:;tjoitu srahastot 44 40 25 5
Julkiset padomasijoittajat 49 50 34 21
Omistajiksi
Yksityiset padomasijoittajat 30 27 23 14
Yksityiset padomasijoitusyhtiot 31 23 19 11
Alueelliset 26 20 16 10

padomasijoitusrahastot

Julkiset padomasijoittajat 24 21 12 8

Yksityiset padomasijoittajat 53 44 27 17
Yksityiset padomasijoitusyhtict 41 31 18 12
Alueelliset 30 27 17 13

padomasijoitusrahastot

Julkiset padomasijoittajat 30 28 17 13
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5. PK-YRITYSTEN MARKKINOINTI JA MYYNTI

Syksyn 2007 Pk-yritysbarometrin erityisteemana on
yritysten markkinointi ja myynti. Barometrissa on kar-
toitettu niin markkinoinnista ja myynnista vastaavia

5.1 INTERNET-SIVUT

Pk-yrityksista kahdella kolmasosalla on verkkosivut
internetissa. Teollisuusyrityksista perati 83 prosentil-
la. Rakentamisessa toimivista yrityksista muita alo-
ja harvemmilla yrityksilla on kotisivut (45 %). Kui-
tenkin rakentamisessa muita aloja useammilla on
suunnitelmissa verkkosivujen perustaminen. Noin
viidennekselld pk-yrityksista ei ole edes verkkosivu-
ja suunnitteilla.

Taulukko 28: Kotisivujen yleisyys pk-yrityksissa

kuin markkinoinnin ja myynnin sisalt6a ja haasteita.
Lisaksi syksyn barometrissa on tiedusteltu www-ko-
tisivujen sisallosta ja kaytostda myyntiin.

Keskisuurista yrityksistd 98 prosentilla on verkko-
sivut ja suuremmista pienyrityksistakin (20—49 hen-
ked) g5 prosentilla. Alle 5 henked tyéllistavistd pk-
yrityksistéd 55 prosentilla on kotisivut. Muista mik-
royrityksista jo 75 prosentilla on verkkosivut. Kas-
vuhakuisimmista yrityksista lihes 9o prosentilla on
verkkosivut. Samalle tasolle padseviat kansainvalisil-
la markkinoilla toimivat yritykset.

On Verkkosivut Ei edes
verkkosivut suunnitelmissa suunnitelmissa
% % %
Toimialoittain
Kaikki yritykset 67 13 21
Teollisuus 83 7 10
Rakentaminen 45 20 35
Kauppa 68 13 19
Palvelut 68 11 20
Kokoluokittain
Alle 5 henkiloa 55 15 30
5—9 henkildi 75 14 1
10-19 henkildi 86 6 8
20—49 henkiléi 95 3 2
Yli 5o henkilos 98 1 1

Pk-yritysten verkkosivuista yli puolella on yksi-
tyiskohtaista tietoa yrityksen tuotteista ja palveluis-
ta. Rakentaminen tulee téltakin osin muita toimialo-
ja perdssi. Tosin yleisempi kuvaus [8ytyy vastaavas-
ti muita toimialoja useammin niin, ettd merkittavaa
eroa tuotetietojen puuttumisessa ei ole. Yritysten
kotisivuista vain 3 prosentilta puuttuu tdysin tarjonta-
informaatio. Varsinkin kansainvélisilla markkinoilla
toimivien ja kasvuhakuisimpien yritysten kotisivuilta
I6ytyy yksityiskohtaista tietoa yritysten tuotteista ja
palveluista.

39

Pk-yritysten verkkosivuista 29 prosentilla on myds
tuotteiden ja palvelujen hintatietoja. Kaupan yritys-
ten sivuista 40 prosentilla |6ytyy hintatietoja. Teolli-
suudessa ja rakentamisessa alle 15 prosentilla koti-
sivuista on hintatietoja. Kasvuhakuisuuden tai koon
mukaan merkittavid eroja ei ole, mutta kansainvali-
silla markkinoilla toimivien yritysten verkkosivuilla
on muita harvemmin hintatietoja.
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Taulukko 29: Tuotetiedot yrityksen kotisivuilla

Kaikki Teollisuus | Rakenta- Kauppa Palvelut
yritykset minen
% % % % %
Ei ole tietoa 3 2 6 4 3
Lyhyt/yleinen kuvaus 45 44 63 40 45
Yksityiskohtaista tietoa 52 54 31 57 52

Verkkokauppa on g prosentilla pk-yrityksistd. Kau-
pan yrityksistd 7 prosentilla ja rakentamisen 3 prosen-
tilla on verkkokauppa. Sihkaisia tilauslomakkeita on
11 prosentilla yrityksistd. Sahkdpostilla tilaaminen on
mahdollista 41 prosentilla yrityksistd. Teollisuusyri-
tyksista jopa 58 prosentilla on sidhképostitilaaminen
mahdollista. Tassikin suhteessa rakentamisen alan
yritykset ovat muita aloja jaljessa johtuen jo alan luon-
teesta. Sahkoinen asiointi on muita useammin mah-
dollista kansainvilisilla markkinoilla toimivien, kasvu-
hakuisempien ja suurempien pk-yritysten kanssa.

Valtaosa yrityksista, joilla ei ole mahdollista tilata
tai ostaa internetin vilitykselld, katsoo, ettei heidan
tuotteitaan ja palveluitaan edes ole mahdollista myy-
da verkon valitykselld (44 % kaikista yrityksista). Nain
katsotaan olevan erityisesti rakentamisessa (59 %)
ja palveluissa (50 %). Vain 16 prosentissa yrityksista
katsotaan sihkoéisen asioinnin olevan periaatteessa
mahdollista, mutta sihkdisen tilaamisen tai ostami-
sen mahdollisuutta ei tarjota talla hetkella.

Kuva 27: Sahkséinen myynti internetissa, % pk-yrityksista */

Yritykselld on verkkokauppa

Yrityksen www-sivuilla on tilauslomake

Asiakkaiden on mahdollista tilata sahképostin vilitykselld

Yrityksen tuotteita ei ole mahdollista tilata/ostaa internetist3,
vaikka periaatteessa olisikin toteutettavissa

16

Yrityksen tuotteet/palvelut ovat sellaisia, ettei niiti ole
kaytanndssa mahdollista tilata/ostaa internetisté

(¢]

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

* / Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.
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Taulukko 30: Sahkéinen myynti ja tilaaminen internetissa */

Kaikki Teollisuus | Rakenta- Kauppa Palvelut
yritykset minen

% % % % %
Verkkokauppa 5 5 3 7 5
www-sivuilla tilauslomake 1 12 6 1 13
Sihképostitilaus mahdollinen 41 58 30 48 37
Ei tilaamista, vaikka 16 ! ] ) 12
periaatteessa mahdollista > 3 >
Ei tilaamista, eikd edes ) o
periaatteessa mahdollista 44 33 >9 9 >

* / Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.

5.2 MARKKINOINTI JA MYYNTI

Pk-yrityksista 72 prosentissa markkinoinnista ja
myynnista vastaa yrittdja tai toimitusjohtaja. Erillistd
markkinointi- ja myyntihenkil6sto4, joka on vastuus-
sa, on 19 prosentissa yrityksistd. Erityisesti myynti-
ja markkinointihenkilst6a on teollisuuden (35 %)
ja kaupan (25 %) yrityksissa. Luonnollisesti markki-
nointi- ja myyntihenkilosto lisadntyy mita suurempiin

pk-yrityksiin mennaan. Keskisuurista pk-yrityksista
vastuullista henkil6stéd 16ytyy lahes 8o prosentis-
ta. Yli 20 henkei tyéllistavista pienistdkin yrityksista
55 prosentilla on vastuullista markkinointi- ja myyn-
tihenkilostoa. Kasvuhakuisemmissa ja laajemmilla
markkinoilla toimivissa yrityksissd on muita useam-
min erillista markkinointi- ja myyntihenkil6stoa.

Taulukko 31: Markkinoinnista ja myynnistd vastaava paaasiallisesti

Yrittaja/ Markkinointi/ Sihkoisesti Padjakelija/ Yhteistyo-
toimitus- myynti- ilman tukkumyyja/ kumppani
johtaja henkilosto henkildkuntaa | jilleenmyyja osana omaa
tuotettaan
% % % % %
Toimialoittain
Kaikki yritykset 72 19 2 4 3
Teollisuus 55 35 2 4 4
Rakentaminen 85 8 2 1 4
Kauppa 66 25 2 5 2
Palvelut 75 16 3 3 3
Kokoluokittain
Alle 5 henkiloa 83 8 2 4 3
5—9 henkil6a 69 21 3 4 3
10-19 henkildi 54 36 3 4 3
20-49 henkildi 40 55 2 2 1
Yli 50 henkiloi 16 79 2 3 o

41




Suomen Yrittdjat ry, Finnvera Oyj

Pk-yritysbarometri, syksy 2007

Pk-yritysten markkinointikeinoihin kuuluvat eri-
tyisesti laadusta huolehtiminen ja henkilokohtainen
myynti. Nama keinot nimeaa tarkeimpina ldhes 70
prosenttia yrityksista. Yli puolet yrityksistd pitda tar-
kednd markkinointikeinona myés suhdetoimintaa
yhteistyokumppaneiden ja asiakkaiden kanssa. In-
ternetin kotisivuja tarkeimpina keinoina markkinoida
pitdd 41 prosenttia ja mainontaa 34 prosenttia pk-yri-
tyksistd. Uusien tuotteiden ja palvelujen kehittdmis-
ti tai erilaistamista ei useinkaan pideta merkittdvina
markkinointikeinoina.

Kaupassa korostuvat erityisesti aktiivinen hinnoit-
telu, valikoimien erilaistaminen ja mainostaminen
verrattuna muihin aloihin. Rakentamisessa panos-
tetaan muita useammin laatuun ja suhdetoimintaan

yhteistydkumppaneiden suuntaan. Suhdetoiminta ja
kotisivut korostuvat palveluissa. Teollisuudessa nih-
déan tarkeiksi markkinointikeinoiksi erityisesti uusi-
en tuotteiden kehittiminen, laadusta huolehtiminen
ja kotisivut. Myds messuille osallistuminen korostuu
teollisuudessa.

Laatua ja mainontaa lukuun ottamatta muita ni-
mettyja markkinointikeinoja pidetaan sité tarkeampi-
nd mita suuremmasta pk-yrityksestd on kyse. Kasvu-
hakuisemmissa ja kansainvilisilld markkinoilla toi-
mivissa yrityksissd samoin kaikki muut keinot lukuun
ottamatta laatua ja aktiivista hinnoittelua korostu-
vat — erityisesti uusien tuotteiden ja palveluiden ke-
hittaminen, markkinatutkimukset ja messuille osal-
listuminen.

Kuva 28: Tarkeimmat markkinointikeinot, % pk-yrityksista */

Laadusta huolehtiminen

Henkilskohtainen myynti

Suhdetoiminta yhteistydkumppaneihin ja asiakkaisiin

Yrityksen www-sivut

Mainonta

Ideoiden tuotteistaminen/uuden kehittaminen
Tavaroiden/palveluiden erilaistaminen
Messuille osallistuminen

Aktiivinen hinnoittelu

Markkinatutkimukset

69
| 68
| 54
| .
| 34
L
o 10 20 30 4 50 60 70 80

* / Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.




Taulukko 32: Markkinoinnin tarkeimmat keinot */

Kaikki Teollisuus | Rakenta- Kauppa Palvelut
yritykset minen

% % % % %
Mainonta 34 27 27 50 29
Yrityksen www-sivut 41 50 24 39 46
Henkilskohtainen myynti 68 74 59 73 67
Messuille osallistuminen 14 31 4 19 10
Suhdetoiminta yhteistyo-
kumppaneihin/asiakkaisiin >4 2 6o 43 58
Markkinatutkimukset 3 6 1 4 3
Tuotteiden erilaistaminen 14 17 9 19 12
Innovointi/tuotekehitys 19 27 8 17 22
Aktiivinen hinnoittelu 13 13 9 21 10
Laadusta huolehtiminen 69 73 75 63 68

* / Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.

Myynnin suurimpina haasteina pidetddn uusien
asiakkaiden hankkimista ja nykyisten asiakassuhtei-
den kehittamistd — yli 60 prosenttia pk-yrityksista.
Lihes puolet yrityksista pitad keskeisena haastee-
na my&s asiakastarpeiden tunnistamista. Tarjotuis-
ta vaihtoehdoista myynnin haasteena ei pideta niin-
kaan jakelukanavan kehittimista (11 9%). Kuitenkin

kasvuhakuisemmissa ja kansainvilisilli markkinoil-
la toimivissa yrityksissa juuri jakelukanavan kehitti-
minen ndhdiin uusien asiakkaiden hankkimisen ja
osaavan myyntihenkiléstén saamisen ohella muita
yrityksia keskeisempani haasteena. Kansainvélisis-
sd pk-yrityksisséd korostuu lisaksi yhteistydkumppa-
neiden |6ytdminen.

Kuva 29: Keskeisimmit haasteet myynnissi, % pk-yrityksista */

Uusien asiakkaiden hankkiminen

Nykyisten asiakassuhteiden kehittiminen/lisamyynti
nykyisille asiakkaille

Asiakastarpeiden tunnistaminen

Hintakilpailuun vastaaminen

Yhteistybkumppanien 18ytaminen

Osaavan myyntihenkil6stén saatavuus

Kilpailijoiden tunteminen

Jakelukanavan kehittiminen

\63
| :
| 46
| i
_ 2z

* / Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.
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Kaupassa pidetddn muita aloja suurempana haas-  la palveluihin verrattuna nouse esiin hintakilpailuun
teena osaavan myyntihenkiléstén saatavuutta ja uu-  vastaaminen. Mitd suurempiin pk-yrityksiin men-
sien asiakkaiden hankkimista. Rakentamisessa ko-  ndan sitd enemman korostuvat osaavan myyntihen-
rostuu yhteistydkumppaneiden 16ytdminen. Teolli-  kiléstén saaminen ja hintakilpailuun vastaaminen
suudessa myynnin haasteena pidetdadn muita aloja ~ myyntitoiminnan keskeisina haasteina.
useammin jakelukanavan kehittamista. Muilla aloil-

Taulukko 33: Myynnin keskeisimmat haasteet */

Kaikki Teollisuus | Rakenta- Kauppa Palvelut
yritykset minen

% % % % %
Uusien asiakkaiden hankkiminen 63 63 54 67 64
Osaavan myyntihenkilstén 18 19 5 58 5
saatavuus
Kilpailijoiden tunteminen 17 21 20 21 13
Jakelukanavan kehittaminen 1 17 5 14 10
Hintakilpailuun vastaaminen 27 34 33 34 19
Asiakastarpeiden tunnistaminen 46 43 40 48 48
Yhteistyokumppaneiden
Iéyt'aimiynen PP 22 23 27 18 22
Nyk.ylﬁter.l asiakassuhteiden 61 62 58 62 60
kehittaminen

* / Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.
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PK-YRITYSBAROMETRIN ALUEJAKO

1. Uusimaa, erilliset raportit:
- Helsinki
- Paakaupunkiseutu (pl. Helsinki)
- Uusimaa (pl. Helsinki ja Padkaupunkiseutu)
2. Varsinais-Suomi
3. Satakunta
4. Kanta-Hame
5. Péijat-Hame
6. Pirkanmaa
7. Kymenlaakso
8. Etela-Karjala
9. Eteli-Savo
10. Pohjois-Savo
11. Pohjois-Karjala
12. Keski-Suomi
13. Etela-Pohjanmaa
14. Pohjanmaa

15. Keski-Pohjanmaa

16. Pohjois-Pohjanmaa %
17. Kainuu O 95

18. Lappi

45




Suomen Yrittajat ry, Finnvera Oyj Pk-yritysbarometri, syksy 2007

W
A// Suomen Yrittdjiit

Mannerheimintie 76 A
PL 999, oo101 Helsinki

Puhelin (09) 229 221, faksi (09) 2292 2980

www.yrittajat.fi

ETELA-KARJALAN YRITTA)AT RY
Snellmaninkatu 10, 53100 Lappeenranta
p. (05) 610 0200, f. (05) 610 0220
www.yrittajat.fi/etelakarjala

ETELA-POHJANMAAN YRITTAJAT RY
Alvar Aallon katu 3, 60100 Seinijoki
p. (06) 420 5000, f. (06) 420 5001
www.yrittajat.fi/etelapohjanmaa

ETELA-SAVON YRITTAJAT RY
Patteristonkatu 2 C, 50100 Mikkeli
p. (015) 151 684, f. (015) 760 0950
www.yrittajat.fi/etelasavo

HELSINGIN YRITTAJAT

Kellosilta 2 D, 2. krs. oo520 Helsinki
p. (09) 612 6230, f. (09) 622 3385
www.yrittajat.fi/helsinki

HAMEEN YRITTAJAT RY

Sibeliuksenkatu 11 A, 13100 Himeenlinna
p. (03) 682 1153, f. (03) 682 1561
www.yrittajat.fi/hame

KAINUUN YRITTAJAT RY
Kauppakatu 26 A, 87100 Kajaani
p. (08) 613 0931, f. (08) 613 0934
www.yrittajat.fi/kainuu

KESKI-POHJANMAAN YRITTA)AT RY
Ristirannankatu 1, 67100 Kokkola

p. (06) 8315292, f. (06) 822 3760
www.yrittajat.fi/keskipohjanmaa

KESKI-SUOMEN YRITTAJAT RY
Sepinkatu 4, 40100 Jyvaskyla

p. 010 425 9203, f. 010 425 9210
www.yrittajat.fi/keskisuomi

KYMEN YRITTA)AT RY
Kasityolaiskatu 4, 45100 Kouvola

p. (05) 535 4313, f. (05) 535 4315
www.yrittajat.fi/kymi

LAPIN YRITTAJAT RY
Maakuntakatu 16, 96200 Rovaniemi
p. (016) 420 0600, f. (016) 420 0630
www.yrittajat.fi/lappi

LANSIPOHJAN YRITTAJAT RY
Valtakatu 5, 94100 Kemi

p. (016) 221 701, f. (016) 221 713
www.yrittajat.fi/lansipohja
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PIRKANMAAN YRITTAJAT RY

Kehrisaari B-rappu « PL 7, 33201 Tampere
p. (03) 251 6500, f. (03) 251 6516
www.yrittajat.fi/pirkanmaa

PoHjoIs-KARJALAN YRITTAJAT RY
Kauppakatu 17 B, 80100 Joensuu

p. (013) 221 31, f. (013) 127 678
www.yrittajat.fi/pohjoiskarjala

PoOHjOIS-POHJANMAAN YRITTAJAT RY
Uusikatu 64 A 2. krs., go100 Oulu

p. (08) 311 4677, f. (08) 371 227
WWW.ppy.net

PAIJAT-HAMEEN YRITTAJAT RY
Rautatienkatu 20 B 4, 15110 Lahti
p. (03) 782 9866, f. (03) 7821718
www.yrittajat.fi/paijathame

PAAKAUPUNKISEUDUN YRITTAJAT RY
Tapiolan keskustorni 8. krs, 02100 Espoo

p- (09) 455 4525, f. (09) 467 655
www.espoonyrittajat.fi, www.yrittajat.fi/vantaa
www.kauniaistenyrittajat.fi

RANNIKKO-POHJANMAAN YRITTAJAT RY -
KusT-OSTERBOTTENS FORETAGARE RF
Hietasaarenkatu 6, 65100 Vaasa

p. (06) 356 0800, f. (06) 356 0815
www.yrittajat.fi/rannikkopohjanmaa

SATAKUNNAN YRITTAJAT RY
Isolinnankatu 24 « PL 45, 28101 Pori

p- (02) 634 9900, f. (02) 634 9901
www.yrittajat.fi/satakunta

SAVON YRITTAJAT RY
Haapaniemenkatu 40, 70110 Kuopio
p. (017) 368 0500, f. (017) 368 0506
www.yrittajat.fi/savo

UUDENMAAN YRITTAJAT - NYLANDS FORETAGARE RY
Rantakatu 1, 2. krs, 04400 Jarvenpaa

p- (09) 274 5420, f. (09) 622 3381
www.yrittajat.fi/uusimaa

VARSINAIS-SUOMEN YRITTAJAT RY
Brahenkatu 20, 20100 Turku

p. (02) 275 7100, f. (02) 232 8272
www.yrittajat.fi/varsinaissuomi
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&) FINNVERA

PAAKONTTORIT

HELSINKI
Eteldesplanadi 8 « PL 1010, oo101 Helsinki
Faksi 020 460 7220

Kuorio
Haapaniemenkatu 40 « PL 1127, 70111 Kuopio
Faksi 020 460 3240

Finnvera Oyj « valtakunnallinen vaihde 0204 6011

Internet: www.finnvera.fi

ALUEKONTTORIT

HELSINKI (PAAKAUPUNKISEUTU)
Eteldesplanadi 8 « PL 249, 00101 Helsinki
Faksi 020 460 3401

UusiMAA
Eteldesplanadi 8 « PL 1010, oo101 Helsinki
Faksi 020 460 7110

JOENSUU
Torikatu 9 A, 80100 Joensuu
Faksi 020 460 2163

JYVASKYLA
Sepénkatu 4, 40100 Jyvaskyla
Faksi 020 460 2299

KAJAANI
Kauppakatu 1, 87100 Kajaani
Faksi 020 460 3899

Kuorio
Haapaniemenkatu 40 « PL 1127, 70111 Kuopio
Faksi 020 460 3330

LAHTI
Laiturikatu 2, 5. kerros, 15140 Lahti
Faksi 020 460 2249

LAPPEENRANTA
Snellmaninkatu 10, 53100 Lappeenranta
Faksi 020 460 2149

MIKKELI
Linnankatu 5, 50100 Mikkeli
Faksi 020 460 3690

OuLu
Asemakatu 37, 9go100 Oulu
Faksi 020 460 3944
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PoRri
Valtakatu 6, 28100 Pori
Faksi 020 460 2349

ROVANIEMI
Maakuntakatu 10 « PL 8151, 96101 Rovaniemi
Faksi 020 460 2099

SEINAJOKI
Kauppatori 1 - 3, 60100 Seinijoki
Faksi 020 460 2399

TAMPERE
Himeenkatu 9 « PL 559, 33101 Tampere
Faksi 020 460 3711

TuRrKU
Eerikinkatu 2, 20100 Turku
Faksi 020 460 3649

VAASA
Pitkdkatu 55, 65100 Vaasa
Faksi 020 460 3849

PIETARIN-EDUSTUSTO

FINNVERAN PIETARIN-EDUSTUSTO
c/o Finpro

29, Bolshaya

Konyushenna ya

Saint-Petersburg

191186, Russia

Puhelin +7 812 315 8991

Faksi +7 812 325 4482
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Suomen Yrittdjat
Mannerheimintie 76 A
PL 999, oo101 Helsinki
Puhelin (09) 229 221
Faksi (09) 2292 2980
toimisto@yrittajat.fi
www.yrittajat.fi

&) FINNVERA

Finnvera Oyj
Valtakunnallinen vaihde: 0204 6011
www.finnvera.fi
Helsinki
Eteldesplanadi 8
PL 1010, oo101 Helsinki
Faksi 020 460 7220
Kuopio
Haapaniemenkatu 40
PL 1127, 70111 Kuopio
Faksi 020 460 3240

Kustantaja:

//S ypoint

Suomen Yrittdjien Sypoint Oy
Mannerheimintie 76 A

PL 999, oo101 Helsinki
Puhelin (09) 229 221

Faksi (09) 2292 2999
www.yrittajat.fi






