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Esipuhe

Suomen Yrittajat, Finnvera seka tyo- ja elinkeinoministerio tekevat kaksi kertaa vuodessa
Pk-yritysbarometrin, joka kuvaa pienten ja keskisuurten yritysten toimintaa ja taloudellista
toimintaymparistoa. Syksyn 2017 Pk-yritysbarometri perustuu 4 700 pk-yrityksen vastauk-
siin. Se kuvaa siten kattavasti suomalaisten pk-yritysten kasityksia taloudellisen toimintaym-
pariston muutoksista seka yritysten liiketoimintaan ja kehitysnakymiin vaikuttavista tekijoista.

Raportissa tarkastellaan pk-yritysten suhdanneodotuksia, kasvua ja kansainvélistymista se-
ka uusiutumista, kehittymista, investointeja ja rahoitustilannetta. Lisaksi tarkastellaan pk-yri-
tysten toimintaympariston muutoksia, digitaalisuutta ja muotoilua.

Barometrijulkistetaan seka valtakunnallisena etta alueellisina raportteina. Valtakunnallisessa
raportissa tuloksia kasitellaan koko pk-sektorin nakékulmasta ja myos paatoimialoittain teolli-
suuteen, rakentamiseen, kauppaan ja palveluihin jaoteltuna. Alueraporteissa kehitysta verra-
taan erityisesti kyseisen alueen yritysten ja koko maan valilla.

Helsingissa 11.9.2017

4 Yrittajat =FINNVERA ete o mitmgemimtrit

Mikael Pentikdinen Pauli Heikkila llona Lundstrém
toimitusjohtaja toimitusjohtaja osastopaallikko
Suomen Yrittajat Finnvera Oy tyo- ja elinkeinoministerio
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Tiivistelma
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Pienten ja keskisuurten yritysten odotukset lahi-
ajan suhdannekehityksesta ovat positiiviset, mut-
ta kasvu jaa odotettua hitaammaksi. Muutokset pk-
yritysten suhdanneodotuksissa ovat kevaan 2017
barometriin verrattuna véhaiset mutta positiiviset.
Talouden jyrkéasta kasvu-urasta huolimatta suhdan-
nenakymien saldoluku nousivain kolmella yksikolla.
Nain varovainen muutos oli pettymys.

Vahaiseen muutokseen vaikuttaa osaltaan se,
ettaviennin vahvistumisesta huolimatta talouskas-
vu on paaasiassa yksityisen kulutuksen ja inves-
tointien varassa.

Pk-yrityksista 47 prosenttia arvioi suhdanteiden
paranevan seuraavien 12 kuukauden aikana ja yh-
deksan prosenttia pelkaa niiden heikkenevan. Edel-
lisessa barometrissa parempia suhdanteita enna-
koivia oli kolme prosenttiyksikkéa vahemman ja
heikkenevia suhdanteita ennakoivia saman verran
kuin nyt.

Kannattavuus normalisoituu vahitellen,
investoimaan ei riehaannuta

Pk-yritysten kannattavuusodotukset ovat lievasti
kohonneet samaan aikaan kun talouskasvu on va-
hitellen kiihtynyt. Talouskasvun kiihtymisesta huo-
limatta saldoluku ei noussut kevaasta vaan on edel-
leen 25.

Pk-yritysten arviot investointien I&hiajan kehi-
tyksesta ovat edelleen hyvin alhaiset. Kaksi vuot-
ta jatkuneen positiivisen kehityksen seuraukse-
na kaikkien toimialojen investointien saldoluku on
positiivinen. Saldoluku paatyi kuitenkin vain vaati-
mattomaan lukemaan nelja. Muutosta kevaasta ei
tapahtunut. Investointien heikko kehitys kertonee
pk-yritysten heikosta uskosta talouden pidemman
aikavalin kehitykseen.

Yllattavaa investointiodotuksissa on se, etta
voimakkaasti kasvuhakuisissa pk-yrityksissa in-
vestointien kehitysta peilaava saldoluku ei ole ko-
hentunut suhteessa edelliseen barometriin. Tama
saattaa kertoa kasvuodotusten laskemisesta.

Pk-yrityksiin syntyy uutta tyota hitaasti

Taloudellisten olojen paraneminen ei nay valitto-
masti yhta suurena muutoksena pk-yritysten hen-
kilostoodotuksissa, koska yritykset ovat sinnitelleet
heikon taloustilanteen yli ja pitaneet kiinni henki-
lostostaan. Taloustilanteen paranemisen voisi kui-
tenkin olettaa vahitellen nakyvan entista positii-
visemmin odotuksissa henkilokunnan maarasta.
Barometrin tulos oli odotuksiin nahden pieni pet-

_

tymys. Saldoluku laski kevaasta yhden yksikon saa-
den arvon 16. Edelleen suuri enemmisto eli noin
70 prosenttia pk-yrityksista aikoo sailyttaa nykyi-
sen henkildmaaransa.

Tyollistamismahdollisuuksia vaikeuttaa osal-
taan se, etta palkkojen odotetaan nousevan sel-
vasti nopeammin kuin viela kevaan barometrissa.
Niiden myos arvioidaan kohoavan nopeammin kuin
lopputuotehintojen.

Kasvua innovaatioista,
uusiutumisesta ja kansainvalistymisesta

Kasvavat, innovatiiviset yritykset ovat tarkeita kan-
santalouden kasvulle ja tyollisyydelle. Talouskas-
vun kiihtymisesta huolimatta voimakkaasti kas-
vuhakuisten yritysten osuus on kaantynyt lievaan
laskuun. Myo6s kasvuhakuisten yritysten maara on
hienoisessa laskussa.

Yritystoiminnan jatkuvuuden varmistamiseksi
on tarkea huolehtia reaalisesta kilpailukyvysta. Yri-
tysten toimintaedellytykset muuttuvat yhteiskun-
nallisten muutosten seurauksena. Tamatarkoittaa
sitd, ettd pk-yritysten on menestyékseen ja kilpai-
lussa parjatakseen kehityttavéa jatkuvasti.

Keskeinen keino kehittymisessa ja uudistumi-
sessa ovat innovaatiot seka tuotannon ja tuottei-
den kehitys. Yritysten tiukka talous on viime vuo-
sina vahentanyt mahdollisuuksia aktiiviseen inno-
vointiin ja tuotekehitykseen.

Yritysten kehittamisen haasteeksi nousee edel-
leen yleinen suhdannetilanne melko lailla riippu-
matta toimialasta tai yrityksen koosta. Kilpailuti-
lanne ja kustannustaso ovat myos yleisesti mainit-
tuja kehittamisen esteita.

Kansainvélistyminen on keskeinen kasvun vay-
la. Pk-yritykset ovat sisaistaneet taman nakokul-
man yha paremmin. Jo 22 prosentilla pk-yrityk-
sista on kansainvalista lilkketoimintaa. Kaytannos-
sa tama tarkoittaa sitg, ettda Suomessa on noin
62 000 pienta ja keskisuurta yritysta, jotka vie-
vat tavaroita tai palveluja tai harjoittavat muu-
ten liketoimintaa ulkomailla. Tama maéara on ollut
nousussa.

Voimakkaasti kasvuhaluiset yritykset erottuvat
joukosta selkeasti. Niista yli 50 prosenttia hakee
kasvua kansainvalisilta markkinoilta. Pk-yritysten
kansainvalistymisen edistaminen siis tukee suo-
raan myos kasvua ja tyollisyytta.

Kansainvalistyneista yrityksista yli puolella
viennin osuus on yli 10 prosenttia koko liikkevaih-
dosta, ja se muodostaa merkittavan osan liiketoi-



minnasta. Yhteensa 22 prosentilla viennin osuus
on yli puolet kokonaisliikevaihdosta ja siten yrityk-
sen ensisijainen liikkevaihdon lahde.

Pienille ja keskisuurille yrityksille kansainva-
listyminen on merkittava askel kohti uutta. Uu-
sille markkina-alueille meneminen edellyttaa ha-
lua ottaa riskeja seka mahdollisuutta uusiin rahoi-
tusjarjestelyihin. Pk-yritykset vievat tuotteitaan
tai palveluitaan yleisimmin laskua vastaan ilman
luottovakuutusta. Nain on tehnyt 65 prosenttia pk-
yrityksistd. Maara on onneksi ollut viime vuosien
aikana laskussa.

Suomessa tarjolla olevia julkisia kansainvalisty-
mispalveluja on kayttanyt hieman yli 10 prosenttia
yrityksista. Julkisia palveluita kayttaneet yritykset
ovat varsin tyytyvaisia saamaansa apuun. Esimer-
kiksi Finnveran kanssa asioineista noin 70 prosent-
tia yrityksista koki saaneensa kaikki tarvitseman-
sa palvelut.

Myos muiden julkisten kansainvalistymispalve-
luita tarjoavien organisaatioiden toiminta koetaan
hyodylliseksi. Yleinen huomio on kuitenkin se, etta
yritykset olisivat tarvinneet myos muita palveluita.
Pk-yrityksista 10 prosenttia ilmoittaa hyodyntavan-
sa seuraavan vuoden aikana kansainvalistymispal-
veluja. Eniten apua kaivataan rahoitukseen, mark-
kinatiedon hankintaan ja verkostojen luomiseen.

Pk-yritysten rahoituksen pullonkaulat
eivat ole havinneet

Pankkitoiminnan tiukka séantely, normaalia vahai-
sempiluottojenkysynta seka yritysten heikentynyt
luottokelpoisuus nakyvat pk-yritysten ulkoisessa
rahoituksessa. Barometrin mukaan harvemmalla
kuin joka toisella yrityksella on lainaa pankista tai
muusta rahoituslaitoksesta.

Reilut 40 prosenttia barometrin vastaajista ra-
portoi, etta luottopolitikka on edelleen kiristynyt.
Rahoittajien luottopolitiikka on muuttunut hyvin
laajasti. Alempaa kovempien vakuusvaatimusten ja
marginaalien nousun ohella my6ds omaa padaomaa
vaaditaan aiempaa enemman.

Lahes joka kymmenes pk-yritys kertoi, etté ei
ole hakenut rahoitusta viimeisen 12 kuukauden ai-
kana, vaikka sille olisi ollut tarvetta. Luku on yllat-
tavan suuriverrattuna siihen, etta rahoitusta hake-
neista yrityksista ainoastaan kolme prosenttia ker-
toi saaneensa kielteisen rahoituspaatoksen.

Hyvasta taloustilanteesta ja koko talouden in-
vestointitarpeesta huolimatta pk-yritykset aikovat
hakea rahoitusta seuraavien 12 kuukauden aikana
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vahemman kuin edellisen barometrin aikaan. Nyt
osuusolinelja prosenttiyksikkoa pienempikuin alku-
vuonna 2017.

Rahoituksen ehdoilla ja saatavuudella on suora
vaikutus siihen, miten yritykset kykenevat toteutta-
maan erilaisiahankkeita. Talla kertaa pk-yrityksista
lahes joka kuudennella jai tarkeita investointi-, kehi-
tys-, markkinointi- tai muita hankkeita toteutumat-
ta rahoituksen heikon saatavuuden vuoksi.

Yritysrahoituksen rakenne muuttuu hyvin hi-
taasti. Pankkikeskeisyys on pk-yritysten rahoituk-
sessa edelleen yleista. Finnveran rooli pankkilaino-
jen vaihtoehtona ja taydentajana on sailynyt lahes
ennallaan. Viidennes rahoituksen hakemista suun-
nittelevista kertoo kaantyvansa Finnveran puoleen.

Elinvoimaiset yritykset
luovat elinvoimaa ymparilleen

Jokainen kunta on niin menestynyt kuin siella toimi-
vat yritykset ovat. Kuntien ja yritysten valinen yhte-
ysonkiistaton. Elinkeinopolitilkan tehostaminen on
kaytannossa valttamatonta kunnille. Pk-yritysten
toimintaympariston muuttumista selvitetaan kyse-
lylla paikallisesta elinkeinoilmastosta.

Elinkeinopolitilkka kokonaisuudessaan on otta-
nut askeleita kohti parempaa. Lahes kaikkien yrit-
tajyytta edistavien paikallisen tason tekijoiden voi-
daanhavaita olevan kohenemassa kahden vuoden
takaiseen kyselyyn verrattuna. Selvasti positiivis-
ta kehitysta on tapahtunut sijaintipaikan kilpailu-
kyvyssa ja viihtyisyydessa. Myos liikenneyhteydet
ovat parantuneet.

Digitaalisuutta ei osata hyodyntaa,
mutta muotoilun arvo ymmarretdan

Pk-yritykset kayttavat likketoiminnassaan erilaisia
digitaalisia palveluja, mutta huolestuttavaa on ha-
vaita, etta lahes jokaisen palvelun kaytté on vahen-
tynyt vimevuotiseen barometriin nahden. Tata ke-
hitysta huojentaa se, etta pk-yrityksissa koetaan
digitaalisuuden kuitenkin tuovan laajasti erilaisia
hyotyja.

Muotoilun merkitys ymmarretaan pk-yrityksis-
sa hyvin. Yrityksista 21 prosenttia hyddyntaa muo-
toilua jatkuvasti tai usein ja 24 prosenttia satunnai-
sesti. Yleisinta muotoilun hyodyntaminen on teolli-
suuden toimialalla. Voimakkaasti kasvuhakuisista
yrityksistéa lahes puolet nakee muotoilun keskeise-
na osana yritystoimintaa.

Suomen Yrittajat, Finnvera Oyj, tyo- ja elinkeinoministerio
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1. Aineisto

Pk-yritysbarometri mittaa pienten ja keskisuurten
yritysten nakemyksia niiden toimintaan vaikuttavi-
en taloudellisten tekijoiden muutoksista kahdesti
vuodessa. Suhdannekysymysten lisaksi barometri
luotaa yritysten toimintaympaéristoon vaikutta-
via rakenteellisia tekijoita, kuten pk-yritysten kas-
vustrategiaa, rahoitusta ja uusiutumista.

Taloustutkimus Oy toteutti syksyn 2017 Pk-
yritysbarometrininternet- ja puhelinkyselyna kesa-
heinakuussa 2017. Kyselyyn vastasi 4 662 suoma-
laisen pk-yrityksen edustajaa. Otanta on poimittu
kiintioidylla satunnaisotannalla Fonectan Kohdis-
tamiskone B2B -yritysrekisteristé ja Suomen Yrit-
tajien jasenrekisterista. Otoksessa on kiintidity yri-

Kuva 1: Pk-yritysbarometrin suhdannenakymat ja BKT:n madran muutos
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tysten toimiala (TOL 2008), kokoluokka ja sijainti.  kaanteita seka kiinnittamaan huomiota niihin ta-

Tulosten laskentaan aineistoa on oikaistu. Nain ai-  louspolitiikan toimiin, joilla yritysten toimintaedel-
neisto pyrkii vastaamaan mahdollisimman hyvin lytyksiin voidaan vaikuttaa.

Suomen pienten ja keskisuurten yritysten todellis- Barometrin kotimarkkinayrityksiin painottuvas-
tarakennetta. sa otoksessa pk-yritysten suhdannevaihtelut ovat

Laajalla pk-yritysten odotuksia kuvaavalla ai-  yleenséa seuranneet suurten vientiteollisuusyritys-
neistolla pyritddn ennakoimaantaloudensuhdanne-  ten suhdannerytmia viiveella.

Kuva 2: Pk-yritysbarometrin odotukset henkilostomadrasta ja tyollisyyden muutos
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Taulukko 1: Aineiston rakenne

n= %
PAATOIMIALA Teollisuus 376 8
Rakentaminen 732 16
Kauppa 788 17
Palvelut 2766 59
HENKILOKUNNAN MAARA Alle 5 henkiloa 2750 59
5-9 henkiloa 979 21
10-19 henkiloa 466 10
20-49 henkiloa 326 7
50+ henkiloa 140
LIIKEVAIHTO alle 0,2 miljoonaa euroa 2 054 44
0,2-0,49 miljoonaa euroa 817 18
0,5-0,99 miljoonaa euroa 607 13
1,0-1,49 miljoonaa euroa 306 7
1,5-1,99 miljoonaa euroa 188 4
2,0-4,99 miljoonaa euroa 357 8
5 miljoonaa euroa tai yli 300 6
ALUE (MAAKUNTA) Helsinki 749 16
Paakaupunkiseutu 375 8
Uusimaa 468 10
Varsinais-Suomi 448 10
Satakunta 195 4
Kanta-Hame 141 3
Paijat-Hame 165 4
Pirkanmaa 426 9
Kymenlaakso 127 3
Etela-Karjala 97 2
Etela-Savo 124 3
Pohjois-Savo 174 4
Pohjois-Karjala 114 2
Keski-Suomi 208 4
Etela-Pohjanmaa 150 3
Pohjanmaa 173 4
Keski-Pohjanmaa 56 1
Pohjois-Pohjanmaa 269 6
Kainuu 52 1
Lappi 152 3
YRITYKSEN PERUSTAMISVUQOSI Ennen 1990 1063 23
1990-1999 832 18
2000-2009 1233 26
2010- 1524 33
YRITYKSEN KASVUHAKUISUUS Voimakkaasti kasvuhakuinen 451 10
Kasvaa mahdollisuuksien mukaan 1727 37
Pyrkii sailyttamaan asemansa 1455 31
Ei kasvutavoitteita 858 19
Toiminta loppuu seuraavan vuoden aikana 147 3
YHTEENSA 4 662 100
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2. Pk-yritykset kansantaloudessa

Tilastokeskuksen tuoreimman Yritysten rakenne-ja
tilinpaatostilaston mukaan Suomessa oli vuonna
2015 noin 284 000 yritysta ilman maa-, metsa- ja
kalatalouden toimialoja. Edelliseen vuoteen verrat-
tuna yritysten lukumaara kasvoi noin 800:lla.

Alle 10 henkiloa tyollistavien mikroyritysten
osuus koko yrityskannasta oli vuonna 2015 I&-
hes 93,4 prosenttia. Kaikkien pk-yritysten eli alle
250 henkiloa tyollistavien yritysten osuus pysyi en-
nallaan 99,8 prosentissa.

Suomalaisten yritysten liikevaihtoa kertyitoissa
vuonna 379 miljardia euroa. Maltillisesta talouske-
hityksesta huolimatta yritysten yhteenlaskettu lii-
kevaihto laski. Laskua kertyi edellisesta vuodesta
noin kaksiprosenttia. Pk-sektorin lilkevaihto-osuus
vuonna 2015 oli 58 prosenttia. Kasvua tdssa on yksi
prosenttiyksikko verrattuna edelliseen vuoteen.

Suomalaiset voittoa tavoittelevat yritykset
(pl. maa-, metsa-, ja kalatalous) tyollistivat toissa
vuonna 1 370 000 henkiloa, kun tyollisten maara
muunnetaan kokopaivaisiksi tydpaikoiksi. Mikroyri-
tysten eli 1-9 henkea tyollistavien yritysten osuus
tasta tyollisten maarasta oli neljannes ja koko pk-
sektorin 66 prosenttia.

Vuosina 2001-2015 tyopaikkojen nettolisays
kertyi kokonaisuudessaan pk-yrityksiin. Kaikkein
eniten henkiloston maara kasvoi mikroyrityksissa.

Sen sijaan suurissa, yli 250 henkiloa tyollista-
visséa yrityksissa henkilostoa oli vuonna 2015 sel-
vasti vahemman kuin vuosituhannen alussa. Suur-
yritysten tyollisten maaran laskua selittaa osin mo-
nien toimintojen yhtioittaminen ja ulkoistaminen.
Yritysten henkilomaéarien vertailussa on myos huo-
mattava, ettéd kasvaessaan yritykset siirtyvat koko-
luokasta toiseen.

Kuva 3: Tydllisten mdaran muutos erikokoisissa yrityksissa vuosina 2001-2015

Lisays yhteensa 70 080
o 33 056 - suuryritykset -45892
30000 29 025 - pk-yritykset 115972
22 575 20 589 - alle 50 hyritykset 84 656
20 000
10 727
10 000
5 - 250-499h 500-999h >1000h
1-9h  10-19h 20-49h 50-99h 100-249h NN
-10 000 -4 120 -5535
-20 000
-30000
—40000 -36 237

Lahde: Tilastokeskus 2015.

Henkilomaarat muunnettu kokopaivaisiksi tydpaikoiksi, pl. maa-, metsa- ja kalatalous
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3. Suhdanteet

3.1 YLEISET SUHDANNENAKYMAT

Muutokset pk-yritysten suhdanneodotuksissa Korkein saldoluku on rakentamisessa. Teollisuu-
ovat kevaan 2017 barometriin verrattuna maltilli-  den ja palvelujen odotukset ovat lahes yhta hyvat
set mutta positiiviset. Talous on lievallakasvu-uralla,  kuinrakentamisessa. Vaimeinta kehitys on kaupan
ja kasvun odotetaan edelleen jatkuvan. Suhdanne-  alalla, jossa odotukset eivat nousseet edellisesta
nakymien saldoluku nousi kolmella yksikolla. Nain -~ barometrista. Lisaksi kaupan alalla tilannetta ku-
varovainen odotusten paraneminen oli hienoinen  vaava saldoluku on edelleen hieman muita toimi-
pettymys. Vahaiseen muutokseen vaikuttaa osal-  aloja heikompi. Kokonaisuudessaan tulos kuitenkin
taan se, etta viennin vahvistumisesta huolimatta kertoo nakymien parantuneen hieman aiemmasta.
talouskasvu on paaasiassa yksityisen kulutuksen Tuloksissa nakyy talouden piristyminen selvasti
ja investointien varassa. Tata kehitysta kuitenkin ~ viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana. Pk-yri-
rasittaa kotitalouksien velkaantuminen. Lisaksi va-  tysten suhdannetilanne on kehittynyt positiivises-
hitellen liikkeelle lahteva inflaatio ja kilpailukyky-  ti. Nyt 50 prosenttia vastaajista kertoo olosuhtei-
sopimuksessa sovitut tyoeldke- ja tyottomyys-  den olevan paremmat kuin vuosi sitten. Edellises-
vakuutusmaksujen maksukorotukset uhkaavat  sa& barometrissa vastaava osuus oli 44 prosenttia.
leikata yksityista kulutusta. Pk-yrityksista 47 pro-  Tilanne on parantunut ennen kaikkea teollisuusyri-
senttia arviol sundanteiden paranevan seuraavien  tyksissa, joista 46 prosenttia sanoo nykytilanteen
12 kuukauden aikanajayhdeksan prosenttiapelkaa  olevan vuodentakaista parempi.
niiden heikkenevan. Edellisessa barometrissa pa- Yritysten kokoluokittain tarkasteltunatilanne on
rempia suhdanteita ennakoivia oli kolme prosent-  sailynyt pitkalti samanlaisena kuin edellisissa baro-
tiyksikkda vahemman ja heikkenevia suhdanteita metreissa. Hieman suuremmat pk-yritykset ovat
ennakoivia saman verran kuin nyt. lahitulevaisuuden suhteen ainakin jossain maarin
Toimialoittain tarkasteltuna suurin muutos ta-  optimistisempia kuin mikroyritykset. Kaikkien yri-
pahtui rakentamisessa, jonka saldoluku nousi seit-  tysten odotukset ovat kuitenkin vahvasti positiivi-
seman prosenttiyksikkoa tasolle 44. Myos teollisuu-  set. Tama kertoo sen, etta talous on kasvu-uralla.
dessa ja palveluissa tapahtui positiivinen muutos.

Kuva 4: Suhdannenakymat, saldoluku
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Taulukko 2: Suhdannendkymat seuraavan 12 kuukauden aikana

Paranevat % eni);?l);\;it% Heikkenevat % Saldoluku */
Kaikki yritykset 47 44 9 38
Toimialoittain
Teollisuus 51 41 8 43
Rakentaminen 51 42 7 44
Kauppa 44 44 12 32
Palvelut 46 45 9 37
Kasvuhakuisuuden mukaan
Voimakkaasti kasvuhakuiset 87 11 2 85
Kasvuhakuiset 64 33 3 61l
Asemansa sailyttajat 35 b4 11 24
Ei kasvutavoitetta 18 69 13 5
Toimintansa lopettavat 7 37 56 -49
Kokoluokittain
alle 5 henkiloa 43 47 10 33
5-9 henkilta 50 41 9 41
10-19 henkiloa 56 37 7 49
20-49 henkiloa 58 36 6 52
yli 50 henkiloa 56 40 4 52
Perustamisvuoden mukaan
ennen 1990 39 51 10 29
1990-1999 42 46 12 30
2000-2009 46 45 9 37
2010 jalkeen 57 36 7 50

*/ Saldoluku on laskettu "paranevat” ja "heikkenevat” -vastausten osuuksien erotuksena.
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3.2 LIIKKEVAIHTO

Odotukset liikevaihdon kehityksesta vastaavat pit- Kokonaisuudessaan pk-yritysten arviot liike-
kalti yleisia suhdanneodotuksia. Odotukset ovat  vaihdon kehityksesta vaikuttavat olevan aika |a-
saavuttaneet tason, jolla ne ovat olleet pidem-  hella talousennusteita. Talle vuodelle tehtyjen ta-

malla aikavalilla. Saldoluku nousi kevaasta lievasti.  lousennusteiden mukaan Suomen bruttokansan-
Talla kertaa nousua kertyi yksi yksikko lukuun 40.  tuotteen kasvun ennustetaan olevan kohtuullista.
Tama on jo lahella hyvan talouskehityksen aikaista Liikevaihto-odotukset ovat korkeimmat suuris-

keskiarvoa. Rakentamisen korkeasuhdanne nékyy  sapk-yrityksissa. Erityisen merkittavia eroja eri ko-
alan liikevaihto-odotuksissa, ja rakentamisen liikke-  koluokan yritystenvalilla eiole. Pienimpien, alle viisi
vaihto-odotuksen nousivat voimakkaimmin. Saldo-  henkil6a tyollistavien, yritysten nakymat ovat hie-
luku nousi yhdeksan yksikkoa arvoon 40. Korkeim-  man muita heikommat. Pienemmista yrityksista
mat odotukset ovat teollisuudessa, jossa saldoluku noin 15 prosenttia uskoo lilkevaihtonsa pienenevan
saaarvon 50. seuraavan 12 kuukauden aikana, kun osuus suu-
remmissa yrityksissa jaa seitsemaan prosenttiin.

Kuva 5: Liikevaihdon muutosodotukset, saldoluku
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Taulukko 3: Odotukset liikevaihdon muutoksesta seuraavan 12 kuukauden aikana

Kasvaa % Pysyy ennallaan % Pienenee % Saldoluku
Kaikki yritykset 52 35 13 39
Teollisuus 60 30 10 50
Rakentaminen 53 34 13 40
Kauppa 50 37 13 37
Palvelut 52 35 13 39




3.3 KANNATTAVUUS

Pk-yritysten kannattavuusodotukset ovat lievasti
piristyneet samaan aikaan kun talouskasvu on va-
hitellen kiihtynyt. Talouskasvun kiihtymisesta huo-
limatta saldoluku el noussut kevaasta, vaan on
edelleen 25. Odotukset kannattavuudesta alkavat
vahitellen normalisoitua, mutta ne eivat viela ole
saavuttaneet hyvien taloudellisten olojen tasoa, jo-
ka on 30 yksikon luokkaa.

Odotukset ovat kehittyneet kaikilla toimialoil-
la samansuuntaisesti. Millaan toimialalla ei odote-
ta oleellisia muutoksia suhteessa kevaaseen. Kor-
keimmat kannattavuusodotukset ovat tuttuun

Kuva 6: Kannattavuuden muutosodotukset, saldoluku
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tapaan teollisuudessa, mutta siellakin saldoluku
laski kaksi yksikkoa arvoon 30. Kaupan alan odo-
tusten positiivinen kehitys sai kolauksen, kun vahi-
tellen muita toimialoja saavuttamassa olleet odo-
tukset hiipuivat kevaasta kolme yksikkoa lukuun 18.

Kokoluokittain tarkasteltuna suurempien pk-yri-
tystenkannattavuusodotukset ovat jossain maarin
positilvisemmat kuin mikroyritysten. Suurimmista
pk-yrityksista noin puolet odottaa kannattavuuten-
sa parantuvan, mutta erot eri kokoluokkien valilla
ovat tasaantuneet aiemmista vuosista.

Taulukko 4: Odotukset kannattavuuden muutoksesta seuraavan 12 kuukauden aikana

Kasvaa % Pysyy ennallaan % Pienenee % Saldoluku
Kaikki yritykset 39 47 14 25
Teollisuus 42 46 12 30
Rakentaminen 37 50 13 24
Kauppa 36 46 18 18
Palvelut 40 46 14 26
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3.4 VAKAVARAISUUS

Pk-yritysten odotukset vakavaraisuudesta ovat ta-  tapahtui teollisuudessa, jonka saldoluku laski ke-
saantuneet. Vaikuttaa silta, ettd muutaman vuo-  vaasta viisi yksikkoa saaden arvon 32. Kaupan sal-
denjatkunut vakavaraisuuden korjaantuminen olisi doluku on arvolla 25 toimialoista matalin. Kokoluo-
hieman hyytymassa. Odotukset siita, etta kannat-  kittain tarkasteltuna erot vakavaraisuudessa ovat
tavuus paranisi nopeasti, ovat hiipuneet. Se nakyy  selvastitasaantuneet, vaikka edelleen mikroyritys-
myo6s odotuksissa vakavaraisuuden kehityksestd.  ten odotukset vakavaraisuuden kehityksesta ovat
Talla kertaa saldoluku kaantyi vuoden jatkuneen  alhaisemmat kuin suuremmilla pk-yrityksilla.
voimakkaan nousun jalkeen lievaan laskuun: se las- Yrityksen perustamisvuoden perusteella enin-
ki viime kevaasta yhden yksikon tasolle 29. Vaikka  tadanseitseman vuotta toimineissa yrityksissa odo-
taso on kohtuullisen hyvéa, se onedelleenjonkinver-  tetaan positiivisempia vakavaraisuuden muutok-
ran pitkaaikaisen tason alapuolella. sia kuin muissa yrityksissa. On kuitenkin huomat-

Negatiiviset muutokset koskivat kaikkia muita  tava, ettd barometrissa mitataan vakavaraisuuden
toimialoja paitsi palveluja, jossa odotukset séilyi- muutoksen suuntaa ja voimakkuutta, ei vakavarai-
vat samalla tasolla kuin kevaalla. Suurin muutos  suuden tasoa.

Kuva 7: Vakavaraisuuden muutosodotukset, saldoluku
50

40

30

20

10

Taulukko 5: Odotukset vakavaraisuuden muutoksesta seuraavan 12 kuukauden aikana

Kasvaa % Pysyy ennallaan % Pienenee % Saldoluku
Kaikki yritykset 38 53 9 29
Teollisuus 39 54 7 32
Rakentaminen 38 53 9 29
Kauppa 35 55 10 25
Palvelut 39 53 8 31

_



3.5 INVESTOINNIT

Pk-yritysten arviot investointien lahiajan kehityk-
sesta ovat positiiviset mutta edelleen hyvin alhai-
set. Kaksivuotta jatkuneen myonteisen kehityksen
seurauksena kaikkien toimialojen investointien sal-
doluku onpositiivinen. Kaikilla pagtoimialoilla on siis
nytenemmaninvestointejaan lisédavia yrityksia kuin
niita, joissa investoinnit vahenevat. Saldoluku paa-
tyi lukemaan nelja. Muutosta kevaasta ei tapahtu-
nut. Investointien heikko kehitys kertonee pk-yritys-
ten heikosta uskosta talouden pidemman aikavalin

kehitykseen.

Vahvimmat odotukset investointien kasvusta
ovat teollisuudessa ja rakentamisessa. Teollisuu-
dessa kolmannes pk-yrityksista suunnittelee kas-

ﬁ

vattavansa investointeja. Positiivinen kehitys on
ollut voimakkainta niin ikaan teollisuudessa, jon-
ka saldoluku nousi kahdeksan yksikkoa. Kaupas-
sakin edelleen joka viides yritys suunnittelee kas-
vattavansa investointeja seuraavan 12 kuukauden
aikana.

Hieman yllattavaa investointiodotuksissa on
se, etta voimakkaasti kasvuhakuisissa pk-yrityk-
sissa investointien kehitysta peilaava saldoluku el
ole kohentunut suhteessa edelliseen barometriin.
Tama saattaa kertoa siita, etta kasvuodotukset las-
kevat. Lisaksi on huomattavaa, etta naista pk-yri-
tyksista hieman aiempaa useampi aikoo vahentaa
investointejaan.

Kuva 8: Investointien arvon muutosodotukset, saldoluku
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Taulukko 6: Odotukset investointien arvon muutoksesta seuraavan 12 kuukauden aikana

Kasvaa % Pysyy ennallaan % Pienenee % Saldoluku
Kaikki yritykset 23 58 19 4
Teollisuus 34 47 19 15
Rakentaminen 26 58 16 10
Kauppa 22 57 21 1
Palvelut 20 6l 19 1
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3.6 INNOVAATIOT SEKA TUOTANNON JA TUOTTEIDEN KEHITYS

Innovaatiot seka tuotannonja tuotteiden kehitys on leen enemmistd barometrin vastaajista ilmoittaa
valttamaton osa yritysten uudistumista ja kasvua.  pitavansa tuotekehityksensa nykyisellaan ja aino-
Yritysten tiukka talous on viime vuosina vahenta-  astaan vajaa kymmenes aikoo vahentaa niita.

nyt mahdollisuuksia aktiiviseen innovointiin ja tuo- Saldoluku laski kevaasta myos teollisuudessa,
tekehitykseen. Taman seurauksena yrityksiin voisi  jossa tuotekehityksen merkitys on erityisen suu-
olettaa muodostuneen painetta toiminnan kehitta-  ri. Negatiivinen kehitys ei onneksi ollut voimakasta,
miseen. Taloustilanteen paranemisen seuraukse-  mutta laskua kertyi kuitenkin nelja yksikkoa. Myos
na yrityksilla voisi olettaa olevan myos taloudellisia ~ muilla paatoimialoilla on nahtavissa jonkinlaista
mahdollisuuksiaaiempaaenemman. Tamanvuoksi  epavarmuutta. Tama heijastuu innovaatioiden ja
barometrin tulos on yllattava. Entista harvempipk-  tuotekehityksen nakymiin. Kaikilla toimialoilla sal-
yritys aikoo lisata panostuksia innovaatioihin seka doluku kaantyi laskuun. Rakentamisessa ja palve-
tuotannon ja tuotteiden kehitykseen. Onneksiedel-  luissa negatiivinen muutos on suurin.

Kuva 9: Innovaatioiden, tuotannon ja tuotteiden kehityksen muutosodotukset, saldoluku
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Taulukko 7: Odotukset innovaatioiden, tuotannon ja tuotteiden kehityksen muutoksesta
seuraavan 12 kuukauden aikana

Kasvaa % Pysyy ennallaan % Pienenee % Saldoluku
Kaikki yritykset 30 62 8 22
Teollisuus 37 59 4 33
Rakentaminen 21 71 8 13
Kauppa 25 65 10 15
Palvelut 33 59 8 25




3.7 HENKILOKUNNAN MAARA

Pk-yritykset sinnittelivat heikon taloustilanteen yli
pitamalla kiinni henkilostostaan. Taman seuraukse-
na taloudellisten olojen paraneminen ei ole valitto-
masti nakynyt yhta suurena muutoksena henkilos-
toodotuksissa. Taloustilanteen paranemisen voisi
kuitenkin olettaa vahitellen nakyvan entista positii-
visemmin myos odotuksissa henkilokunnan maa-
rasta. Barometrin tulos oli pieni pettymys, vaikka
odotusten saldoluku 16 alkaa vahitellen lahestya
normaalia pitkan aikavalin tasoa. Saldoluku laski
kevaasta yhden yksikon. Edelleenkin suuri enem-
misto elinoin 70 prosenttia pk-yrityksista aikoo sai-
lyttaa nykyisen henkilomaaransa.
Rakentamisessa ja teollisuudessa tyollisyys-
nakymat ovat hieman paremmat kuin muilla toi-

-

mialoilla. Uskosta kasvun jatkumiseen kertoo se,
etta kaikilla toimialoilla odotetaan, etta tyévoiman
maaraa voidaan edelleen lisata. Kaupassa naky-
mat ovat edelleen hieman heikommat kuin muil-
la toimialoilla, mutta kuitenkin selvasti positiiviset.
Rakentamisessa odotukset ovat nousseet eniten,
seitseman yksikkoa kevaasta.

Kokoluokittain tarkasteltuna tilanne on selvasti
jakautunut. Kaikissa kokoluokissa odotetaan, etta
henkilokuntaa voi palkata lisaa, mutta suuremmis-
sa yrityksissa odotukset ovat selvasti positiivisem-
mat kuin pienissa. Saldoluku vaihtelee pienimpi-
en pk-yritysten kahdeksasta suurien pk-yritysten
48:aan.

Kuva 10: Henkiloston maaran muutosodotukset, saldoluku
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Taulukko 8: Odotukset henkiloston mdaran muutoksesta seuraavan 12 kuukauden aikana

Kasvaa % Pysyy ennallaan % Pienenee % Saldoluku
Kaikki yritykset 24 68 8 16
Teollisuus 30 63 7 23
Rakentaminen 31 6l 8 23
Kauppa 21 69 10 11
Palvelut 22 71 7 15
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3.8 VIENTI JA LIIKETOIMINTA ULKOMAILLA

Ulkomaankaupan odotuksista kysyttiin yrityksilta,
jotka harjoittavat suoraa vientia tai tuontia. Vientia
tai liiketoimintaa ulkomailla harjoittavia pk-yrityksia
on 22 prosenttia barometrin vastaajista. Kaytan-
nossa tama tarkoittaa sita, etta Suomessa on noin
62 000 pientaja keskisuurta yritysta, jotka vievat ta-
varoita tai palveluja tai harjoittavat muuten liiketoi-
mintaa ulkomailla. Tama maara on ollut nousussa.
Suora vienti on yleisin kansainvalistymisen
muoto. Sita on yli puolella kaikista vientia tai liike-
toimintaa ulkomailla harjoittavista pk-yrityksista.
Noin kuudesosalla yrityksista on ulkomainen tytér-

Taulukko 9: Yritysten liiketoiminta ulkomailla

Suomen Yrittajat, Finnvera Oyj, tyo- ja elinkeinoministerio

yritys tai yhteisyritys. Naista kansainvalisilla mark-
kinoilla toimivista yrityksista joka viidennella kan-
sainvélinen toiminta muodostaa paaosan yrityk-
sen kokonaistoiminnasta.

Vientiodotuksissa ja toteutuvan viennin maa-
rassa muutokset ovat usein nopeita jajyrkkia. Suo-
men viennin positiivinen kehitys nakyy myos pk-
yritysten odotuksissa viennin arvon muutoksesta.
Taman barometrin mukaan suoraa vientia harjoit-
tavat yritykset odottavat viennin kasvavan selvasti
seuraavan vuoden aikana. Odotukset viennin kehi-
tyksesta ovat vahvat kaikilla pagtoimialoilla.

Kaikki yritykset Teollisuus Rakentaminen Kauppa Palvelut
Vientia harjoittavat 22 42 10 26 21
Viennin tai liikketoiminnan muodot yrityksilla, joilla on vientia tai lilketoimintaa ulkomailla*/

Kaikki yritykset Teollisuus Rakentaminen Kauppa Palvelut
Suoraa tavaroiden
vientis 37 81 30 67 15
Suoraa palveluiden
vientis 39 13 27 16 b5
Lisensointi- tai
franchising-toimintaa 5 1 6 5 6
Palk_ka- tai 6 1 7 11 3
sopimusvalmistusta
Ulkomainen yhteis-
yritys tai tytaryritys 13 23 14 1 1
Muu 24 7 42 17 28

*/ Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.

Taulukko 10: Suoraa vientia harjoittavien yritysten odotukset viennin arvon muutoksesta

seuraavan 12 kuukauden aikana

Kasvaa Pysyy ennallaan Pienenee Saldoluku
Kaikki yritykset b5 40 5 50
Teollisuus 58 40 2 56
Rakentaminen 47 45 8 39
Kauppa 54 43 3 bl
Palvelut 56 39 5 51




3.9 TUONTI

Suoraa tuontia harjoittaa joka kuudes pk-yritys. Samoin kuin viennissa, myos tuonnissa odo-
Osuus on jonkin verran vahaisempi kuin viennissa,  tukset kehityksesta ovat myonteiset mutta séai-
vaikka merkittava osa kaupan pk-yrityksista hank-  lyneet hieman varovaisempina kuin viennin kehi-
kii myytavat tuotteensa itse ulkomailta. Viimek-  tyksessa. Tuontiodotusten saldoluku on kuitenkin
si kuluneen vuoden aikana tilanne tuontikaupassa  selvasti positiivinen; tuonnin kasvuun luottaa reilu

on sailynyt melko vakaana, vaikka pienia toimi- 40 prosenttia tuontiyrityksista. Kaupassa odotuk-
aloittaisia eroja on ja kokonaismaara on hienoises-  set ovat hieman muita toimialoja positiivisemmat
sa kasvussa. jahieman yllattaen palveluissa vastaavasti hieman

muita negatiivisemmat.

Taulukko 11: Tuontiyritysten osuus, % pk-yrityksista

Kaikki yritykset Teollisuus Rakentaminen Kauppa Palvelut

Suoraa tuontia 15 38 7 42 7

Taulukko 12: Tuontiyritysten odotukset tuonnin arvon muutoksesta

Kasvaa Pysyy ennallaan Pienenee Saldoluku
Kaikki yritykset 42 50 8 34
Teollisuus 31 67 2 29
Rakentaminen 48 39 13 35
Kauppa 50 43 7 43
Palvelut 35 51 13 22
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310 TUOTANTOKUSTANNUKSET

Tuotantokustannusten lasku on pk-yrityksissa mel-  suuremmista yrityksista noin 40 prosenttia arvioi
ko poikkeuksellista, ja tasta syysta odotusten sal-  tuotantokustannustensa edelleen kohoavan.

doluku pysyy korkeana. Samoin erot toimialojen Haastavaksi nykytilanteen tekee se, etta tuo-
valilla ovat yleensa pienia. Niin on tallakin kertaa,  tantokustannusten arvioidaan kasvavan ja olevan
vaikka lievaa hajonnan kasvua on havaittavissa. samaa tasoa kuin viime vuosikymmenen puoliva-

Kokoluokittain tarkasteltuna pienin saldolu-  lissa erittain vahvan talouskehityksen oloissa. Nyt
ku on alle viiden hengen yritysten ryhmassa. Nail-  samankaltaiseen kustannusnousuun joudutaan

la yrityksilla kustannukset ovat muita yrityksia tiu-  sopeutumaan ainakin toistaiseksi vaisumman ky-
kemmin yhteydessa yrittajan omaan palkkaan.  synnan ja kannattavuuden oloissa.
Vahintaan kymmenen henkea tyollistavista ja sita

Kuva 11: Tuotantokustannusten muutosodotukset, saldoluku
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Taulukko 13: Odotukset tuotantokustannusten muutoksesta seuraavan 12 kuukauden aikana

Kasvaa % Pysyy ennallaan % Pienenee % Saldoluku
Kaikki yritykset 42 52 6 36
Teollisuus 51 44 5 46
Rakentaminen 51 44 5 46
Kauppa 43 50 7 36
Palvelut 38 56 6 32




ﬁ

3.11 INFLAATIO-ODOTUKSET

Pk-yritysten hintaodotuksissa nakyy, etta omien  hintojen. Positiivista tilanteessa on kuitenkin se,
myytavien tuotteiden hinnoitteluvara on hiukanpa-  etta valituotteiden hintojen oletetaan nousevan hi-
rantunut. Yritysten myymien lopputuotteiden hin-  taammin kuin lopputuotteiden hintojen nousuksi
tojen arvioidaan seuraavien 12 kuukauden aikana  oletetaan. Odotuksissa on kuitenkin toimialoittais-
nousevan 2,2 prosenttia. Talta osin hintaodotukset  ta vaihtelua. Teollisuudessa haasteena ovat seka
ovat edelleen hieman parantuneet edelliseen baro-  valituotteet etta palkat. Kaupassa ja rakentami-
metriin verrattuna. sessa ongelmaksi uhkaa muodostua valituottei-
Tilanteen haastavuutta lisaa kuitenkin se, etta  den hinnannousu. Palveluissa haasteena on palk-
palkkojen odotetaan nousevan selvasti nopeam-  kakehitys. Kokonaisuutena tilanteen voidaan kat-
min kuin viela kevaan barometrissa. Palkkojen ar-  soa olevan kuitenkin viela kohtuullinen.
vioidaan kohoavan nopeammin kuin lopputuote-

Kuva 12: Inflaatio-odotukset, hintojen muutos-%
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Taulukko 14: Odotukset inflaation tasosta seuraavan 12 kuukauden aikana, %

Lopputuotteet Vélituotteet Palkat
Kaikki yritykset 2,2 2,2 24
Teollisuus 1,7 33 3.0
Rakentaminen 21 2.7 19
Kauppa 15 2,2 1.2
Palvelut 2,5 1.8 2,8
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4. Kehittyminen ja kansainvalistyminen

4.1 KASVU

Innovatiiviset, kasvavat yritykset ovat tarkeita kan-  mukaan. Vastaajista 19 prosentilla ei ole tavoittee-
santalouden kasvulle jatyollisyydelle. Yritysten kas-  na kasvaa. Tallaisten yritysten osuus on yllattaen
vu on tarkeaa paitsi tyopaikkojen myods paremman  jatkanut edelleen lievaa kasvua. Kolme prosent-
kannattavuudenjakilpailuaseman saavuttamiseksi.  tia arvioi toimintansa loppuvan seuraavan vuoden
Talouskasvun kiihtymisesta huolimatta voi-  aikana. Asemansa sailyttamiseen pyrkivia on 1&-
makkaasti kasvuhakuisten yritysten maara on hes kolmasosa.
kaantynyt lievaan laskuun. Tassa barometrissa Talouden hyva kehitys ei ole lisannyt pk-yritys-
voimakkaasti kasvuhakuisten pk-yritysten maara ten kasvuhalukkuutta. Kasvuhakuisia pk-yrityksia
on 10 prosenttia, kun kevaalla se oli viela prosent-  on vahemman kuin kevaalla, mutta kuitenkin vii-
tiyksikon suurempi. Myos kasvuhakuisten yritys-  si prosenttiyksikk6a enemman kuin vuonna 2015.
ten maara on hienoisessa laskussa. 37 prosent-  Niiden yritysten maéara, joilla ei ole kasvutavoittei-
tia suunnittelee kasvavansa mahdollisuuksiensa ta, kasvoi prosenttiyksikon kevaasta. Voimakkaasti

Kuva 13: Kasvuhakuisuuden kehitys, % pk-yrityksistd
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Ei kasvutavoitetta = Toiminta loppuu vuoden aikana

Kuva 14: Liikevaihdon kasvutavoitteen saavuttaminen 2016, %

Ylitimme kasvutavoitteemme

Alitimme kasvutavoitteemme

Paasimme kasvutavoitteeseemme

*Niista yrityksista, jotka ovat kasvuhakuisia tai pyrkivat sailyttamaan asemansa.

_



kasvuhakuisia pk-yrityksiaonnoin 28 000, elilahes  usein hieman suurempia yrityksia, mutta kunnian-
saman verran kuin ennen finanssikriisia. himoisia kasvuodotuksia loytyy kaikenkokoisista

Kasvuhakuisuus on toistaiseksi sailynyt kuta-  pk-yrityksista. Luonnollisesti uusilla tailaajemmilla
kuinkin kaikilla toimialoilla samana kuin viime ke-  markkinoilla toimivien yritysten keskuudessa kas-
vaana. Rakennusalalla kasvutavoitteet ovat edel-  vuhakuisuus on yleisempaa.

leen hieman muita paatoimialoja alhaisemmat. Pk-yritykset asettivat kasvutavoitteensa vuo-
Teollisuudessa on edelleen sailynyt hieman muita  delle 2016 varsin realistisesti. Noin 80 prosentil-
toimialoja parempi kasvuhakuisuus. Voimakkaasti la pk-yrityksista kasvutavoite oli alle 20 prosenttia.

kasvuhakuisia teollisuusyrityksiaonreiluviidennes  Tasta huolimatta talous- ja kilpailutilanteen kehitys

kaikista teollisuusyrityksista. Positiivista on havai-  aiheutti sen, ettd 33 prosenttia ei paassyt tavoit-

ta, etta kaupan kasvuhakuisuus alkaa olla jo lahes  teeseensa. Myonteista on kuitenkin se, etta use-

samalla tasolla kuin teollisuuden. ampi kuin joka kuudes pk-yritys ylitti asettaman-
Voimakkaimmin kasvua hakevat yritykset ovat  sa tavoitteet.

Taulukko 15: Yritysten kasvuhakuisuus, %

Voimakkaasti Kasvu- Asemansa Ei kasvu- Toimintansa
kasvuhakuiset hakuiset sailyttajat tavoitetta lopettava
Kaikki yritykset 10 37 31 19 3
Toimialoittain
Teollisuus 12 45 30 12 1
Rakentaminen 7 33 37 20 3
Kauppa 11 39 36 11 3
Palvelut 10 37 29 21 3
Kokoluokittain
alle 5 henkiloa 6 33 30 26 5
5-9 henkiloa 9 42 37 11 1
10-19 henkiloa 16 45 33 6 0
20-49 henkiloa 23 47 26 0
yli 50 henkiloa 26 47 22 3 2
Perustamisvuoden mukaan
ennen 1990 6 34 37 19 4
1990-1999 7 30 36 23 4
2000-2009 8 37 31 21 3
2010 jalkeen 15 44 25 14 2
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4.2 UUSIUTUMINEN

Yritysten toimintaedellytykset muuttuvat yhteis-
kunnallisten muutosten seurauksena. Myos pk-yri-
tysten on kehityttava, jotta ne menestyisivat ja par-
jaisivat kilpailussa.

Yritykset hakevat menestysta ja kilpailuetua
monista erilahteista. Perinteisesti kasvua haetaan
investoinneista ja henkiloston koulutuksesta, mut-
ta nykyisin myos uusista tuotteista ja palveluista
seka uusista markkinoista.

Nopea teknologinen kehitys korostaa innovaa-
tiovalmiuksia. Meneillaadn on kansainvalinen mur-

Taulukko 16: Yritysten tekemat uusiutumistoimet, %,*/

Suomen Yrittajat, Finnvera Oyj, tyo- ja elinkeinoministerio

ros, joka vaikuttaa elinkeinorakenteisiin jainnovaa-
tiotoiminnan edellytyksiin. Innovaatioiden kansain-
valinen ja kansallinen ulottuvuus kietoutuvat yha
tiiviimmin toisiinsa.

Nykyisin uudet ideat ja innovaatiot syntyvat eri-
laisissa verkostoissa. Keskeista on osaaminen, joka
littyy toimintaymparistoihin, nopeisiin paatoksiin,
markkinointiin jamyyntiin. Pk-yritykset panostavat
liketoiminnassaan kohtuullisessa maarin myos eri-
laisiin uusien teknologioiden kayttoonottoon.

y:?ta;llzlgiet Teollisuus Rakentaminen Kauppa Palvelut
Investoinnit 73 77 77 65 73
Uuden henkiléstén 41 50 54 A1 36
palkkaaminen
Henkiloston koulutus 52 48 55 49 53
Uusien tuotteiden tai 36 47 17 47 36
palveluiden lanseeraaminen
Laajentuminen uusille 23 e 20 24 23
markkinoille
Uusien teknologioiden 24 22 o1 23 26
wwkayttoonotto
Uusien liiketoimintamallien 2 19 16 2 23
kayttoonotto
Toiminnan laajentaminen 17 14 19 15 17
uusille toimialoille

*/ Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.



4.3 KANSAINVALISTYMINEN

Yha useampisuomalainen pk-yritys tavoittelee kan-
sainvalisia markkinoita. Monella toimialalla Suomen
kotimarkkinat ovat suhteellisen rajalliset, joten kas-
vuaonhaettava ulkomailta. Yhteensa 22 prosentilla
pk-yrityksista on liiketoimintaa ulkomailla. Viennin
ja muun kansainvalisen liilketoiminnan osuus vaih-
telee paljon eri yritysten ja toimialojen valilla. Teol-
lisuus on toimialoista kansainvalisin, ja rakentami-
nen keskittyy selvasti kotimaahan.

Voimakkaasti kasvuhaluiset yritykset erottuvat
selvasti joukosta kansainvalistymisen suhteen, ja
niista noin 50 prosenttia hakee kasvua kansainva-
lisilta markkinoilta. Kasvuhakuisten yritysten jou-
kossa vastaava osuus on jo selvasti alhaisempi.

Kuva 15: Viennin osuus kokonaisliikevaihdosta, %

%

Kuva 16: Pk-yritysten markkina-alueet ulkomailla

Afrikka (pl. Lahi-ita) W1
Intia
Muu maailma

Kasvuhakuisten yritysten yleisempi kansainvali-
syys nakyy myos suoraa vientia harjoittavien pk-
yritysten kasvuhaluissa, joka poikkeaa selvasti kes-
kiarvosta. Siten viennin edistaminen tukee myos
kasvua ja tyollisyytta. Vastaavasti niiden yritysten
joukossa, joilla kasvutavoitteita ei ole, vain noin
kymmenen prosenttia on kansainvalistynyt.

Kansainvalistyneista yrityksista yli puolella vien-
nin osuus on yli 10 prosenttia koko lilkevaihdosta, ja
se muodostaa merkittavan osan liikketoiminnasta.
Yhteensa 22 prosentilla viennin osuus on yli puo-
let kokonaisliikevaihdosta, ja siten vientitoiminta on
yrityksen ensisijainen liikevaihdon lahde.

Vaikka alle puolella yrityksista viennin osuus

m Alle9%
10-49 %
m 50 % tai enemman

Muut Amerikan maat kuin USA ja Kanada [0l
Lahi-ita IR
Australia [T0E]
Kanada
Kiina [ Zn
Muut Aasian maat [EY
Yhdysvallat =R
Venaja
Yhdistyneet kuningaskunnat FEzia
Muut Euroopan maat kuin EU
Muut EU-maat kuin Yhdistyneet kuningaskunnat FE e

*/Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.
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liikevaihdosta jaa alle 10 prosenttiin, vaikutus on
todennakoisesti naillekin yrityksille liikevaihto-
osuuttaan merkittavampi. Erityisesti nain on, jos
vientialueen talous kehittyy positiivisemmin kuin
paamarkkina-alueella.

Pienille ja keskisuurille yrityksille kansainvalis-
tyminen on merkittava askel kohti uutta. Uusille
markkina-alueille meneminen edellyttaa halua ot-

Suomen Yrittajat, Finnvera Qyj, tyo- ja elinkeinoministerio

taa riskeja seka mahdollisuutta uusiin rahoitusjar-
jestelyihin. Voimakkaasti kasvuhakuisista yrityk-
sista liki 75 prosenttia paasi kansainvaliseen kas-
vutavoitteensa tai ylitti sen. Teollisuudessa puolet
yrityksista paasi tavoitteiseen, mutta myos suu-
riosa, 35 prosenttia, iimoitti alittaneensa kansain-
valisen kasvutavoitteen. Tama kertonee siita, etta
kyseisella toimialalla tavoitteet asetetaan varsin
kunnianhimoisesti.

Kuva 17: Vientikaupan rahoitusinstrumenttien kaytto, %, */

Maksuajallinen remburssi

Laskua vastaan luottovakuutuksella
Kateisremburssi

Muu

Laskua vastaan ilman luottovakuutusta

*/Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.

Kuva 18: Kansainvdlistymispalvelujen kaytto, %, */

Muita kansainvalistymispalveluita

Alueellisia kansainvalistymiseen liittyvia
Suurlahetystoverkoston palveluja maailmalla
ELY- keskusten kansainvalistymispalveluja
Finnpron tarjoamia kansainvalistymispalveluja
Finnveran rahoituspalveluja

Tekesin palveluja

Eiole kayttanyt yritystoiminnan

8

*/Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.

Kuva 19: Kansainvalistymispalvelujen tarve, %, */

Muu tarve E

Rahoitusosaamisen kehittaminen

Suurlahetystojen tuki ja viranomaiskontaktit

Muu kansainvalistymiseen liittyva rahoitus

Saman alan kotimaisten toimijoiden
yhteisty6 kansainvalistymisessa

Markkinatieto kansainvalistymisen tueksi
Asiantunteva neuvonta
Rahoitus-, tuote- tai palvelukehitys

Liiketoimintakontaktit kohdemarkkinoilla

*/Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.
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44  KEHITTAMISTARPEET JA -ESTEET

Kansainvalistyneessa lilkketoimintaymparistossa
yritysten toimintaedellytykset muuttuvat nopeas-
ti. Taman seurauksen kaikenkokoisten yritysten on
menestyékseen ja kilpailussa parjatékseen jatku-
vasti kehityttava.

Kehittamistarpeista kertoneet pk-yritykset ko-
kevat, etta niiden suurin kehittamistarve on myyn-
nin ja markkinoinnin alueella. Kaikista yrityksista
b3 prosenttia kokee, etta voisiomalla toiminnallaan
kehittaa myynnin ja markkinoinnin osaamista. Eri-
tyisesti kasvuhakuiset yritykset haluaisivat kehit-
taa markkinointiosaamistaan. Toimialoista kaupan
alan yritykset kokevat kyseisen osaamisen puut-
teen pullonkaulaksi. Seuraavaksi eniten tarpeita
yrityksilla on henkiloston kehittamisessa ja koulu-

tuksessa seka verkottumisessa. Myos taloushallin-
non osaamisen kehittaminen koetaan tarpeellisek-
si. Rahoitusmarkkinoiden saantelynliséantyminen
jakireys ovat saaneet aikaan sen, etta aikaisempaa
useampi pk-yritys kokee keskeisena kehittaa rahoi-
tus- ja talousosaamistaan.

Yritykset kokevat, etta niilla on riittamattomat
myynnin ja markkinoinnin digitaidot. 40 prosent-
tia yrityksista kokee, etta digitaalisuuteen panos-
taminen olisi ensiarvoisen tarkeaa. Tama koskee
yrityksia kaikilla toimialoilla. Mielenkiintoista on se,
etta yritykset jotka eivat ole kasvuhaluisia, kokevat
digiosaamisen haasteeksi. Tama heijastanee sitg,
etta kasvuhaluiset yritykset ovat digitalisoitumisen
suhteen muita yrityksia edella.

Taulukko 17: Pk-yritysten pahimmat kehittamisen esteet, %

ygg/itls(:at Teollisuus Rakentaminen Kauppa Palvelut
Yritystoiminnan saantely 13 10 14 10 13
Kustannustaso 17 24 14 20 16
Kilpailutilanne 18 19 18 24 16
Rahoitus 9 10 6 12 9
Ty6voiman saatavuus 12 10 21 5 11
Resurssitekijat 6 6 5 5 7
ey unganme/ u 2 7 ’ !
Ei osaa sanoa 15 10 14 1 16
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Yrityksen hallitustydskentelya seka ymparisto-  sissa erityisesti kansainvalistymista ja rahoitus-
ja muiden saadosvaatimusten huomioon ottamis-  ta pidetaan keskimaaraista useammin tarkeimpa-
ta pidetaan vain harvoin tarkeimpana kehittéamis-  na kehittamisen kohteena. Lisaksi markkinointi ja
kohteena. Vaikka pk-yritysten kansainvalistyminen myynti seka henkiloston kehittaminen ovat kasvu-
etenee, kansainvalistymista ja vientia ei pideta eri-  hakuisimmissa yrityksissa hieman keskimaéaraista
tyisena kehittamiskohteena muualla kuin teollisuu-  useammin kehittamisen kohteena.
den toimialalla.

Kasvuhakuisimmista yrityksista lahes kaikki
tunnistavat kehittamistarpeita. Tallaisissa yrityk-

Kuva 20: Tarkeimmat kehittamistarpeet, % pk-yrityksista*

Ymparisto- ja muiden saadosvaatimusten a1
Yrityksen hallitustysskentely [

Vienti ja kansainvalistyminen [T
Tuotanto ja materiaalitoiminnot,
tietotekniikka, tuotekehitys ja laatu
Ei kehittamistarpeita tai ei osaa sanoa
Johtaminen NS
Rahoitus, talous ja laskentatoimi
Henkiloston kehittaminen ja koulutus

Yhteistyo/verkottuminen, alihankinta
Markkinointi ja myynti

*/Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.




5. Toimintaymparisto

5.1 RAHOITUS

Tiukentunut pankkitoiminnan saantely, normaalia  raportoi ottaneensa ulkoista rahoitusta viimek-
vahaisempi luottojen kysynta seka yritysten hei-  si kuluneiden 12 kuukauden aikana. Muutosta ke-
kentynyt luottokelpoisuus nakyvat pk-yritysten ul-  vaasta on kolme prosenttiyksikkoa.
koisessa rahoituksessa. Barometrin mukaan har- Lahes joka kymmenes pk-yritys kertoi, etta ei
vemmalla kuin joka toisella yrityksella on lainaa  ole hakenut rahoitusta viimeisen 12 kuukauden
pankista tai muusta rahoituslaitoksesta. Suhtees-  aikana, vaikka sille olisi ollut tarvetta. Luku on suu-
sa alkuvuoteen ulkoisen rahoituksen kayttd on hie-  riverrattuna siihen, etta rahoitusta hakeneista yri-
man vahentynyt. tyksista ainoastaan kolme prosenttia kertoi saa-
Rahoituksen yleinen saatavuus nayttaisi hie- neensa kielteisen rahoituspaatoksen. Vaikuttaa
man kiristyneen, koska 26 prosenttia yrityksista  silta, ettd merkittava osa rahoitusta tarvitsevista

Taulukko 18: Ulkoisen rahoituksen yleisyys, %

Toimialoittain
Kaikki Teollisuus Rakentaminen Kauppa Palvelut
yritykset
On lainaa
rahoituslaitoksista 42 57 51 49 36
Kokoluokittain
alleb 5-9 10-19 20-49 yli50
henklda henkiloa henkiloa henkiloa henkilda
On lainaa
rahoituslaitoksista 34 52 58 55 62

Taulukko 19: Syyt jattdaa hakematta rahoitusta, %

Toimialoittain
Kaikki . .
yritykset Teollisuus Rakentaminen Kauppa Palvelut
Rahan korkea hinta 10 13 9 8 10
Kireat vakuusvaatimukset 30 22 34 35 29
Rahoituksen huono
yleinen saatavuus 20 26 25 20 L
Vientisaatavien
vakuuttamisen vaikeus 1 3 0 2 0
Laina-ajan lyhyys 2 1 0 2 2
Korkea oman paaoman
vaatimus 11 18 10 8 11
Muu syy 27 17 21 24 31
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pk-yrityksista jattaa hakematta sita. Syyna ovat
ensisijaisesti kireat vakuus- ja lainavaatimukset.

Rahoituksen kaytossa ei ole suurta muutosta
yritysten eri kokoluokissa. Osuudet ovat pysyneet
lahes entisellaan, ja selvasti yleisinta rahoituksen
kaytto on suuremmissa, yli 20 hengen pk-yrityk-
sissa. Viidennes aivan pienista yrityksista on vii-
meisen vuoden aikana hankkinut pankki- tai muu-
tarahoitusta. Tama osuus on sailynyt lahes samal-
latasolla.

Pk-yritykset aikovat hakea rahoitusta seuraavi-
en 12 kuukauden aikana hieman vahemman kuin
edellisen barometrin aikaan. Nyt 22 prosenttia
vastaajista aikoo hakea rahoitusta, kun alkuvuon-

Suomen Yrittajat, Finnvera Qvyj, tyo- ja elinkeinoministerio

na 2017 osuus oli nelja prosenttiyksikkda suurem-
pi. Lasku tulee tasaisesti kaikista paatoimialoista.
Toimialojen valiset erot eivat ole juuri muuttuneet.
Yleisimmin rahoitusta aiotaan ottaa teollisuudessa
jarakentamisessa.

Yritysten kokoluokittain tarkasteltuna aikomuk-
sissa hakearahoitusta ei ole merkittavia eroja edel-
liseen barometriin verrattuna. Suuremmat yrityk-
set aikovat hakea rahoitusta pienempia enemman.
Myonteista rahoituksenottamisaikomuksissa on
kasvuhakuisten yritysten suurena sailynyt kiinnos-
tus ulkoista rahoitusta kohtaan.

Rahoituksenhakuaikomusten taustalla nakyy
talouskasvun kiihtyminen ja oletus kasvun jatku-

Taulukko 20: Ulkoisen rahoituksen ottamisen yleisyys, %

Kaikki : .
yritykset Teollisuus Rakentaminen Kauppa Palvelut
Kylla, ja saanut rahoitusta 26 36 32 27 23
Kylla, mutta ei ole saanut 3 4 3 3 >
rahoitusta
Kylla, mutta jattéanyt
hakematta rahoitusta 8 10 8 10 8
Eiole ollut tarvetta 63 50 56 60 67
Taulukko 21: Ulkoisen rahoituksen ottamisaikomukset, %
Toimialoittain
KaikKki : .
yritykset Teollisuus Rakentaminen Kauppa Palvelut
Aikoo ottaa rahoitusta 22 32 26 23 19
Kokoluokittain
alles 5-9 10-19 20-49 yli50
henkloa henkiloa henkiloa henkiloa henkiloa
Aikoo ottaa rahoitusta 17 23 35 35 37

Kuva 21: Rahoittajien luottopolitiikan kiristyminen viimeisen 12 kuukauden aikana, %

Erittain paljon

Erittain vahan [N
Melko paijon

Melko vahan

Eiankazn
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misesta sekéa siité seuraava investointiaktiviteetin -~ kehittamishankkeet ovat merkittavia syita hakea
lisaantyminen. Nailtd osin nakymat ovat edelleen  rahoitusta.

lievasti parantuneet edellisesta barometrista. Na- Talouden koheneminen vaikuttaa yleensa posi-
kymien parantumisesta kertoo myos se, ettarahoi-  tiivisestiyritysten kansainvélistymiseen. Aikaisem-
tusta kayttopaaomaksi hakevien osuus on hieman paan verrattuna yritysten suunnitelmat kansainva-
laskenut edellisesta barometrista. Niista pk-yrityk-  listymisrahoituksen hakemisesta eivat kuitenkaan
sistd, jotka aikovat hakea rahoitusta, 10 prosenttia  ole lisdantyneet. Painvastoin niissé on havaittavis-
hakee sita yrityksen heikosta tilanteesta johtuvak-  salievaa laskua.

si kayttopaaomaksi. Yritysrahoituksen rakenne muuttuu hyvin hi-
Kone-jalaiteinvestointeihin rahoitustaaikoo ha-  taasti. Pankkikeskeisyys on pk-yritysten rahoituk-
kea jo reilu 36 prosenttia ulkoisen rahoituksen li-  sessa edelleen yleista. Finnveran rooli pankkilai-

saysta suunnittelevista. Aikomukset ovat vahen-  nojen tarkeimpana vaihtoehtona ja taydentéjana
tyneet hieman edelliseen barometriin verrattu-  on sailynyt lahes ennallaan. Noin viidennes rahoi-
na. Positiivista on havaita, etta yrityksen kasvu ja  tuksenhakua suunnittelevista kertoo kadantyvansa

Kuva 22: Ulkoisen rahoituksen kdyttotarkoitus, % yrityksistd, jotka aikovat ottaa rahoitusta
seuraavan 12 kuukauden aikana */

Ymparistovaikutteiset investoinnit O
Tieto- ja viestintatekniikkalaitteet
Muu tarkoitus
Henkilostd ja osaaminen -]
Ohjelmistot m
Toimitusaikaiset rahoitukset/vakuudet
Kayttopadaomaksi suhdanteista johtuen 5
Kayttopaaomaksi taloustilanteesta johtuen [E]
Omistusjarjestelyt/yrityskaupat | 6]
Kansainvélistyminen
Kéayttopaaomaksi kasvusta johtuen
Kehittamishankkeet
Rakennusinvestoinnit
Kasvun rahoitus
Muut koneet ja laitteet

*/Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.

Kuva 23: Miten luottopolitiikka on kiristynyt, %

Vientisaatavien vakuuttaminen on vaikeutunut I 1
Laina-aika on lyhentynyt ﬂ
Oman pagoman vaatimus on kasvanut
Rahoituksen yleinen saatavuus on heikentynyt
Rahan hinta (marginaali) on noussut
Vakuusvaatimukset ovat kiristyneet
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Finnveran puoleen. Finanssikriisin pahimpien vai-
heiden aikana osuus oli noin 15 prosenttiyksikkoa
suurempi. Teollisuuden kiinnostus Finnveraa koh-
taan rahoittajana on muita toimialoja suurempaa,
mutta osuus on hieman pienentynyt.
Barometrissa kysyttiin myos yritysten arvioita
rahoittajien luottopolitiikan muutoksista seka sii-
ta, miten nama muutokset ovat nakyneet rahoi-
tusehdoissa. Vastausten mukaan vaikuttaisi silta,
ettéa luottopolitiikan suurimmat muutokset olisivat
ohi. Edelleen silti reilut 40 prosenttia barometrin
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vastaajista raportoi, etta luottopolitiikka on muut-
tunut ainakin jonkin verran ja etta rahoitusmark-
kinoiden muutokset ovat heijastuneet yritysten
rahoitusehtoihin.

Rahoittajien luottopolitiikan muutos on hyvin
laaja-alaista. Vastaajien mukaan rahan hinta eli ra-
hoittajan marginaali on noussut, vakuusvaatimuk-
set ovat kiristyneet, oman paaoman vaatimus on
kasvanut ja lainavaatimukset ovat kiristyneet. Ti-
lanne on pysynyt melko samanlaisena, mutta va-
kuusvaatimusten tilanne on edelleen heikentynyt.

Taulukko 22: Ulkoisen rahoituksen tdrkein aiottu kdyttétarkoitus toimialoittain %, */

Kaikki . .

yritykset Teollisuus Rakentaminen Kauppa Palvelut
Ohjelmistot 5 3 1 9 6
Tieto- ja
viestintatekniikkalaitteet 2 2 0 1 4
Muut koneet ja laitteet 36 bb 42 19 35
Rakennusinvestoinnit 18 14 23 15 18
Ympaéristovaikutteiset
investoinnit 0 0 0 0 1
Henkilosto ja osaaminen 4 5 2 3 5
Kasvun rahoitus 24 23 19 30 25
Kehittamishankkeet 17 14 9 14 21
Kansainvalistyminen 7 11 2 9 7
Toimitusaikaiset
rahoitukset/vakuudet 5 12 5 8 3
Kayttopagdomaksi
suhdanteista johtuen 5 / 4 9 3
Kayttopaaomaksi i 5 5 1 10 5
taloudellisesta syista
Kayttépadomaksi liiketoi-
minnan kasvusta johtuen 1 / 9 13 12
Omistusjarjestelyt/
yrityskaupat 6 / 10 5 5
Muu tarkoitus 3 0 2 5 4

*/ Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.




Kehitys on ollut kaikilla toimialoilla samansuun-  ta rahoituksen heikon saatavuuden vuoksi.

taista. Vaikuttaakin silta, etta pienten ja keskisuur- Laina-aikojen lyheneminen ei ndayta taman ba-
ten yritysten rahoitusolosuhteet nayttavat vii-  rometrin tulosten perusteella olevan merkittavim-
me vuosina kehittyneen heikommin kuin suurten pien ongelmien joukossa. Kehitys kaantyi vuosi sit-
yritysten. ten positiivisempaan suuntaan usean negatiivisen

Rahoituksen ehdoilla ja saatavuudellaonsuora  vuoden jalkeen. Tama hyva kehitys on jatkunut tas-
vaikutus siihen, miten yrityksen kykenevat toteut-  sékin barometrissa. Vastaajista viisi prosenttia ra-
tamaan erilaisia hankkeita. Tilanne on onneksi sai-  portoi laina-aikojen lyhentyneen luottopolitiikan
lynyt kohtuullisena. Tasta huolimatta pk-yrityksista muutosten seurauksena. Maara on vahentynyt
lahes joka kuudennella jaitarkeita investointi-, kehi-  prosenttiyksikon kevaasta.
tys-, markkinointi- tai muita hankkeita toteutumat-

Taulukko 23: Ulkoisen rahoituksen aiotut lahteet, %, */

S
(O]
© >
© g
= @
— e} ©
0 c N 0
= = ==
e o = 2 |88 =2 3
= 0 E S 3; =< '_g - =
O R - | 8| 3 5| ¢8| &) §
| 5| 2| ¢) g 2|53 |28 2|83
= < = > < D T 2 | 3E] 3 - 2
< @ i i 2 > o I = 5
Kaikki
yritykset 68 24 18 10 13 12 8 3 1 4 1 0
Toimialoittain
Teollisuus 78 25 28 15 17 12 6 2 3 5 1 0
Rakentaminen 71 30 15 5 5 1 0 3 0 0
Kauppa 74 9 20 7 8 14 11 4 1 4 1 0
Palvelut 63 28 17 12 16 14 9 4 1 4 1 1
Kasvuhakuisuuden mukaan
Voimakkaasti
kasvuhakuiset 67 18 34 20 33 26 20 3 4 11 0 1
Kasvuhakuiset 69 22 17 10 10 10 6 4 0 3 1 0
Asemansa
sailyttajat 69 33 10 5 4 4 1 3 0 1 1 0
Ei kasvu- 66 | 38 | 9 2 0 8 7 0 0 1 2 |
tavoitetta
Perustamisvuoden mukaan
ennen 1990 77 26 12 8 5 4 2 5 2 1 0
1990-1999 68 29 17 7 9 7 5 1 1 4 1 0
2000-2009 71 27 21 11 11 11 9 5 0 4 1 1
2010 jalkeen 59 19 21 13 22 21 13 2 1 6 1 0

*/ Vastaajat ovat voineet valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.
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5.2 MAKSUVAIKEUDET

Taloustilanteen paranemisesta huolimatta pk-yri-
tysten kassatilanne on sailynyt kireana. Edelleen
lahes joka kuudes pk-yritys raportoi vaikeuksis-
ta hoitaa maksujaan viimeksi kuluneen kolmen
kuukauden aikana. Osuus on sailynyt korkeana.
Ongelman syvyytta kuvaa se, ettd maksuvai-
keuksista karsineiden yritysten maara on pysynyt
14-20 prosentin haarukassa jo seitseman vuoden
ajan.

Eniten maksuvaikeuksia on kaupassa, jossa yri-
tyksista lahes joka viides raportoi vaikeuksista hoi-
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taa maksujaan viimeksi kuluneen kolmen kuukau-
den aikana. Huolestuttavaa tilanteessa on se, etta
maksuvaikeuksia kohdanneiden yritysten maara
on kasvanut talouden huolimatta.

Tyollisyyden ja talouskasvun nakdkulmasta on
positiivista, ettda voimakkaasti kasvuhakuisilla yri-
tyksilla ei ole maksuvaikeuksia oleellisesti enem-
paa kuin muilla pk-yrityksilla. Yritysten elinkaaren
nakokulmasta suhteellisen vakaat, 1990-luvulla
perustetut yritykset kamppailevat maksuongelmi-
en kanssa hieman harvemmin kuin muut.

Taulukko 24: Pk-yritysten omat maksuvaikeudet viimeisen 3 kuukauden aikana, %

Toimialoittain
Kaikki Teollisuus Rakentaminen Kauppa Palvelut
yritykset
Yrityksella
maksuvaikeuksia 15 17 18 19 13
Kasvuhakuisuuden mukaan
Voimakkaasti Kasvu- Asemansa Ei kasvu- Toimintaansa
kasvuhakuiset hakuiset sailyttajat tavoitteita lopettavat
Yrityksella
maksuvaikeuksia 16 16 15 1 18
Kokoluokittain
alle5 5-9 10-19 20-49 yli50
henkilda henkiloa henkilda henkiloa henkilda
Yrityksella
maksuvaikeuksia 15 17 15 12 12
Perustamisvuoden mukaan
ennen 1990 1990-1999 2000-2009 2010 jalkeen
Yrityksella
maksuvaikeuksia 14 12 17 16

Kuva 24: Pk-yritysten omat maksuvaikeudet viimeisen 3 kuukauden aikana, %

20Q20Q 20
16 16 g 16 g 16
1710 11710 1711 /11 1712 W12 1713 W/13 1714 N/14 1715 01/15 0 1716 11716 1/17 11717

_



5.3 OMISTAJANVAIHDOKSET

Hieman yli puolet pk-yrityksista ei harkitse omista-
janvaihdosta. Noin 40 prosenttia yrityksista harkit-
see yrityksestaan luopumista seuraavan 10 vuoden
aikana. Tama on pitkalti seurausta vaeston ikaanty-
misesta. Eniten omistajanvaihdosta harkitsevia on
kaupanalalla, jossayli50 prosenttia yrityksista har-
kitsee yrityksestaan luopumista seuraavan 10 vuo-
den aikana. Vastaavasti palveluissa on vahiten nii-
ta pk-yrityksia, jotka harkitsevat yritystoiminnasta
luopumista. Seuraavan 10 vuoden aikana 30 pro-
senttia palveluyrityksista ilmoittaa harkitsevansa
yritystoiminnasta luopumista.

ﬁ

Yritystoiminnan laajentamisesta yritysostojen
kautta on kiinnostunut vain 19 prosenttia yrityksis-
ta. Selvastisuurin osa, 81 prosenttia, ei harkitse tu-
levaisuudessa liiketoiminnan kasvattamista yritys-
ostojen kautta. Merkittava poikkeus ovat kuitenkin
voimakkaasti kasvuhaluiset yritykset, joista neljan-
nes on kiinnostunut laajenemaan yritysoston kaut-
ta seuraavan parin vuoden aikana. Kun yritykset
ovat kiinnostuneita yritysostoista, tarve ulkopuo-
liselle rahoitukselle on suuri. Lahes 80 prosenttia
toimijoista tarvitsisi laajentumiseensa rahoitusta
ulkopuolelta.

Kuva 25: Pk-yritysten suunnittelemat omistajanvaihdokset

Odotettavissa mydhemmin kuin 10 vuoden kuluessa

Odotettavissa seuraavan 6-10 vuoden aikana

Odotettavissa seuraavan 3-5 vuoden aikana

Odotettavissa seuraavan 2 vuoden aikana

Eiole odotettavissa
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5.4 TOIMINTAYMPARISTO

Pk-yritysten toimintaympariston muuttumista sel-
vitetédan 14 kysymyksella, joissa mitataan paikalli-
sen elinkeinoilmaston kehityssuuntaa eriosa-alueil-
la. Vastaajat arvioivat osa-alueiden kehityssuuntaa
viisiportaisella asteikolla:
-2 = Kehittynyt merkittavasti heikompaan suuntaan
-1 = Kehittynyt jonkin verran heikompaan suuntaan
0 =Pysynyt ennallaan
+1 = Kehittynyt jonkin verran parempaan suuntaan
+2 = Kehittynyt merkittavasti parempaan suuntaan.
Elinkeinopolitiikka kokonaisuudessaan on otta-
nut askeleita kohti parempaa. Lahes kaikki yritta-
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Jyytta edistavat paikallisen tason tekijat ovat ko-
hentumassa kahden vuoden takaiseen kyselyyn
verrattuna. Selvasti positiivista kehitysta on ta-
pahtunut sijaintipaikan kilpailukyvyssa ja viihtyi-
syydessa seka likenneyhteyksien paranemisessa.
Tosin likenneyhteyksissa on yha paljon kehitysta
myos huonompaan suuntaan. Lisaksi niin yritys-
ten keskinainen kuin yritysten ja sijaintikunnan va-
linen yhteisty® on kyselyn mukaan hieman paran-
tunut. Paikallisessa toimintaymparistéssa on yha
vaikeaa saada tydvoimaa.

Kuva 26: Paikallisen elinkeinoilmapiirin kehittyminen, %

Elinkeinopolitiikka kokonaisuudessaan
Sijaintikuntanne ja yrityksenne valinen yhteistyo
Yhteistydmahdollisuus yliopistojen ja korkeakoulujen kanssa
Koulutustarjonta

Kilpailukyky yritysten sijaintipaikkana
Viihtyisyys asuinymparistona

Yksityiset yrityspalvelut

Julkiset yrityspalvelut

Tietoliikenneyhteydet

Liikenneyhteydet

Toimitilojen ja tonttien saatavuus

Yritysten vélinen yhteistydmahdollisuus
Alihankkijoiden/osatoimittajien saatavuus
Yrityksellenne sopivan tyévoiman saatavuus

4B 11 18712
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0 20 40 60 80 100

M -2 Kehittynyt merkittavasti huonompaan suuntaan
-1 Kehittynyt jonkin verran huonompaan suuntaan
[ 0 Pysynyt ennallaan
1 Kehittynyt jonkin verran parempaan suuntaan
[ 2 Kehittynyt merkittavasti parempaan suuntaan



5.5 DIGITAALISUUS

Yritysten toimintaedellytykset muuttuvat yhteis-
kunnallisten muutosten seurauksena. Myos pk-yri-
tysten on kehityttava, jotta ne menestyisivat ja par-
jaisivat kilpailussa.

Digitaalisuuden myo6té uudet teknologiat, tyo-
kalut ja toimintatavat ovat tuoneet uuden ulottu-
vuuden yritysten nakyvyyden parantamiseen seka
liketoimintatapojen ja -prosessien kehittamiseen.

Pk-yritykset kayttavat liiketoiminnassaan koh-
talaisestierilaisia digitaalisia palveluja. On kuitenkin

ﬁ

huomattavaa, etta lahes jokaisen palvelun kaytto
onvahentynytviimevuotiseen barometriin nahden,
eivatka yritysten aikomukset ottaa kayttoon digi-
taalisia palveluita ole lisaantyneet. Digitaalisuuden
koetaan kuitenkin tuovan laajasti erilaisia hyotyja.
Yrityskuvan vahvistaminen on naista keskeisem-
pia. Myos uusien asiakasryhmien tavoittaminen ja
asiakkaan entista parempi palvelu koetaan merkit-
tavina tekijoina digitaalisuuden hyodyntamisessa.

Kuva 27: Digitaalisten tyokalujen ja palvelujen kaytto, %

Yrityksen omat Internet kotisivut

Sosiaalinen media

Pilvipalvelut

Verkkokauppa yrityksen myynnissa

Yrityksenne ostot verkossa

Digitaalisten kanavien kaytto palvelujen jakelussa
Big datan kaytto

2

Teollinen Internet

Alustatalous rlz

*/ Osuus yrityksista, jotka eivat kayta kyseista palvelua.

2

Digitaaliset asiakaspalvelut
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Kuva 28: Liiketoiminnan digitalisoitumisen merkitys, %
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5.6 MUOTOILU

Muotoilulla tarkoitetaan tuotteen, palvelun tai yri-
tyksen oman toiminnan suunnittelua tai merkit-
tavaa kehittamista. Suomalaisista pk-yrityksista
21 prosenttia hyodyntda muotoilua jatkuvasti
tai usein ja 24 prosenttia satunnaisesti. Yleisinta
muotoilun hyddyntaminen on teollisuuden toimi-
alalla. Voimakkaasti kasvuhakuisista yrityksista
lahes puolet nakee muotoilun keskeisena osana
yritystoimintaa.

Pk-yritykset kokevat tuotteen tai palvelun kayt-

ﬁ

taja- ja asiakaslahtoisen suunnittelun kuvaavan
parhaiten muotoilua liiketoiminnassaan. Tama ko-
rostuu erityisesti palvelun ja rakentamisen toimi-
aloilla. Tuotteen tai palvelun ulkonadn suunnittelu
kuvaa muotoilua parhaiten 17 prosentissa yrityksia.
Tama on yleista erityisesti teollisuuden toimialalla.
Reilu kymmenes muotoilua kayttavista yrityksis-
ta pitaa muotoilua olennaisena osana tuote- ja pal-
velukehitysta, ja saman verran yrityksia nékee sen
yrityksen kasvun ja menestyksen avaintekijana.

Kuva 29: Muotoilun hyédyntaminen liikketoiminnassa, %

Yritys hyddyntaa muotoilua jatkuvasti tai usein

Yritys hyédyntaa muotoilua satunnaisesti

Yritys ei hyodynna muotoilua

Kuva 30: Miten muotoilua hydédynnetadn, %

Vaikuttaa yrityksen kansainvalistymiseen ja vientiin
Vahvasti integroitunut yrityksen markkinointiin ja viestintaan

Osa yritysstrategiaa ja yrityskulttuuria

Olennainen osa tuote- ja palvelukehitysta 2

Vaikuttaa yrityksen kasvuun ja menestykseen 2

Tuotteen tai palvelun ulkonaon suunnittelua

Tuotteen tai palvelun kayttaja/asiakaslahtoista suunnittelua
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6. Yhteenveto alueellisista tuloksista

Koko maan suhdanneodotuksia kuvaava saldolu-
ku nousi lukemaan 38. Tuloksista heijastuu talou-
den piristyminen, mutta pidempijaksoista korkean
talouskasvun aikaa ei tulosten mukaan ole odotet-
tavissa. Pk-yritysten suhdannetilanteen kehitys eri
alueiden valilla on yha voimakasta.

Hieman muuta Suomea paremmat nakymat
ovat odotetusti Helsingissa, saldoluku 48 ja paa-
kaupunkiseudulla, saldoluku 46. Naissa myos odo-
tuksesta henkilokunnan maaran noususta ovat sel-
keasti omalla kymmenluvullaan suhteessa muu-
hun maahan. Myos Varsinais- ja Keski-Suomessa
odotukset ovat suhdanteiden osalta hyvin positii-
viset, saldolukujen ollessa 42 ja 40. Varsinais-Suo-
messa suhdanteita siivittivat odotukset liikevaih-
don kasvun suhteen ja Keski-Suomessa odotukset
ovat varsin positiiviset henkilokunnan maaran kas-
vun seka viennin vetamisen suhteen. Suurin saldo-
luvun nousu viime kevaasta nahtiin Pohjanmaalla,
jossa saldoluku nousi 16 yksikkoa. Myos Etela- ja
Pohjois-Pohjanmaalla nahtiin yli kymmenen yksi-
kén nousu puolivuotta aiempaan nahden.

Pk-sektorin vientiyritysten usko viennin kas-
vuun on yha vahvaa. Alueellinen vaihtelu on tosin
hyvin voimakasta. Korkeimmat odotukset viennin
kasvusta on kevaan tapaan Etela-Savossa, jossa
saldoluku on nyt 89. My6s Lapissa viennin odotuk-

set ovat korkealla, saldoluvun ollessa 73 yksikkoa.
Suurin nousu nahtiin Satakunnassa, jossa saldo-
luku nousi viime kevaasta 35 yksikkoa, asettuen
nyt 66 yksikkdon. Vahiten toiveikkaita viennin kas-
vusta oltiin viime kevaan tapaan Etela-Karjalassa,
jossa saldoluku jai 7 yksikkoon.

Tuonnin odotukset kokomaan osalta laskivat
hieman, ollen 34 yksikkoa. Tuontiodotukset oli-
vat suurimmat Kanta-Hameesséa ja Kainuussa,
saldoluvuilla 42 ja 40. Selvasti eniten odotukset
nousivat Eteld-Karjalassa ja suurimmat pudotuk-
set tuonnin odotuksissa nahtiin Etela-Savossa ja
Pohjois-Karjalassa.

Investointien saldoluku jatkaa samaa trendia
niin vime kevaan kuin syksyn suhteen ollen jal-
leen kokomaassa hieman positiivinen. Saldoluku
jaa kuitenkin selvasti viela 2000-luvun alun vah-
van nousukauden lukemista. Huolestuttavaainves-
tointien suhteen on, etta 11:sta eri alueella inves-
tointien saldoluku onyhanegatiivinen. Alhaisimmat
investointien saldoluvut loytyvat Keski-Pohjan-
maalta, Pohjois-Karjalasta ja Kainuusta. Korkeim-
millaan investointien saldoluku on Paakaupunki-
seudulla, 17. Suurimmat saldoluvun nousut nah-
tiin Pohjanmaallaja Satakunnassa, joissa saldoluku
kiipesi yli 10 yksikkoa kevaan barometriin nahden.



Taulukko 25: Suhdannendakymat osatekijoittdin seuraavan 12 kuukauden aikana, saldoluvut

Vienti- )
. . yritysten Tuonti- Inno-
Yleiset Liike- Henkilo- Investoin-| odotuk- yritysten | Tuotanto- Kannat- | Vaka- vaatlot,_
suhdanne- ) kunnan |,. odotukset| kustan- ) tuotanto ja
u u vaihto «x . | tienarvo set ) tavuus |varaisuus )
nakymat maara T tuonnin | nukset tuotteiden
viennin .
arvosta kehitys
arvosta
Helsinki 48 49 26 17 46 29 28 32 36 33
Paakaupun-
Kiseutu 46 47 28 10 67 36 27 34 41 31
Uusimaa 39 38 15 1 46 26 31 25 28 19
Varsinais-
Suomi 42 42 15 5 38 33 30 21 27 18
Satakunta 29 33 10 10 66 9 32 20 21 17
Kanta-Hame 31 28 10 -5 60 42 18 24 28 19
Paijat-Hame 36 43 16 =1l 46 24 27 30 36 29
Pirkanmaa 37 39 14 6 57 27 34 21 28 16
Kymen- _
Eelee 36 36 7 5 21 37 25 19 24 8
Etela-Karjala 22 20 12 -2 7 70 25 21 26 26
Etela-Savo 21 24 8 =15 89 1 26 13 21 11
Pohjois-Savo 29 36 11 -9 56 14 34 18 18 21
Pohjois- _ _
Karjala 20 29 1 10 23 18 34 13 29 19
Keski-Suomi 40 39 18 10 63 29 34 27 33 23
Eteld-Poh-
janmaa 34 31 11 0 50 5 38 21 29 22
Pohjanmaa 35 36 8 8 35 21 26 17 20 27
Keski-
Pohjanmaa 35 43 7 -10 62 18 28 25 23 17
Pohjois- B
Pohjanmaa 35 44 17 8 46 24 25 24 27 13
Kainuu 20 25 —2 -10 22 40 23 9 15 10
Lappi 39 48 15 -5 73 13 24 35 30 20

Koko maa
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Pk-yritysbarometrin aluejako

1. Uusimaa, erilliset raportit:
- Helsinki

- Paakaupunkiseutu (pl. Helsinki)

- Uusimaa (pl. Helsinkija Paakaupunkiseutu)

Varsinais-Suomi
Satakunta
Kanta-Hame
Péijat-Hame
Pirkanmaa
Kymenlaakso

Eteld-Karjala

© 0 N O oA W N

Eteld-Savo

10. Pohjois-Savo

11. Pohjois-Karjala

12. Keski-Suomi

13. Etela-Pohjanmaa
14. Pohjanmaa

15. Keski-Pohjanmaa
16. Pohjois-Pohjanmaa

17. Kainuu

Lisaksi tehdaan raportit
Hameen, Kaakkois-Suomen, Pohjanmaan ja
Uudenmaan ELY-alueille sek& Keski-Pohjanmaan Yrittéjien alueelle.

_
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www.yrittajat.fi/etelapohjanmaa
epy@yrittajat.fi, puh. 06 420 5000

ETELA-SAVON YRITTAJAT
Sammonkatu 12, 2. krs, 50130 Mikkeli
www.yrittajat.fi/etelasavo
esy@yrittajat.fi, puh. 0500 651 312

HELSINGIN YRITTAJAT

Urho Kekkosen katu 2 C, 00100 Helsinki
www.yrittajat.fi/helsinki
toimisto.helsinki@yrittajat.fi, puh. 050 575 2353

HAMEEN YRITTAJAT

Sibeliuksenkatu 11 A 1, 13100 Hameenlinna
www.yrittajat.fi/hame

hame®@yrittajat.fi, puh. 010 229 0390

KAINUUN YRITTAJAT

Kauppakatu 26 A, 87100 Kajaani
www.yrittajat.fi/kainuu
kainuu@yrittajat.fi, puh. 010 387 7870

KESKI-POHJANMAAN YRITTAJAT
Ristirannankatu 1, 67100 Kokkola
www.yrittajat.fi/keskipohjanmaa

kpy@yrittajat.fi, puh. 06 831 5292

KESKI-SUOMEN YRITTAJAT
Lutakonaukio 7, 40100 Jyvaskyla
www.yrittajat.fi/keskisuomi
ksy@yrittajat.fi, puh. 010 425 9200

KYMEN YRITTAJAT

Kasityolaiskatu 4, 4. krs, 45100 Kouvola
www.yrittajat.fi/kymi

kymi@yrittajat.fi, puh. 044 012 4190

LAPIN YRITTAJAT
Hallituskatu 26, 96100 Rovaniemi

www.yrittajat.fi/lappi
lappi@yrittajat.fi, puh. 0400 898 200

PK-YRITYSBAROMETRI - SYKSY 2017

PIRKANMAAN YRITTAJAT

Kehrasaari B, 2. krs, 33200 Tampere
www.yrittajat.fi/pirkanmaa
pirkanmaa@yrittajat.fi, puh. 03 251 6500

POHJOIS-KARJALAN YRITTAJAT
Linnunlahdentie 2, 80110 Joensuu
www.yrittajat.fi/pohjoiskarjala
pky@yrittajat.fi, puh. 050 367 5194

POHJOIS-POHJANMAAN YRITTAJAT
Isokatu 4, 90100 Oulu
www.yrittajat.fi/pohjoispohjanmaa
ppy@yrittajat.fi, puh. 010 322 1980

PAIJAT-HAMEEN YRITTAJAT
Vesijarvenkatu 15, 15140 Lahti
www.yrittajat.fi/paijathame
toimisto@phyrittajat.fi, puh. 010 322 4300

PAAKAUPUNKISEUDUN YRITTAJAT
Tekniikantie 12, 02150 Espoo
www.yrittajat.fi/paakaupunkiseutu
psy@yrittajat.fi, puh. 010 422 1400

RANNIKKO-POHJANMAAN YRITTAJAT
Raastuvankatu 12-14 D, 65100 Vaasa
www.yrittajat.fi/rannikkopohjanmaa
info@rp-yrittajat.fi, puh. 050 463 2370

SATAKUNNAN YRITTAJAT

Isolinnankatu 24, 28100 Pori
www.yrittajat.fi/satakunta
satakunta@yrittajat.fi, puh. 050 312 9301

SAVON YRITTAJAT
Kauppakatu 28 B, 3. krs, 70110 Kuopio

www.yrittajat.fi/savo
savo@yrittajat.fi, puh. 017 368 0500

UUDENMAAN YRITTAJAT

Rantakatu 1, 2. krs, 04400 Jarvenpaa
www.yrittajat.fi/uusimaa
toimisto@uudenmaanyrittajat.fi, puh. 010 231 3 050

VARSINAIS-SUOMEN YRITTAJAT
Brahenkatu 20, 20100 Turku
www.yrittajat.fi/varsinaissuomi
vsy@yrittajat.fi, puh. 02 275 7100

Suomen Yrittajat, Finnvera Oyj, tyo- ja elinkeinoministerio
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= FINNVERA

FINNVERA OYJ

Vaihde 029 460 11

Puhelinpalvelu 029 460 2580
Sahkoposti etunimi.sukunimi@finnvera.fi
finnvera.fi

HELSINKI
Porkkalankatu 1, PL 1010, 00101 Helsinki

KUOPIO
Kallanranta 11, PL 1127, 70111 Kuopio

TOIMIPISTEET

HELSINKI

Porkkalankatu 1, PL 1010, 00101 Helsinki
JOENSUU

Lansikatu 15, rak. 3 B, 80110 Joensuu
JYVASKYLA

Piippukatu 11, 40100 Jyvaskyla
KAJAANI

Kauppakatu 1, 87100 Kajaani
KUOPIO

Kallanranta 11, PL 1127, 70111 Kuopio
LAHTI

Askonkatu 2, 7. krs, 15140 Lahti
LAPPEENRANTA

Brahenkatu 2, 53100 Lappeenranta
MIKKELI

Jaakarinkatu 10 A, 2. krs, 50100 Mikkeli
OULU

Sepankatu 20, 90100 Oulu

PORI

[tapuisto 7, 5. krs, 28100 Pori
ROVANIEMI

Rovakatu 28, 96200 Rovaniemi
SEINAJOKI

Frami D, Tiedekatu 2, 60320 Seinéjoki
TAMPERE

Kalevantie 2, 33100 Tampere

TURKU

Humalistonkatu 1, 20100 Turku
VAASA

Virastotalo, Wolffintie 35, 65200 Vaasa

_

Suomen Yrittajat, Finnvera Qvyj, tyo- ja elinkeinoministerio

PIETARIN EDUSTUSTO
FINNVERA PLC

REPRESENTATIVE OFFICE IN
ST. PETERSBURG

Finland House

Bolshaya Konyushennaya St. 8
191186 St. Petersburg, Russia

PL 150, 53501 Lappeenranta
puhelin +358 405 088 956
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Ty6- jaelinkeinoministerio
Arbets- och ndringsministeriet
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TYO- JA ELINKEINOMINISTERIO
Aleksanterinkatu 4, 00170 Helsinki
puhelin 029 506 0000

tem fi

ETELA-POHJANMAAN ELY-KESKUS
Alvar Aallon katu 8, 60100 Seinajoki
puhelin 0295 027 500
ely-keskus.fi/etela-pohjanmaa

ETELA-SAVON ELY-KESKUS
Jaakarinkatu 14, 50100 Mikkeli
puhelin 0295 024 000
ely-keskus.fi/etela-savo

HAMEEN ELY-KESKUS

Kirkkokatu 12, 15140 Lahti

Hameenlinnan toimipaikka

Birger Jaarlin katu 15, 13100 Hameenlinna
puhelin 0295 025 000
ely-keskus.fi/hame

KAAKKOIS-SUOMEN ELY-KESKUS
Salpausselankatu 22, 45100 Kouvola
Lappeenrannan toimipaikka
Kauppakatu 40 D, 53100 Lappeenranta
puhelin 0295 029 000
ely-keskus.fi/kaakkois-suomi

KAINUUN ELY-KESKUS
Kalliokatu 4, 87100 Kajaani
puhelin 0295 023 500
ely-keskus.fi/kainuu

KESKI-SUOMEN ELY-KESKUS
Cygnaeuksenkatu 1, 40100 Jyvaskyla
puhelin 0295 024 500
ely-keskus.fi/keski-suomi

LAPIN ELY-KESKUS

Hallituskatu 3 B, 96100 Rovaniemi
Kemin toimipaikka

Asemakatu 19, 94100 Kemi
puhelin 0295 037 000
ely-keskus.fi/lappi

PIRKANMAAN ELY-KESKUS
Pellavatehtaankatu 25, 33100 Tampere
Yliopistonkatu 38 (Attila), 33100 Tampere
puhelin 0295 036 000
ely-keskus.fi/pirkanmaa

PK-YRITYSBAROMETRI - SYKSY 2017

ﬁ

Elinkeino-, likenne- ja
ymparistokeskus

POHJANMAAN ELY-KESKUS
Wolffintie 35 B, 5. krs, 65200 Vaasa
Kokkolan toimipaikka
Ristirannankatu 1, 67100 Kokkola
puhelin 0295 028 500
ely-keskus.fi/pohjanmaa

POHJOIS-KARJALAN ELY-KESKUS
Kauppakatu 40 B, 80100 Joensuu
puhelin 0295 026 000
ely-keskus.fi/pohjois-karjala

POHJOIS-POHJANMAAN ELY-KESKUS
Veteraanikatu 1, 90100 Oulu

puhelin 0295 038 000
ely-keskus.fi/pohjois-pohjanmaa

POHJOIS-SAVON ELY-KESKUS
Kallanranta 11, 70100 Kuopio
puhelin 0295 026 500
ely-keskus.fi/pohjois-savo

Mikkelin toimipaikka
Jaakarinkatu 14, 50100 Mikkeli

Joensuun toimipaikka
Kauppakatu 40 B, 80100 Joensuu
www.ely-keskus.fi/pohjois-savo

SATAKUNNAN ELY-KESKUS
Valtakatu 12 B, 28100 PORI
puhelin 0295 022 000
ely-keskus.fi/satakunta

UUDENMAAN ELY-KESKUS
Opastinsilta 12 B, 5. krs, 00520 Helsinki
puhelin 0295 021 000
ely-keskus.fi/uusimaa

VARSINAIS-SUOMEN ELY-KESKUS
[tsenaisyydenaukio 2, 20800 Turku
puhelin 0295 022 500
ely-keskus.fi/varsinais-suomi

Suomen Yrittajat, Finnvera Oyj, tyo- ja elinkeinoministerio
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Y Yrittijat

Suomen Yrittajat
Mannerheimintie 76 A,
00250 HELSINKI

PL 999, 00101 HELSINKI

puhelin 09 229 221

yrittajat.fi

= FINNVERA

Finnvera Oyj
Porkkalankatu 1,

PL 1010, 00101 Helsinki
Kallanranta 11,

PL 1127 70111 Kuopio

Valtakunnallinen vaihde:

02046011
finnverafi

Tyo6- ja elinkeinoministerio
Arbets- och niringsministeriet

Ty6- ja elinokeinoministerid
Aleksanterinkatu 4,
00170 Helsinki

puhelin 010 606 000

tem fi



