


YRITTAJA - HYVA TYONANTAJA

Tyo- ja elinkeinoministerioé seuraa vuosittain Ty6-
olobarometrilla suomalaisen tyoelaman laatua ja
kehittymista. Barometri perustuu tyontekijoiden
vastauksiin. Tuoreimman barometrin tulokset pe-
rustuvat vuoden 2018 elo- ja syyskuussa toteutet-
tuun kyselyyn, jossa vastaajia oli 1066 tyonteki-
jaa yksityiselta sektorilta. Kyselyhaastattelut teh-
tiin Tilastokeskuksen tyovoimatutkimuksen yh-
teydessa. Tulokset voidaan yleistaa koskemaan
kaikkia palkansaajia, ja ne ovat vertailukelpoisia
aikaisempina vuosina kerattyjen tietojen kanssa.

Tyoolobarometrista kay ilmi, etta tyénantajan
ja tyontekijoiden valinen luottamus, tiedonvali-
tyksen avoimuus ja tasapuolisen kohtelun koke-
mus on sita suurempi mité pienempi tyopaikka
onkyseessa. Tulos eiole yllattava, silla aikaisem-
mat kyselyt yli kymmenen vuoden ajalta toista-
vat samaa trendia.

Vuosina 2010-2018 Iahes poikkeuksetta noin
40 prosenttia vastaajista alle 10 tyontekijan yri-
tyksissa on ollut sita mielta, etta vaite "Tyonte-
kijoiden ja johdon valiset suhteet ovat avoimet

ja luottamukselliset” kuvaa tyopaikkaa erittain
hyvin. Lisaksi 40-48 prosenttia pienimpien yri-
tysten vastaajista on ollut sita mielta, etta vaite
kuvaa tyopaikkaa melko hyvin.

Myds tieto kulkee. Lahes 80 prosenttia alle 10
henkilon yrityksissa tyoskentelevista tyonteki-
joista on taysin tai jokseenkin samaa mielta siita,
etta tyopaikalla valitetaan tietoja avoimesti. Sa-
moin tasapuolinen kohtelu toteutuu tyontekijoi-
den mielesté parhaiten pienimmisséa yrityksissa.

Luottamus syntyy yhteistyosta, toisen kun-
nioittamisesta, avoimuudesta, erilaisten néke-
mysten hyvaksymisesta ja mahdollisuudesta
vaikuttaa omiin asioihin. Luottamus ja tasapuo-
linen kohtelu ovat hyvan tyépaikan tunnusmerk-
keja. Ne ovat samalla myos tyopaikkasopimisen
edellytyksia, jotka ovat pienissa yrityksissa kun-
nossa. Laissa olevat viisikymmenta lukkoa kui-
tenkin estavat tyopaikalla tapahtuvaa sopimista.
Eduskunnalla on yksinomainen valta poistaa lu-
kot. Se olisi tyollisyysteko, jota Suomi kipeasti
tarvitsee.
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10 HAVAINTOA

Kyselyn tulokset osoittavat, etta pienilla tys-
paikoilla tyontekijoiden tyoolot ovat hyvassa
kunnossa ja monin paikoin parhaimmat, kun
vertaillaan eri kokoisia tyopaikkoja. Sama
trendi toistuu kyselyssa vuodesta toiseen.

Pienilla tydpaikoilla on paras luottamus tyon-
tekijoiden ja tyonantajan kesken. Myos tieto-
jen valittéminen tydpaikalla on sita avoimem-
paa, mita pienempi yritys on kyseessa. Pie-
nilta tydpaikoilta ei siis puutu tyopaikkaso-
pimisessa tarvittavaa luottamusta tai tietoa
yrityksen asioista.

Tyontekijat kokevat tulevansa kohdelluksi ta-
sapuolisesti parhaiten kaikkein pienimmisséa
yrityksissa.

Vuokratydvoiman kaytto on laskenut
edelliseen kyselyyn verrattuna. Vuokra-
tydvoimaa kaytetaan sita véahemman, mita
pienemmasta yrityksesta on kyse.

Pienilla tyopaikoilla tyontekijat ovat varmimpia
tydpaikkansa sailymisesta.

10.

Tyontekijoiden vaikutusmahdollisuudet
tyodtehtavien sisaltoon, tydtahtiin ja
toiden jakamiseen ovat lisaantyneet
edellisen vuoden kyselyyn verrattuna.
Mahdollisuudet ovat parhaat pienissa
yrityksissa. Alle 10 tyontekijan yrityk-
sissa 70 prosenttia tyontekijoista
kokee, etta tyontekijoita kannustetaan
kokeilemaan uusia asioita.

Pienissa yrityksissa on parhaat
mahdollisuuden osallistua tyopaikan
toiminnan kehittamiseen.

Tyontekijoiden osaamista hyddyn-
netaan yrityksissa monipuolisesti. Myos
tyontekijoiden osaamisesta pidetaan
huolta ja tyontekijoita kannustetaan
kokeilemaan uusia asioita.

Tyon maara jakautuu kaikkein tasaisim-
min pienissa yrityksissa. Myos kiireen
tuntu ja tiukkojen aikataulujen mukaan
tyoskentely on vahaisinta pienissa yri-
tyksissa.

Y1i 80 prosenttia kaikenkokoisten yri-
tysten tyontekijoista kokee, etta tyoky-
ky on erittain hyva tai melko hyva suh-
teessa tyon ruumiillisiin ja henkisiin vaa-
timuksiin.



Suomalaiset yritykset tyollistdjina

* Tilastokeskuksen tietojen mukaan vuonna
2017 Suomessa toimi 286 934 yritysta.

« Pienten ja keskisuurten yritysten (alle 250 tyontekijaa)
osuus kaikista yrityksista on 99,8 prosenttia.

+ Alle kymmenen henkilda tyollistavia mikroyrityksia on
93,2 prosenttia yrityksista, ja ne tyollistavat
23,3 prosenttia yksityisen sektorin tyontekijoista.

« Alle 50 henkil6a tydllistavat pienet yritykset ja
mikroyritykset tyollistéavat yhteensa
45 prosenttia yksityisen sektorin tyontekijoista.

Tyopaikat syntyvat pk-yrityksiin

Uudet tyopaikat syntyvat paaosin pieniin ja keskisuuriin
yrityksiin. Trendi on selkea ja jatkunut pitkaan. Taustalla
ovat elinkeino- ja tuotantorakenteen muutokset,

kuten toimintojen ulkoistaminen ja palvelualojen

kasvu. Yritykset ovat tyypillisesti pienempia
palvelualoilla. ovat tyypillisesti pienempia palvelualoilla.
My®os yksinyrittajien maaran kasvu selittaa
henkiléstomaaran lisdantymista mikroyrityksissa.




YRITYSTEN MAARA KOON MUKAAN VUONNA 2017

YRITYKSEN KOKO YRITYSTEN MAARA %
M Mikroyritykset (1-9 hloa) 267 447 93,2
B Pienyritykset (10-49 hloa) 15989 56 0,2
W Keskisuuret yritykset (50-249 hloa) 23883 1,0 1 0
M Suuryritykset (250— hlo&) 615 0,2 7

55

93,3%| |[M¥A

YRITYSTEN HENKILOSTO KOON MUKAAN VUONNA 2017

YRITYKSEN KOKO HENKILOSTO %
M Mikroyritykset (1-9 hloa) 327 637 233
H Pienyritykset (10-49 hloa) 312979 22,3
B Keskisuuret yritykset (50-249 hlog) 278 438 19,8
B Suuryritykset (250- hl6a) 485104 34,6

233 | 223 [wes] 346 M

YRITYSTEN HENKILOSTOMAARAN MUUTOS 2001-2017
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W pk-yritykset 134 814
H alle 50 h yritykset 81500
Lisdys yhteensa 104 690

-37788

Lahde: Tilastokeskus 2016, henkilomaarat muunnettu kokopaivaisiksi tyopaikoiksi, pl. maa- metsa- ja kalatalous



TYONANTAJAN JA TYONTEKIJOIDEN VALISET KESKINAISET SUHTEET

Pienilla ty6épaikoilla on luottamusta,
avoimuutta ja kohtelu on tasapuolista

Tyoolobarometrista kay ilmi, etta tydnantajan ja
tyontekijoiden valinen luottamus, tiedonvalityk-
sen avoimuus ja tasapuolisen kohtelun kokemus
on sita suurempi mita pienempi tydpaikka on ky-
seessa. Tulos ei ole yllattava, silla aikaisemmat
kyselyt yli kymmenen vuoden ajalta toistavat sa-
maa trendia.

Vuosina 2010-2018 Idhes poikkeuksetta noin
40 prosenttia vastaajista alle 10 tyontekijan yri-
tyksissa on ollut sita mielta, etta vaite "Tyonte-
kijoiden ja johdon valiset suhteet ovat avoimet
ja luottamukselliset” kuvaa tyopaikkaa erittain
hyvin. Lisaksi 40-48 prosenttia pienimpien yri-
tysten vastaajista on ollut sitéa mielta, etta vaite
kuvaa tyopaikkaa melko hyvin. Keskisuurissa ja

Luottamus,
tiedonkulun avoimuus

ja tasapuolinen kohtelu
ovat vuodesta toiseen parhaimmalla
tasolla pienimmissa yrityksissa

suurissa yrityksissa nain on vastannut vain noin
joka viides. !

Yrityskokoluokittaisessa tarkastelussa muu-
toksia on yksittaisissa kysymyksissa, mutta ai-
neistoa laajemmin tarkasteltaessa vastausten
jakauma ei juuri muutu. Pienten yritysten parem-
mat tulokset ovat siis jatkuva trendi.

Hyvin toimiva ja luottamukseen perustuva
tydyhteisd on tarkea yrityksen menestyksel-
le. Luonnollisesti avoimuus ja luottamukselli-
suus parantaa myos tyontekijoiden hyvinvointia.
Pienissa yrityksissa tyonantajat ja tyontekijat
tuntevat toisensa hyvin. Tiedonvaihto on siten
valitonta ja jokapaivaista. Pienyritysten omista-
jat osallistuvat useimmiten paivittain tyopaikal-
la tehtavaan tyohon ja tekevat samoja tehtavia
kuin tyontekijat.

1 Aikaisempien vuosien selvityksia on
koottu Suomen Yrittajien verkkosivuille:
https:/www.yrittajat.fi/suomen-yrittajat/
tutkimukset/yrittaja-hyva-tyonantaja-539726


https://www.yrittajat.fi/suomen-yrittajat/tutkimukset/yrittaja-hyva-tyonantaja-539726
https://www.yrittajat.fi/suomen-yrittajat/tutkimukset/yrittaja-hyva-tyonantaja-539726

Tydntekijoiden ja johdon véliset suhteet ovat avoimet ja luottamukselliset, %

Alle 10 41,8 46,0 9,6 I 2,5
10-49 273 55,0 134 ¥
50-249 223 57,8 167 ¥

250+ 21,0 62,3 14,2 I 2,5

B sopii erittain hyvin B melko hyvin ® melko huonosti B erittéin huonosti

Tydntekijoita kohdellaan tasapuolisesti, %

Alle 10 54,9 29,5 2,1
10-49 40,6 32,4 8,0
50-249 35,9 39,4 72
250+ 36,3 42,5 5,6
m taysin samaa mielta m jokseenkin samaa mielta
m jokseenkin eri mielta m taysin eri mielta

Tydpaikalla valitetaan tietoja avoimesti, %

Alle 10
10-49
50-249
250+

m taysin samaa mielta m jokseenkin samaa mielta
m jokseenkin eri mielta m taysineri mielta



Tyoolobarometrista kaykin selvasti ilmi, etta
tiedonkulku ja avoimuus on parhaalla tasolla pie-
nimmissa yrityksissa. Noin 40 prosenttia tyonte-
kijoista alle 10 tyontekijan yrityksissa on taysin
samaa mielta siita, etta tyopaikalla valitetaan tie-
toja avoimesti. Selva enemmisto vastaajista on
kuitenkin kaikissa yrityskokoluokissa vahintaan
jokseenkin samaa mielta siita, etta tietoja valite-
taan avoimesti.

Myos tasapuolinen kohtelu on tarkeaa, sil-
la tasapuolisuus ja yhdenvertainen kohtelu luo
perustan luottamuksen ilmapiirille. Tydoloba-
rometrien tulosten mukaan tyontekijat kokevat
tulevansa kohdelluksi tasapuolisesti parhaiten
kaikkein pienimmissa yrityksissd. Namakin tu-
lokset ovat jarjestaen samanlaisia vuodesta toi-
seen. Vuosina 2013-2018 selvasti yli puolet alle
10 tyontekijan yritysten tyontekijoista on ollut
taysin samaa mielta siita, etta tyontekijoita koh-
dellaan tasapuolisesti tyopaikalla.

Pienimmilla

tyopaikoilla on
kaikki edellytykset
paikalliseen sopimiseen.

Paikallisen sopimisen
edellytykset ovat kunnossa

Usein vaitetaan, etta pienilta tydpaikoilta puuttuu
tietoa ja luottamusta, joka on paikallisen sopimi-
sen edellytyksena. Tydolobarometrista ilmi kay-
vista tyontekijoiden vastauksista ei saa tukea tal-
laiselle vaitteelle. Pienemmissa yrityksissa juuri
luottamus ja tiedonkulku ovat parhaimmalla ta-
solla.

Tyolainsaadannon paikallisen sopimisen kiel-
toja ja tyonantajaliittoon kuulumattoman eli niin
sanotun jarjestaytymattoman yrityksen eri-
arvoista asemaa on perusteltu silla, etta niis-
sa sopimisen edellytykset olisivat huonommat.
Erityisesti huomiota on kiinnitetty tyontekijoi-
den tiedonsaantiin ja neuvotteluaseman tasa-
puolisuuteen. Poikkeuksetta korostetaan myos
sita, etta paikallinen sopiminen edellyttaa luot-
tamusta.

Tyoolobarometrista kuitenkin kay ilmi, etta
juuri nama edellytykset ovat kunnossa pienilla
tyopaikoilla, joissa tydnantaja on tyypillisesti jar-
jestaytymaton. Tyonantajanjarjestaytymisellaei
ole vaikutusta siihen, miten tyontekijoita kohdel-
laan tai millaiset tyoolot tyopaikalla on.



Yrittdja huolehtii tyontekijoistaan

Kyselysta kay ilmi, etta pienilla tydpaikoilla tyon-
tekijat ovat kaikkein varmimpia tyopaikkansa sai-
lymisesta. Pienissa yrityksissa sitoudutaan ole-
massa olevaan henkilokuntaan tiukemmin ja li-
saantyva tyo teetetaan mieluiten omilla tyénteki-
joilla. Vaikka pienessa tyopaikassa on vaikeampaa
sopeutua akillisiin muutoksiin, niissé on jousta-
vuutta hoitaa muuttuvat tilanteen oman henki-
lokunnan voimin. Keskinadinen luottamus ja avoin
tiedonkulku ovat omiaan lisdamaan yhdesséa te-
kemisen tunnetta.

Luottamus oman tyopaikan sailymiseen on
kuitenkin myos yleisesti vahvaa. Yli 70 prosent-
tia tyontekijoista kaikissa yrityskokoluokissa
on taysin tai jokseenkin samaa mielté siita, et-

ta tydpaikan sailyminen on varmaa. Edelliseen
kyselyyn verrattuna varmuus oman tyopaikan
sailymiseen on jonkin verran kasvanut kaikenko-
koisissa yrityksissa. Myonteista on myos se, et-
tataysin eri mielta olevien maara on vahentynyt.

Myos vuokratyontekijoiden kaytté on mer-
Kittavasti harvinaisempaa pienissa yrityksissa
kuin suuremmissa. Kyselyn perusteella vuokra-
tyontekijoiden kaytto lisaantyy yrityksen koon
kasvaessa: yli 50 prosentissa suurista, yli 250
tyontekijaa tyollistavista yrityksista on kaytetty
vuokratyontekijoita, kun alle kymmenen tyon-
tekijan yrityksissa vain noin 16 prosentissa on
kaytetty vuokratyontekijoita. Toisaalta vuok-
ratyovoiman kayttdé on vahentynyt edellisen
vuoden kyselyyn verrattuna lahes kaikissa yri-
tyskokoluokissa.

Vain 16 % alle 10
tyontekijan yrityksista

on kayttanyt vuokratyévoimaa.



Tyottomyyskassan jasenyys Edellisen vuoden kyselyyn verrattuna on
on tarkea vakuutus myonteista havaita, etta tyottomyyskassaan
kuuluvien tyontekijdiden maara on noussut mer-

Pienet tyonantajat kuuluvat tyypillisesti harvem-  kittavasti erityisesti alle 10 tyontekijan yritysten
min tydantajaliittoihin kuin suuret. Tyontekijoiden  tydntekijdiden keskuudessa. Nousua onléahes 14
jarjestaytymisessé ei sen sijaan nayta olen suuria prosenttiyksikkoa. Tyottomyyskassan jasenyy-
eroja sen mukaan minka kokoisessa yrityksessa denlisaantyminen parantaa myos yhteiskunnan
tyontekija on tyossa. Tyontekijdiden jarjestayty-  mahdollisuuksia sopeutumaa tyollisyyden akilli-
minen on kuitenkin vahaisinta pienimissa yrityk-  siin muutoksiin.
sissa. Tybehtojen maaraytymiseen ja niiden so-
veltamiseen tyontekijdiden jarjestaytymiselld ei
kuitenkaan ole vaikutusta.

Sensijaan tyontekijan tyottomyysturvan kan-
nalta olennaista on se, kuuluuko tyontekija oman
alansa tyottomyyskassaan. Vaikka tyontekija
voisi olla melko varma tyopaikkansa sailymises-
ta, tyottomyyskassan jasenyys on tarkeéa vakuu-
tus tyottomyyden varalle.

Kyselyn perusteella tyottomyyskassaan kuu-
luminen on sita yleisempaa, mité suuremmassa
tyopaikassa tyontekija tydskentelee. Kyselyn pe- Tyattamyyskassaan
rusteella nayttaisi jossain maarin silta, etta suu- =
remmissa tydpaikoissa tydpaikan sailymisen kuu'“‘"el_‘ osuus . I
epavarmuus on hieman suurempaa, mika hei- on noussut noin 14 prosenttiyksikkoa
jastuu myos tyottomyyskassaan kuulumisessa. edelliseen kyselyyn verrattuna.



Voi olla varma tyo6paikan sailymisesta, %

Alle 10
10-49
50-249
250+
m taysin samaa mielta m jokseenkin samaa mielta
m jokseenkin eri mielta m taysinerimielta

Tyopaikalla on kdytetty vuokratyontekijoita, %

Alle 10 16,1 83,9
10-49 32,9 67,1
50-249 48,9 51,1

250+ 52,3 477

mkylla mei

Kuuluuko tyéttémyyskassaan, %

Alle 10 58,5 41,5
10-49 59,5 40,5

50-249 (SYA°) 32,1

250+ 80,0 20,0

m kylld mei




TYOTEKIJOIDEN KEHITTYMINEN JA VAIKUTUSMAHDOLLISUUDET

Yritykset tarvitsevat osaajia
Ammattitaitoisen tyovoiman saatavuus on mo-
nella toimialalla ajankohtainen ongelma. Yritys ei
voi menestya ilman osaavaa ja ammattitaitois-
ta henkilokuntaa. Tyontekijoilta edellytetaan yha
useammin monipuolisia taitoja, jotka eivat valtta-
matta ole sidoksissa tyontekijdiden suorittamiin
tutkintoihin. Nykyisessa tyoelamassa on tarkeaa
huolehtia osaamisen paivittamisesta ja tarvitta-
essa myo6s uusien taitojen oppimisesta. Vastuu
osaamisen kehittamisesta on seka tyonantajal-
la etta tyontekijalla.

Tyopaikan toiminta kannattaa pyrkia jarjes-
tamaan niin, etta tyontekijat voivat oppia uutta
ja parantaa ammattitaitoaan tyotehtavissa. Ak-
tilvinen uusien taitojen ja uuden osaamisen kar-
tuttaminen auttaa yrityksia vastaamaan myos
kovenevaan kilpailuun muuttuvassa toimintaym-
paristossa.

Kyselyn perustella yli 80 prosenttia kaikista
yrityksista on sellaisia, joissa voi oppia koko ajan
uusia asioita. Erityisesti suurissa yrityksissa yha
useampi tyontekija kokee, etta tama vaite so-
pii erittain hyvin omaan tyopaikkaan. Toisaalta
myos niiden tydntekijoiden osuus on kasvanut,
joiden mielesta vaite sopii omaan tyopaikkaan
melko huonosti. Muuten kyselyn tuloksissa on
vain hyvin pienia muutoksia edellisen vuoden ky-
selyyn.

Hyvassa tyopaikassa myods kannustetaan
tyontekijoita kokeilemaan uusia asioita. Kyse-
lyn perusteella pienimmissa yrityksissa nain
tehdaan useimmin. Uuteen kannustaminen on
omiaan lisaamaan tyontekijoiden valmiuksia
tarttumaan uusiin tehtaviin ja niista seuraaviin
haasteisiin. Kyselyn perusteella uuteen kannus-
taminen onsita yleisempaa mita pienempi tyon-
antaja on kyseessa.



Ty6paikassa oppii koko ajan uusia asioita, %

Alle 10
10-49
50-249

250+

m sopii erittain hyvin m melko hyvin m melko huonosti m erittdin huonosti

Tyontekij6itd kannustetaan kokeilemaan uusia asioita, %

Alle 10
10-49
50-249
250+

m sopii erittdin hyvin m melko hyvin m melko huonosti m erittdin huonosti

Mahdollisuus osallistua tyépaikan toiminnan kehittdmiseen, %

Alle 10
10-49
50-249
250+

m hyvat m jonkinlaiset  m heikot



Tyontekijdt avainasemassa
yrityksen toiminnan kehittamisessa

Menestyksekkaan yrityksen on kyettavéa sopeutu-
maan muutokseen ja kehittamaan toimintaansa.
Tyontekijoilla on suuri rooli tydpaikan toiminnan
kehittamisessa. Tyontekijoiden laaja osallistumi-
nen on tarkeaa, jotta erilainen osaaminen saa-
daan mahdollisimman hyvin hyoédynnettya ke-
hittamisessa. Yhteinen kehittaminen on omiaan
parantamaan myos luottamusta, tyontekijoiden
motivaatiota ja tydn imua.

Kyselyn perusteella mahdollisuudet osallistua
tyopaikan toiminnan kehittamisen ovat parantu-
neetlahes kaikissayrityksissaedelliseenkyselyyn
verrattuna. Pienimmissa yrityksissatyytyvaisyys
onkuitenkin suurinta. Kaikissa yrityksissa yli puo-
let tydntekijoista kokee, ettéd mahdollisuuden ovat
hyvat. Vain alle selvasti alle vidennes kokee, etta
mahdollisuudet ovat heikot.

Tyontekijoita
kannustetaan
kokeilemaan uusia

asioitasiti enemmin miti
pienemmasta tyopaikasta on kyse.

60 % pienimpien yritysten tyontekijoista
kokee mahdollisuudet tyopaikan toiminnan kehittamiseen hyviksi.



Tyontekijoéilla on
mahdollisuus vaikuttaa

Tyontekijdiden vaikutusmahdollisuudet oman
tyonsa sisaltoon ja jarjestelyihin ovat tydpaikan
toiminnan kannalta tarkeita. Motivaatio ja viihty-
vyys paranee, kun tyontekijoilla on mahdollisuus
vaikuttaa omaan tyohonsa. Hyvassa tyopaikassa
tyontekijat voivat vaikuttaa tyohonsa tyopaikan
toiminnan ja tehtavien asettamissa rajoissa. Vai-
kuttamismahdollisuuksien varaaminen voi paran-
taa koko tydpaikan toimintaa ja tuoda esiin osaa-
mista ja kaytantoja, joita el muuten tulisi esille.
Vahintaan nelja viidesta tyontekijasta on ky-
selyn perusteella sita mielta, etta tyotehtaviin ja
tyodtahtiin voidaan vaikuttaa ainakin jonkin ver-

ran. Vaikutusmahdollisuudet téiden jakamiseen
ovat hieman rajallisemmat, mutta siitakin yli 70
prosenttia tyontekijoista kokee, etta vaikutus-
mahdollisuuksia on ainakin jonkin verran.

Tyontekijoiden vaikutusmahdollisuudet eivat
voi olla kaikissa tydtehtavissa rajattomanlaajoja.
Tyotehtavien sisalto ja tyonantajan toimiala vai-
kuttavat mahdollisuuksien laajuuteen, mutta eri-
tyisestipienissayrityksissatydnantajanatoimiva
yrittdja osallistuu usein paivittéiseen tyoskente-
lyyn. Talloin jatkuva vuorovaikutus tyénantajanja
tyontekijan valillaja antaa hyvan mahdollisuuden
vaikuttaa konkreettisiin tyotehtavien jarjestelyi-
hin. Mahdollisuus vaikuttaa tyotehtaviin paran-
taa myo6s tasapuolisuuden kokemusta.

Tyontekijoiden vaikutusmahdollisuudet
ovat parantuneet kaikenkokoisissa yrityksissa.



Vaikutusmahdollisuudet
ovat lisddntyneet

Tyontekijoiden vaikutusmahdollisuudet tyoteh-
tavien sisaltoon, tyotahtiin ja toiden jakamiseen
ovat lisaantyneet edellisen vuoden kyselyyn ver-
rattuna. Muutosta on tapahtunut kaikenkokoisis-
sa yrityksissa. Erityisesti vastaukset, joiden mu-
kaan vaikutusmahdollisuuksia ei ole lainkaan,
ovat vahentyneet. Muutos on merkittava erityi-
sesti vaikutusmahdollisuuksia toiden jakamiseen
koskevassa kysymyksessa. Eniten vaikutusmah-
dollisuudet ovat parantuneet talta osin alle 10
tyontekijan yrityksissa, joissa vastaukset, joiden
mukaan vaikutusmahdollisuuksia ei ole lainkaan
ovat vahentyneet perati 8 prosenttiyksikkoa.

Eniten vaikutusmahdollisuuksia koetaan ole-
van tyotahtiin ja vahiten toiden jakamiseen. Tal-
le on luonnollinen selitys, silla tyé on saattaa
olla monin paikoin ajasta ja paikasta riippuma-
tonta. Erityisesti erilaisessa tietotytssa aika ja
paikka eivat ole tyotehtavien kannalta merki-
tyksellisia. Toisaalta suuri osa tyétehtavista on
edelleen sellaisia, joissatyon suorittamisen ajan-
kohta ja tyotekopaikka on maariteltava tarkasti,
jolloin tydntekija ei voi vaikuttaa niihin maaraan-
sa enempaa.

Yleisesti tyontekijoilla on kyselyn mukaan
vaikutusmahdollisuuksia hyvin. Kuitenkin pie-
nimmissa yrityksissa tyontekijat kokevat vai-
kutusmahdollisuuksia olevan jonkin verran
enemman kuin suuremmissa yrityksissa. Myos
tama trendi toistuu vastauksissa vuodesta toi-
seen.

Pienemmissa yrityksissa on

eniten mahdollisuuksia vaikuttaa
tyotehtdvien sisdltdoon, tyotahtiin ja téiden jakamiseen.



Vaikutusmahdollisuudet tyétehtaviin, %

Alle 10
10-49
50-249
250+
m paljon m melkopaljon m jonkinverran m eilainkaan
Vaikutusmahdollisuudet tyétahtiin, %
Alle10 [IPEYS 343
el 231 3.8
50-249 [BFXS 241
LUl 235 272
m paljon m melkopaljon m jonkinverran m eilainkaan
Vaikutusmahdollisuudet tdiden jakamiseen, %
Alle 10

10-49
50-249

250+

m paljon m melko paljon ® jonkin verran B eilainkaan



Tyontekijat osallistuvat tyopaikan
toiminnan kehittamiseen

Tyontekijoiden osallisuus tydpaikan toiminnan
kehittamisessa on yleensa hyvan tyopaikan tun-
nusmerkki. Tyontekijoiden palautetta yrityksen
tuotteista ja toiminnasta on syyta kuunnella tar-
koin, silla tyontekijoiden palaute ja ehdotukset
voivat tuoda johdon kayttoon sellaista tietoa, jo-
ka el muuten tulisi esille. Silloin kun tyopaikalla
on vahva luottamus, myos epakohtia on helpom-
pituodaesille.

Y1i 50 prosentissa kaikista yrityksista tyonte-
kijat kokevat, etta heilla on hyvat mahdollisuudet
osallistua tyopaikan toiminnan kehittamiseen.
Alle 10 tyodntekijan yrityksissa nain kokee perati
60 prosenttia tyontekijdista. Enintaan vain noin
15 prosenttia tyontekijoista kokee, etta vaikutus-
mahdollisuuden tydpaikan toiminnan kehittami-
seen ovat heikot.

Tyontekijoiden muutosehdotuksiin suhtau-
dutaan kyselyn mukaan tyopaikalla paaosin
rakentavasti. Usein tyontekijoiden nakemys
muutostarpeista perustuu kaytannon kokemuk-
seen, joka el valttamatta nayttaydy yrityksen
johdolle samalla tavalla. Siksi muutosehdotuk-
set voivatkin sisaltaa arvokasta tietoa.

Tyontekijoiden ideoita
kannattaa kdyttda

Kyselystakay ilmi, ettéa kaikenkokoisissa yrityksis-
savahintaan noin joka kolmas tyontekija on osal-
listunut uusien tai paranneltujen tuotteiden tai
palveluiden kehittamiseen. Tuotteiden tai palve-
luiden kehittaminen kuuluu usein tiettyjen tyonte-
kijoiden tai nimetyn tuotekehitysosaston vastuul-
le, mutta kehittamisty® ja mahdollisuuksien laa-
jempi jakaminen tyontekijoille on usein tarpeen.
Kehittamistyon jakaminen on omiaan paran-
tamaan tyontekijdiden osallisuutta ja se auttaa
havaitsemaan kehityskohteita jo ennen kuin tiet-
ty tuote tai palvelu viedaan markkinoille. Ty6n-
tekijoiden monipuolinen osaaminen kannattaa
hyodyntaad mahdollisimman laajasti. Osaami-
sentunnistamiseen jakehittdmiseen onkin syyta
kiinnittaa huomiota kaikenkokoisissa yrityksissa.

Pienissa yrityksissa
on parhaat

mahdollisuudet
osallistua tydpaikan toiminnan
kehittamiseen.



Mahdollisuudet osallistua ty6paikan toiminnan kehittdmiseen, %

Alle 10
10-49
50-249
250+

m hyvat ® jonkinlaiset  m heikot

Suhtaudutaan rakentavasti tydntekijéiden muutosehdotuksiin, %

Alle 10
10-49
50-249

250+

m sopiierittdinhyvin ~ ® melko hyvin ® melko huonosti m erittain huonosti

Onko kehittényt uusia tai paranneltuja tuotteita/palveluja, %

Alle 10 32,2 67,8

10-49 33,2 66,8
50-249 41,7 58,3
250+ 38,5 61,5

m kylla m ei




TYON RASITTAVUUS JA TYOKYKY

Pienissa vrityksissa tyo
jakaantuu tasapuolisesti

Tyon tasapuolinen jakautuminen on yksi tar-
keimmista tyontekijdiden hyvinvointiin vaikutta-
vista asioista. Jos ty6 ei jakaannu tasapuolisesti,
tyontekijat kokevat helpommin stressié ja epaoi-
keudenmukaisuutta. Yksittaisen tyontekijan tyo-
kuorma ei saa olla liian suuri. Erityisesti pienissa
tyoyhteisoisséa on tarkeaa, silla yhdenkin tyonte-
kijan puuttuva tai vajaa tydpanos heijastuu suo-
raan muiden tyontekijoiden tydkuormaan. Suu-
remmissa yrityksisséa taakka jakautuu laajemmal-
le henkilojoukolle.

Kyselyn perusteella ty¢ jakautuu tasaisim-
min kaikkein pienimmissa yrityksissa. Yrityskoon
kasvaessa kasvaa myos kokemus siita, ettei tyo
jakaannu tasaisesti. Edellisen vuoden kyselyyn
verrattuna tydon maara jakautuu kuitenkin entis-
ta useammin tasapuolisesti myos keskisuurissa
jasuurissayrityksissa. Erot pieniin yrityksiin ovat
siten kaventuneet, mutta edelleen merkittavat.

Kiire on lisaantynyt tydelamassa

Tyontekijoiden kiireen ja aikataulupaineen koke-
mus on hyvin yksilollista, mutta kyselyn perus-
teella kiire tyopaikoilla on jonkin verran lisaan-

tynyt edellisen vuoden tuloksiin verrattuna. Pai-
vittainen kiire on lisaantynyt kaikenkokoisissa
yrityksissa, silla tiukkojen aikataulujen mukaan
paivittain tyoskentelee yha useampi tyontekija.

Eniten paivittéinen kiire onlisaantynyt suuris-
sa yrityksissa, jossa vastausten muutos on noin
5 prosenttiyksikkoa. Toisaalta edellisen vuoden
kyselyyn verrattuna nyt on jonkin verran enem-
man tyopaikkoja, joissa tiukkojen aikataulujen
mukaan tyoskennellaan vain satunnaisesti tai el
ollenkaan.

Kiiretta ja stressia voi arvioida myos sen mu-
kaan, onko tyopaikalla likaa tehtavia suhteessa
tyontekijoiden maaraan. Jos tyotehtavia on lii-
kaa eika tyontekijoita ole riittavasti, kiireen tun-
ne jatyostéd aiheutuva stressi helposti kasvaa, ja
se voivaikuttaa heikentavasti tyontekijoiden tyo-
kykyyn. Kyselyn perusteella kiireen tuntu on sita
vahaisempaa, mita pienempiyritys onkyseessa.
Vastaukset eivat ole merkittavasti muuttuneet
edellisen vuoden kyselyyn verrattuna.

Pienissa yrityksissa tyotehtavien jakaminen
ja kiireen tunteen hallinta on usein helpompaa,
silla yrityksen toimiva johto tekee yleensa samaa
tyota kuin tyontekijat. Taman vuoksi johdolla on
suurempien yritysten johtoa paremmat tiedot
tyontekijoiden kiireen ja rasituksen tunteista.
Myos avoimet ja luottamukselliset valit edesaut-
tavat kiireen ja stressin hallintaa.



Tyén maara jakautuu tasapuolisesti, %

Alle10 |21 49,1 15,8 77
10-49 |[BIY0) 47,3 28,7 9,1
50-249 BN 472 316 8,8
250+ |ETok] 50,9 30,2 8.8

B sopii erittain hyvin ® melko hyvin B melko huonosti B erittain huonosti

Kuinka usein tyéskentelee tiukkojen aikataulujen mukaan, %

Alle 10
10-49
50-249
250+

m pdivittdin -~ m viikoittain  m kuukausittain m satunnaisesti m eiollenkaan

Tyo6paikalla on liian paljon tydtehtavia tydntekijéihin ndhden, %

Alle 10
10-49
50-249
250+

B taysin samaamielta  ® jokseenkin samaa mielta
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Tyokyky on hyvalla tasolla

Kyselyn perusteella tyontekijoiden fyysinen ja
henkinen tyokyky on hyvalla tasolla. Selvasti vl
80 prosenttia kaikenkokoisten yritysten tyonteki-
joista kokee, etta tyokyky on erittéin hyva tai mel-
ko hyvé suhteessa tyon ruumiillisiin ja henkisiin
vaatimuksiin.

Seka fyysiseen ettad henkiseen tyokykyyn
panostaminen on tarkeaa. Erilaisen tietotyon li-
saantyessa henkisen tyokyvyn merkitys koros-
tuu, joten tydelamassa on tarpeen huolehtia
entista laajemmin myos henkisesta tyokyvysta
ja tyontekijoiden jaksamisesta. Kyselyn perus-
teella tyo koetaankin useammin henkisesti kuin
fyysisesti raskaaksi.

Kysymykset tyokyvysta suhteessa tyon ruu-
miillisiin ja henkisiin vaatimuksiin ovat muotoi-
luiltaan uusia edellisiin vuosiin verrattuna, eika
niita siten voi suoraan verrata. Tulokset ovat kui-
tenkin samansuuntaisia kuin aikaisempina vuo-
sina, eika tyokyvyssa nayta tapahtuneen suurta
muutosta.

Y1i 80 %
tyontekijoista
kokee tyokykynsa hyvaksi.

Avoimuus on hyvan ty6paikan mittari
Tydpaikan toimintaan ja tydssa viihtyvyyteen vai-
kuttaa yleensa kielteisesti se, jos tydpaikalla on
asioita, joista ei voida keskustella avoimesti. Avoi-
muus voi parantaa tyontekijdiden henkista hyvin-
vointia ja siksi se on yksi hyvan tyopaikan mitta-
ri. Avoimuus ei olekaan vain tiedonkulkua, vaan
se on myos luottamuksen keskeinen elementti.

Kyselyn perusteella useimmilla tydpaikoil-
la avoimuudessa ei ole suuria ongelmia. Tyo-
paikoissa, joiden tyontekijat ovat vastanneet
vaitteeseen "tydpaikalla on sellaisia asioita, jois-
ta pitaisi keskustella avoimesti” siten, etta vai-
te sopii melko huonosti tai erittain huonosti
tydpaikkaan, toiminta on avoimuuden suhteen
kunnossa. Alle 10 tyontekijan yrityksista tallaisia
tyopaikkoja on yli 60 prosenttia.

Tyo koetaan useammin
henkisesti kuin fyysisesti raskaaksi.



Tyokyky tyén ruumiillisiin vaatimuksiin, %

Alle 10 38,7 45,0 14,3 1,3 ek

10-49 46,4 41,3 10,4 1,0 g
50-249 53,0 35,6 9,5 1,2 ek
250+ 54,9 34,0 Ry 0.6

B erittain hyva m melko hyva m kohtalainen ® melko huono m erittain huono

Tydkyky suhteessa tyén henkisiin vaatimuksiin, %

Alle 10
10-49
50-249

250+

m erittéinhyva  m melko hyva m kohtalainen m melko huono m erittain huono

Tydpaikalla on sellaisia asioita, joista pitaisi keskustella avoimesti, %

Alle 10
10-49
50-249

250+
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