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Johdanto

Millaiselta tydelaman laatu ndyttaa pk-yrityksessa nyt ja lhitulevaisuudessa?

Viesto ikadntyy, tybvoimapula uhkaa, maahanmuuttoa tulee lisata, patkatyst ovat lisddntyneet ja
kiire tydssa kasvaa. Oheiset vdittimat ovat nykyisin arkipdivda keskusteltaessa tydeldmasta, sen
laadusta ja laajuudesta. Pienet ja keskisuuret yritykset ovat keskeisessd asemassa alati muuttu-
villa tydmarkkinoilla, tyollistdessddn padosan uusista tyontekijoista.

Vieston ikadntyminen johtaa vddjaamatta suureen murrokseen tydmarkkinoilla. Osaavasta tys-
voimasta kilpailevat niin pienet kuin suuretkin yritykset sek julkinen sektori. Myés globalisaatio
tuo oman ulottuvuutensa tydvoiman kysynnille maailman laajuisesti. Jo nyt on havaittavissa tys-
voimapulaa osaavasta henkilstésta tietyilla aloilla.

Kilpailtaessa osaavasta tyévoimasta nousevat hyvit tydolot yhdeksi vahvaksi teemaksi. Tyénan-
tajille hyvat tydolot ovat kilpailuetu ja toisaalta tydntekijat arvostavat tydpaikan tydoloja paastes-
sadn valitsemaan tydnantajia. Myds tychyvinvointiin kiinnitetddn entistd enemméan huomiota.
Kaikkien etu on hyvinmenestyva yritys, jossa hyvinvoivat tydntekijat tekevat ty6ta hyvassa tydym-
paristdssa.

Pienet ja keskisuuret yritykset tarjoavat hyvit tydolot tydntekijsilleen. Pienessa yrityksessa tyon-
tekijéiden ja johdon suhteet ovat avoimemmat ja luottamuksellisemmat kuin suuryrityksissa.
My8s ristiriitojen maard on pienissi yrityksessa vahdisempi. Pienten yritysten tyStekijat luottavat
muita tyontekij6ita enemmin tyépaikkojensa sdilymiseen, ja tydtilanteen uskotaan olevan hyvi
my&s vuoden kuluttua. Tydpaikkakiusaamista ei esiinny pienilli tydpaikoilla yhtd usein kuin suu-
remmilla typaikoilla, ja tydntekijat kokevat vaikutusmahdollisuutensa hyviksi. Samoin palkkaus
koetaan pienissi yrityksissa oikeudenmukaiseksi, kilpailukykyiseksi ja kannustavaksi. Pienten yri-
tysten haasteina ovat tySturvallisuuden parantaminen ja palkallisen koulutuksen lisdaminen.

Taman raportin kautta Suomen Yrittdjat haluaa osaltaan ottaa osaa ja tarjota aineistoa keskuste-
luun Suomen tySeliman laadusta erityisesti pk-yrityksissa nyt ja lahitulevaisuudessa.

Aineisto

Tyo- ja elinkeinoministerié seuraa vuosittain tydolobarometrin avulla suomalaisen tyéeldmin
laadun kehittymisti ja palkansaajien kisityksid oman tydeliminsi laadusta. Tiedot ker4tdén Ti-
lastokeskuksen tydvoimatutkimuksen yhteydessa. Tutkimus pohjautuu palkansaajilta saatuihin
tietoihin heidin oman tyéeliménsi laadusta ja sen muutoksista. Tulokset voidaan yleistda kos-
kemaan kaikkia tyéssia olevia palkansaajia.

Suomen Yrittdjit on titd selvitystd varten analysoinut vuoden 2007 tydolobarometrin yhteydes-
sd kerattyja tietoja ja tehnyt niista tydpaikan koon mukaisia tarkasteluja. Suomen Yrittajat on teh-
nyt vastaavanlaisia tarkasteluita viisi kertaa aikaisemmin 2000-luvulla. Selvitykseen on otettu
mukaan vain osa tydolobarometrin laajasta tutkimusaineistosta siten, ettd on pyritty [6ytamaan
muutamia tyéeldman laadun ja ajankohtaisen keskustelun kannalta olennaisia ja keskeisia teki-
joita. Tarkastelussa ovat mukana vain yksityisen sektorin ty6paikat.

Aluksi pk-yritysten asemaa tydnantajina on tarkasteltu yleisesti perustuen Tilastokeskuksen yri-
tysrekisteriin. Barometrii koskevat tekstiosiot on kirjoitettu Suomen Yrittdjien toimesta. Selvityk-
sen ovat |aatineet lainopillinen asiamies Outi Tihtinen ja ekonomisti Harri Hietala.

Selvitys julkaistaan myds internetissé osoitteessa www.yrittajat.fi/tutkimukset. Ty- ja elinkeino-
ministerion julkaisemat tiedot tydolobarometrista ovat osoitteessa www.mol.fi/julkaisut.

Helsingissi 3.4.2008

Suomen Yrittdjat ry
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Tiivistelma

Ty6nantajien ja tyontekijoiden viliset suhteet
- Ty6tehtdvistd ja tavoitteista keskustellaan avoimesti kaiken kokoisissa yrityksissa

- Tydntekijéiden muutosehdotuksiin suhtaudutaan rakentavasti kaiken kokoisissa yrityksissa, mutta kai-
kista mydnteisimmin tyontekijéiden muutosehdotuksiin suhtaudutaan alle 10 hengen typaikoilla

- Johtamistapojen arvioidaan kehittyvdn parempaan suuntaan koko ajan kaiken kokoisissa yrityksissa
- Miti pienempi yritys sitd avoimemmat ja luottamuksellisemmat suhteet tydntekijéiden ja johdon
vilills sek sitd vahemmin ristiriitoja

- Erityisesti mikroyrityksissa tyontekijéiden kohtelu koetaan tasapuoliseksi

Tyontekijoiden luottamus tydsuhteen pysyvyyteen

- Henkildston sopeuttamiskeinoja kiytetty erityisesti suurissa yrityksissa
- Varmuus tydpaikkojen siilymisestd vahvinta pienissa yrityksissa

- Yleisen tyctilanteen uskotaan olevan vuoden kuluttua hyvi

- Mikroyrityksien ja pienten yritysten tyontekijat luottavat muita tydntekij6itd enemmén saavansa
ammattiaan/kokemustaan vastaavaa ty6ta tyottémaksi jadtyaan

Tyon rasitustekijat ja tyokyky

- Tydpaikkakiusaamista esiintyy joskus erityisesti keskisuurissa yrityksissd, kun alle 10 hengen
tyopaikoilla tydpaikkakiusaamista on vahiten

- Ty6t on organisoitu hyvin erityisesti pienimmissa yrityksissa

- Mitd suurempi yritys sitd useammin koetaan tydntekijoita olevan liian vahin

- Mitd suurempi yritys sitd enemmin tyStahdin ja kiireen koetaan kasvaneen

- Sairauspoissaoloja on vihiten pienissi yrityksissa ja mikroyrityksiss3, sairauspoissaolojen miarit ovat
kuitenkin kasvaneet

Tyomotivaatio ja kehittymismahdollisuudet
- Tydnteon mielekkyys ja tydhalut kehittyvit samalla tavoin eri kokoisissa yrityksissa

- Pienissa yrityksissa ei ole mahdollista osallistua palkallisille kurssipéiville samassa maarin kuin
suuremmissa yrityksissa

- Tastd huolimatta tyontekijoita kannustetaan kokeilemaan uusia asioita pienissa yrityksissd

- Tydntekijat myds kokevat, ettd kaiken kokoisissa yrityksissa on hyvat mahdollisuudet kehittda itsedan ja
oppia koko ajan uusia asioita

- Alle1o hengen yritysten tyontekijat nauttivat tavallisista pdivittdisista toimista jonkin verran muiden yri-
tysten tyontekij6itd enemman

Palkkaus

- Mita pienempi yritys sitd harvemmin henkilokohtainen suoriutuminen vaikuttaa palkkaan

- Tastd huolimatta palkkaus koetaan oikeudenmukaiseksi, kilpailukykyiseksi ja jopa kannustavaksi myés
pienemmissa yrityksissa

Tyontekijan vaikutusmahdollisuudet

- Mitd pienempi yritys sitd paremmat mahdollisuudet tyéntekijcilla on vaikuttaa tystehtaviin, tyétahtiin ja
toiden jakoon

- Mahdollisuudet kehittaa tydpaikan toimintaa koetaan hyviksi — erityisesti mikroyrityksissa
- Tydntekijit tekevit ahkerasti parantamiseen tihtéavia aloitteita kaiken kokoisissa yrityksissi
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Haasteita

Osaavan tydvoiman saatavuudesta tulee huolehtia

Tyévoiman palkkaamista tulee helpottaa ja joustavoittaa erityisesti pienissa yrityksissa

Uusien asioiden kokeilemiseen tybpaikoilla tarvitaan innostavaa ja kannustavaa suhtautumista
Palkkauksen ohella hyvit tyéolot kilpailuvaltti

Tydnrasitustekijéiden ja tydkyvyn osalta huomio kiinnitettivi koko yritykseen sen tyéntekijoihin ja
yrittdjadn itseensd — hyvin voiva yrittiji ja hyvin voivat tyéntekijat muodostavat hyvinvoivan yrityksen
Hyvista kdytdnnoista tulisi voida sopia entistd enemmain paikallisesti

Tyéturvallisuuden kehittdminen pienemmissé yrityksissa

Palkallisten koulutuspiivien mairan lisdaminen




1. Pk-yritysten asema ty6nantajina tilastojen mukaan

1.1 Yritysten maara

Vuonna 2006 Suomessa oli 250378 yritysta Tilastokeskuksen yritys- ja toimipaikkarekisterin mu-
kaan. Pk-yritysten, siis alle 250 tyontekijaa tyollistavien yritysten, osuus Suomen yrityksistd on yh-
teensd 99,8 %. Mikroyrityksii eli alle 10 henkea tyéllistavia ndistd yrityksista on yli 93 %. Pienten
ja keskisuurten yritysten asema kansantaloudessa on viimeisen 10—15 vuoden aikana kasvanut
voimakkaasti. Yritysten lukumaara on kasvanut yhtdjaksoisesti vuodesta 1995 lahtien. Viimeisen
kymmenen vuoden aikana yritysmaaran kasvu on ollut keskimaarin noin 3500 yritystd vuodessa
— kuitenkin vuonna 2006 nettokasvu oli perédti 8 000 yritystad vuodessa.

Yritysten maara kokoluokittain
Yrityksia 250 378 kpl

Lahde: Yritysrekisterin vuositilasto 2006, Tilastokeskus

Keskisuuret yritykset Suuryritykset
Pienyritykset (50-249 hléd) (250- hloa)
(10-49 hlsa) 2373 612
14 088 0,9 % 0,2%

5,6 %

Mikroyritykset

(1-9 hlsa)
233305
93,2 %

1.2 Yritysten henkil6sto

Pk-yritykset ty6llistavit noin 62 % yritysten henkildstosta. Mikroyritysten, siis alle 10 henked tysl-
listavien yritysten, osuus ty6llisyydestd on neljinnes. Alle 5o tydntekijan yritykset tysllistavit yh-
teensd 45 % henkilstostd, siis enemman kuin yli 250 tydntekijan yritykset yhteensa. Keskisuuris-
sa yrityksissa tydskentelee 17 % yritysten henkil6stosta.

Yritysten henkil6sto kokoluokittain

Henkildstd 1377 733
Lahde: Yritysrekisterin vuositilasto 2006, Tilastokeskus

Suuryritykset Mikroyritykset
(250- hl53) (1-9 hloa)
524 355 343509
38 % 25 %
Keskisuuret yritykset Pienyritl’)ll:gs.('et
(50-249 hlsa) (10-49 hlod)
238739 271130
17 % 20 %



1.3
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Tyollisyyden muutos erikokoisissa yrityksissa

Tyollisyyden kasvussa 1990-luvun puolenvilin jilkeen on nihtavissi selked muutos yrityskoko-
luokittain. Eniten tyollisyyttd ovat lisdnneet pienet ja keskisuuret yritykset. Kuitenkin ensin, valit-
tomasti laman jilkeen, tydllisyys kasvoi voimakkaimmin mikroyrityksissd — joista osa kasvoi pie-
niksi ja keskisuuriksi yrityksiksi. Keskeinen syy ty6llisyysosuuksien muutokseen on ollut ja toden-
nakoisesti tulee olemaan tuotantorakenteen muutos, jonka johdosta suuremmat yksikot keskit-
tyvat entistd enemman ydinosaamiseensa ja yhd suurempi osa toiminnoista tehdiin ulkopuoli-
sissa pienemmissi yksikoissa.

Pk-sektori on vastannut 8o prosentista yrityksissd vuoden 1994 jilkeen syntyneistd uusista tyo-
paikoista — kahdesta kolmasosasta kaikista uusista typaikoista. Kaikkein voimakkaimmin henki-
|6st6 on lisadntynyt vuoden 1994 jalkeen pienissd, 10— 49 henkil64 tyollistivissa, yrityksissa — yh-
teensd 56 prosenttia. Keskisuuret yritykset ovat kasvattaneet henkilostéaan 38 prosentilla ja mik-
royrityksetkin 35 prosentilla. Pienten ja keskisuurten yritysten henkilésté ylittda nykyddn vuoden
1990 tason.

Tyéllisten muutos kokoluokittain 1990—2006

(vuosi 1990 =100)
Lahde: Yritysrekisterin vuositilasto, Tilastokeskus
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2. Tybnantajien ja tydntekijéiden viliset suhteet

Tyénantajien ja -tekijoiden véliset suhteet ja niiden koettu toimivuus vaihtelevat riippuen ty6pai-
kan koosta. Valtaosa mikroyritysten omistajista osallistuu vastaaviin téihin kuin alaisensa. Yleen-
sa téllaisissa yrityksissa ei ole pelkdstdan henkilostdasioihin keskittynytta toimihenkil6a, vaan
useimmiten omistaja hoitaa henkil6stéasiat ja muut hallinnolliset tehtavat muun tyén ohessa.
Naissa yrityksissa ei myoskaan ole niin sanottua keskijohtoa, eiké johdosta erillista esimiespor-
rasta. Kdytannossa omistaja siis tekee vastaavaa ty6td alaistensa kanssa ja tuntee nain hyvin se-
k& tehtdvan tyon, siind tapahtuvat muutokset kuin tyontekijansa ja heiddn tydolonsa.

Kuten aikaisemmissa tutkimuksissa my&s nyt kisitellystd aineistosta voi havaita, etta tydn teke-
minen yhdessi ja omistajan |dheisyys nakyy pienyritysten tyontekijoiden tydelaminiakemyksissa.
Yrityksen johdon ja tydntekijéiden viliset suhteet nahddin pienyrityksissd keskimiarin useam-
min avoimempina ja luottamuksellisempina kuin suurissa yrityksissa.

2.1 Ovatko tyontekijéiden ja johdon suhteet avoimet ja luottamukselliset?

Alle 10 hengen tySpaikkojen tyontekijoistd yhteensd 87,9 % koki, etta tyontekijéiden ja johdon
viliset suhteet tydpaikoilla olivat avoimet ja luottamukselliset. Ero on huomattava suurempiin
yrityksiin verrattuna, esimerkiksi vastaava luku 50—249 tydntekijas tysllistivissa yrityksissa oli
75,2 %, ja yli 250 tydntekijaa tyollistavissi yrityksissd vain 68,3 % tydntekijoista koki, etta tydnte-
kijdiden ja johdon viliset suhteet olivat avoimet ja luottamukselliset. Lisiksi huomattavaa on se,
ettd mikroyritysten tyontekijoista 43,3 % katsoo viitteen sopivan tyopaikkaan erittdin hyvin. Ta-
m& osuus on myds noussut merkittavisti vuodentakaisesta. On sindnsé luonnollista, ettd suu-
rissa yrityksissé suhteet eivit voikaan muodostua samalla tavalla paivittéisiksi tai l3heisiksi kuin
pienemmissa yrityksissa.

Tyontekijoiden/johdon viliset suhteet avoimet/luottamukselliset kuvaa ty6paikkaa....
(n=917)

Lahde: Tybolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié

3,6 % 3,6 % 3,8% 4,0 % 3,7%

100% e s || || e |
8,5%
90% +— ’ -
° 19,2 % 20,9 % 18,2%
27,8 %
80% | ] |
70% +— —
44,6 %
60% +— —
50% +— 55,3 % 52,9 %
56,8 %
54,0 %

25,2 %

18,4 %

alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total
Tydpaikan koko

M Erittain hyvin [JMelko hyvin [IMelko huonosti M Erittin huonosti
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2.2 Kuinka paljon ristiriitoja esiintyy esimiesten ja alaisten valilla?

Tutkimuksessa tydntekij6ilta kysyttiin esimiesten ja alaisten vilisten ristiriitojen esiintymisesta.
Vastausvaihtoehdoissa kysyttiin, onko ristiriitoja paljon, melko paljon, jonkin verran tai ei lainkaan.

Ristiriitojen maara esimiesten ja alaisten valilld oli laskenut pk-yrityksissa. Alle 10 henked tyéllis-
tavissa yrityksissa ristiriitojen maara oli laskenut muita yrityksid enemman. Alle 10 henked tyé6llis-
tavien yrityksien tyontekijoistd 97,3 % oli sitd mieltd, etta ristiriitoja tyontekijéiden ja esimiesten
vililla ei ole lainkaan tai ainoastaan vain jonkin verran. Lisaksi alle 10 henked tysllistavissa yrityk-
sissd vain 2,7 % tyontekijbistd ilmoitti ristiriitoja olevan paljon tai melko paljon, kun vastaava lu-
ku keskisuurissa yrityksissi oli 9,8 %. Edelleen 58,1 % mikroyrityksien tyéntekijoists katsoi, ettd
ristiriitoja ei ole lainkaan, kun taas suuryrityksissa ja keskisuurissa yrityksissi ei lainkaan -vastauk-
sen antaneita oli huomattavasti vihemmin (21,4 % — 27,4 %).

Ristiriitojen vahaisyys pienissa yrityksissa ei ole yll4ttavaa, koska tydnantaja ja tydntekijit ovat tii-
viissa kanssakdymisessa keskendan. Ristiriidat johdon ja alaisten valill4 eivat ole suuria, koska tii-
vis kanssakdyminen edesauttaa nopeampaa ristiriitojen havaitsemista ja ndin myds niihin puut-
tumista. Ristiriidat myds nakyisivat pienissa yrityksissa tydyhteison ilmapiirissi ja tuottavuudes-
sa huomattavasti nopeammin kuin suuremmissa yrityksissa.

Ristiriitoja esimiesten ja alaisten vililld on....

(n=922)
Lahde: Tydolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié

100% -
90% -
80% -
70% A
60%
50% -
72,2 %
40% +— 58.8 % 62,8 % o |
56,8 %
30% +— —
0,
20% 1| 39,2 % |
10% +— L
0,9% 57 % 6,0 % 3.2% 4,2%
0% -
alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total
Tydpaikan koko
aljon elko paljon onkin verran i lainkaan
M Pal [ Melk | [JJonk B Ei laink

2.3 Mihin suuntaan esimiesten johtamistapa on kehittymassa?

Tybolobarometrin yhteydessé tyontekijat arvioivat, onko esimiesten johtamistapa muuttumassa
parempaan vai huonompaan suuntaa. Vastausvaihtoehdoista valittavana oli selvisti parempaan,
jonkin verran parempaan, ennallaan, jonkin verran huonompaan tai paljon huonompaan.

Vastausten perusteella johtamistavan kehittyminen néyttdisi olevan varsin samalla tasolla riippu-
matta yrityksen koosta. Huomionarvoista on kuitenkin se, ettd mikro- ja pienyrityksissi johtamis-
tavan koetaan muuttuvan paljon huonompaan suuntaan vihemmin kuin suurissa yrityksiss.

Huomattavaa on kuitenkin se, ettd kautta linjan vastaajat kokevat johtamistapojen siilyvin en-
nallaan tai kehittyvan parempaan suuntaan. My&s aikaisempina vuosina kehityksen on nihty ole-
van ennemminkin parempaan kuin huonompaan suuntaan.
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Esimiesten johtamistapa on kehittymissa...

(n=924)
Lihde: Tydolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié
100% 0,4% 0,0 % 7% 1,6 % 0,8 %
b -
7,29
% 9,4 %
90%
80%
70% -
60% -
50% -
40% -
30%
20% A )
27,3% 24% 29,1%
10%
2,5 % 2,4%
alle 10 10 - 49 50 - 249 yli 250 Total
Ty6paikan koko
M Selvasti parempaan [JJonkin verran parempaan [ Ennallaan

[JJonkin verran huonompaan M Paljon huonompaan

2.4 Kohdellaanko tyontekijoita tasapuolisesti?

Tydntekijat kokivat kohtelun alle 10 hengen yrityksissa selvisti tasapuolisimmaksi. Alle 10 hengen
yrityksissa 84,2 % tyontekijoista koki, ettd tydntekijoitd kohdellaan tasapuolisesti, kun s0-249
tyontekijaa tysllistavilla tydpaikoilla vastaava luku oli noin 64,4 %. Alle 10 hengen yritykset oli-
vat myds ainoa ryhmi, jossa tasapuolisen kohtelun katsottiin lisddntyneen suhteessa viime vuo-
teen. Syy alle tyontekijoiden tasapuolisimpaan kohteluun alle 10 hengen yrityksissa on todenni-
koisesti siind, ettd pienilld tydpaikoilla tydtehtavit eivat yleensa ole niin eriytyneitd kuin suuril-
la tydpaikoilla. Hierarkia on pienilla tydpaikoilla varsin matala, ja tydnantaja on usein tyonteki-
joidensa kanssa samantyyppisissa tyStehtavissa.

Olen viitteen "tyépaikalla tyéntekijoita kohdellaan tasapuolisesti” kanssa...

(n=915)
Lihde: Tydolobarometri 2007, Tyd- ja elinkeinoministerié
Y yo-)
100% -
4,59
4 8,1 % 9,9% 7.9 % 7,7%
90% +— 11,3 % —
17,3 % 19.8 %
o | | 222 % ’
80% 25,8 %
70% +— —
36,2 %
60% +— -
39,4 % 38,9 %
50% +— 40,1 % —
39,5 %
40% - —
30% -
00
20% -
10% H
0% -
alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total

M Taysin samaa mielta

Tydpaikan koko

[ Jokseenkin samaa mielta
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2.5 Valitetdanko tyopaikalla tietoja avoimesti?

Alle 10 henked tyollistdvissa yrityksissa tyontekijoistd 77,4 % koki, ettd tydpaikalla vilitetdan tieto-
ja avoimesti. Vastaavasti keskisuurissa ja suurissa yrityksissa tiedonkulun koki avoimeksi hiukan
yli 60 % tyontekijoistd. Merkityksellistd kyselyn tuloksissa oli myos se, ettd ainoastaan 4,4 % al-
le 10 hengen yrityksien tyontekijdistd katsoi olevansa tdysin eri mielta vaitteen "typaikalla valite-
tddn tietoja avoimesti” kanssa, kun vastaava luku keskisuurten yritysten tyéntekijoilla oli 12,5 %.
Edelleen alle 10 henked tysllistavien yrityksien tydntekijoista 38,7 % koki, ettd tietoja vilitetaan tay-
sin avoimesti. Ero on merkittava verrattuna muihin yrityksiin, joissa vastaavat prosenttiluvut oli-
vat jopa puolet pienempii (17,9 % — 22 %).

Osaltaan erot mikroyrityksien ja muiden yrityksien vililld johtunevat siit4, ettd pienissa yrityksis-
si tyotekijit ja johtajat tyéskentelevit enemmin yhdessi samojen tystehtévien parissa. Tuloksi-
en perusteella on selvii, ettd tiedonkulku niin virallisissa kuin epavirallisissakin asioissa toimii
pienissi tydyhteisdissi vaivattomasti.

Olen viitteen "tyépaikalla tyopaikalla vilitetdin tietoja avoimesti” kanssa....
(n=919)

Lahde: Tysolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié
100% -

90% +—
18,2 %

80% 1— 9 —
251 % 25,9 % 29,1% R

70% 1— —

60% |  3g7% ]

50% +— —

42,4%
40% +—| 45,4 % 43,5% Sl —

22,0 % - 23,6 %

alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total
Tydpaikan koko

M Taysin samaa mieltd  [JJokseenkin samaa mieltd  [JJokseenkin eri miltd B Taysin eri mielta

2.6 Kuinka esimiehet suhtautuvat muutosehdotuksiin?

Vastausasteikolla erittdin hyvin — melko hyvin — melko huonosti — erittdin huonosti, kyselyyn osal-
listuneet arvioivat sitd, miten hyvin esimiehet suhtautuvat tyontekijéiden tekemiin muutosehdo-
tuksiin.

Vastausten perusteella nayttaisi siltd, ettd mikroyrityksissa tyontekijéiden muutosesityksiin suh-
taudutaan kaikista positiivisimmin. Alle 10 henke3 tyéllistdvien yrityksien tydntekij6ista 76 % ko-
ki, ettd esimiehet suhtautuvat rakentavasti tyontekijéiden muutosehdotuksiin. Huomionarvoista
on myds se, ettd verrattuna edellisen vuoden kyselyyn mikroyritysten tyntekijéiden tyytyviisyys
muutosesityksiin suhtautumiseen oli kasvanut entisestdan. Tydolobarometrin 2006 mukaan vas-
taava luku oli 73,1 %. Mikroyritysten osalta tima vahvistaa kasitystd siitd, ettd tiedonkulku ja t6i-
hin vaikuttaminen onnistuu luontevasti. Pieniss ja keskisuurissa yrityksissa vastaajissa oli vahi-
ten niitd, jotka kokevat esimiesten suhtautuvan muutosehdotuksiin erittdin hyvin. Lisaksi suur-
ten yritysten osalta oli havaittavissa selvaa laskua edelliseen vuoteen nihden niiden tyontekij6i-
den osalta, jotka katsovat esimiesten suhtautuvan rakentavasti tyéntekijéiden muutosehdotuk-
siin (77,1 %:sta 71,5 %:iin).
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Esimiehet suhtautuvat rakentavasti tyontekijoiden muutosehdotuksiin kuvaa tyépaikkaa...

(n=896)
Lahde: Tysolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié
100% -
’ 6,8 % AP 71% 6,5% 6,1 %

90% +—

17.2% 22,4 % 9
oo || o L6 22,0 % 21,5%
70%
60% +—
50% 1| 48,4 %

52,8 % 54,0 %

o || 58,3 % 540 %
30%
20%

27,6 %
10% 14.4% 18,3 %

0%
alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total
Tydpaikan koko
M Erittéin hyvin [ Melko hyvin [JMelko huonosti M Erittéin huonosti

2.7 Keskustellaanko tyopaikalla avoimesti tydtehtavista ja tavoitteista?

Vaihtoehdot viitteeseen avoimuudesta tyotehtavisti ja tavoitteista keskusteltaessa olivat taysin
samaa mieltd, jokseenkin samaa mieltd, jokseenkin eri mieltd tai taysin eri mielta. Tyotehtavista
jatavoitteista keskustellaan timén aineiston perusteella yhdessa riippumatta tydpaikan kokoluo-
kasta. Kdytannot lienevat erilaisia eri yrityskokoluokissa. Pienissa yrityksissa keskustelu ty6tehta-
vistd ja tavoitteista onnistunee luontevasti ilman erillistd menettelyékin, kun taas suurissa yrityk-
sissd on luontevaa jirjestad keskustelut organisoidummin.

Olen viitteen "tyopaikalla tyopaikalla keskustellaan yhdessi ty6tehtévisté/tavoitteista” kanssa...
(n=912)

Lahde: Tybolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerio

100% - 4,0 %

90% -

80% -

70% -

60% -

50% -

40% -

8,6 %

13,6 %

40,9 %

alle 10

M Taysin samaa mielta

8,2%

16,6 %

46,8 %

28,4 %

10 - 49

6,4 %

21,7 %

11,9 %

7,2%

40,4 %

50 - 249
Tyopaikan koko

[0 Jokseenkin samaa mielta

45,2 %

yli 250

[JJokseenkin eri milta

16,6 %

43,5 %

Total

M Taysin eri mielta




2.8 Onko asioita, joista pitdisi keskustella avoimesti?

Vastausten perusteella vaikuttaisi silts, ettd alle 10 henkei tyéllistdvissa yrityksissd koetaan kes-
kustelujen olevan avoimia, tosin reilut 30 % tyontekijoista koki, etta tydpaikalla on asioita, joista
pitdisi keskustalla avoimesti. Toisaalta vastaavat luvut ovat merkittavidsti suurempia pienissi ja
keskisuurissa yrityksissd sekd suuryrityksissd, joissa 44,4—54,5 % tyontekijoistd ilmoitti vastauk-
sissaan, ettd keskusteltavia asioita on paljon. Lisdksi mikroyritysten tyontekijoistd 34,4 % vas-
tasi, ettd viittama "tyopaikalla on paljon sellaisia piilossa olevia asioita, joista pitdisi keskustel-
la avoimesti” sopii erittdin huonosti heidin tydpaikalleen. Suurempien yritysten tyontekij6ista ta-
t4 mieltd oli 13,3-16 %.

Tulosten voisi ajatella perustuvan siihen, etti pienilld tydpaikoilla keskusteltavat asiat voidaan hoi-
taa luontevasti tdiden ohessa, matalan organisaation avulla ja johtajan osallistuessa samoihin
ty6tehtéviin. Vastaavasti suurilla tydpaikoilla avoimet keskustelut on voitu hoitaa erilliselld orga-
nisaatiolla ja tietyn kaavan tai virallisen menettelyn vilityksella.

Paljon asioita, joista pitiisi keskustella avoimesti kuvaa ty6épaikkaa...
(n=2897)

Lahde: Tybolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié
100%

90% -

80% - e -

70% - 32,3 % —
D% “,1%

34,6 %
60% +—— —

50% +—— 32,1 % ]

40% +— —

37,2 %
32,5% ’ .
30% 1— G 1% |

0% || 226% L

alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total
Tydpaikan koko

M Erittain hyvin [JMelko hyvin [JMelko huonosti M Erittéin huonosti




3. Tyontekijoiden luottamus tydsuhteen pysyvyyteen

Viimeisten vuosien aikana uutiset ovat kertoneet lihes kuukausittain irtisanomisista, jotka ovat
koskeneet lahinna suuria tydnantajia. Tydelamassa eletddn selvad murrosta, jossa toisaalta on
havaittavissa tyévoimapulaa tietyilld aloilla ja toisaalta samaan aikaan irtisanotaan tyontekijoita
tuotannon uudelleen jarjestamisen yhteydessa. Valtaosa irtisanotuista on kuitenkin ty6llistynyt
pk-yrityksiin ja ty6llisyys on sindnsa kehittynyt myonteisesti. Tydolobarometrin kysymyksilla on
pyritty tarkastelemaan myés tyontekijoiden luottamusta oman tyésuhteensa pysyvyyteen.

3.1 Onko ty6paikalta vahennetty henkil6stod viimeisen
12 kuukauden aikana?

Erot suurten ja pienten tydpaikkojen osalta ovat varsin selvit. Pienilld tydpaikoilla ei ole jouduttu
sopeuttamaan henkilostéd siind maiarin kuin suurilla tydpaikoilla. Toisaalta on huomioitava, et-
t4 kaikissa tyopaikkakokoluokissa jo yhden tyontekijan tyosuhteen paattyminen on antanut "kyl-
|a” vastauksen.

Sopeuttamiskeinoista kdytdssa ovat olleet erityisesti avoimien tydpaikkojen tayttamatta jattami-
nen ja siirtdminen toiseen tulosyksikkdon. Kyseiset sopeuttamistoimet ovat olleet kiytossa erityi-
sesti suurissa yrityksissd, jossa se luontevasti voikin olla mahdollista. Lisdksi irtisanomista kayte-
tddn suhteessa eniten suurissa yrityksissa. Pienessa yrityksessa ei vilttamatta ole toista tydyksik-
ko4, johon siirto voitaisiin toteuttaa tai vastaavasti vapautunutta tyétehtavaa ei valttamatta voi-
da jattaa tayttamattd toiden jarkevdn sujumisen vuoksi ja koska vastaavaa ty6ta ei usein ole te-
kemissd montaa tyontekijaa.

Mikroyrityksisti entistd harvemmissa on jatetty maariaikaisuuksia uusimatta. Keskisuurista en-
tistd harvemmissa yrityksissa on lomautettu, mutta toisaalta useammissa on siirretty toiseen yk-
sikkd6n. Suuryrityksista edellisvuotista useammissa on suoritettu irtisanomisia.

Irtisanomiset, lomautukset ja tyépaikkojen tiyttamatta jattaminen
erikokoisilla tyopaikoilla

Lahde: Tybolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié

45%
40,7 %
40% 8%
35%
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25%
20% 19,0 ¢
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10% -
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o/ |
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0,9 %
0% - ] |
Tyontekijoita Tyontekijoita Avoimia Maaraaikaisuuksia Ty6viikkoa Kokopaivaisia osa-  Siirretty toiseen
irtisanottu lomautettu tyopaikkoja ei ole ei ole uusittu lyhennetty aikaistettu tyoyksikkoon
taytetty
Malle 10 [J10-49 [150 - 249 W yli 250
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3.2 Siilyyké tyopaikka?
Kysyttdessa vastaajien mielikuvaa oman tydpaikan siilymisestd asteikolla tdysin samaa mielt,
jokseenkin samaa mieltd, jokseenkin eri mielta tai tdysin eri mielt3, voidaan havaita, etté tyénanta-
jayrityksen koolla ei ole merkittavaa vaikutusta tyontekijoiden mielikuvaan oman tyépaikan sai-
lymisestd. Alle 10 hengen yrityksessa tyoskentelevistd 76,4 % oli sitd mieltd, ettd voi olla tycpaik-
kansa sailymisestd joko tdysin varma tai jokseenkin varma. Suurin luottamus tyopaikan siilymi-
seen oli pienten yritysten tyontekijoilla, joista 8o % oli tyépaikan sailymisesti joko tdysin varma
tai jokseenkin varma. Vastaavasti yli 250 henked tyollistavissa yrityksissa tyoskentelevistd 75,9 %
uskoi tydpaikkansa siilyvan varmasti tai jokseenkin varmasti. Mikro- ja pienyrityksissa tdysin var-
moja tydpaikkansa sdilymisesti olevien osuus oli muita yrityksia suurempi.
Vaikka kysymyksessi ei ole erikseen yksil6ity milld aikavililld tyépaikan pysyvyyttd on tullut arvioi-
da, voidaan vastauksia pitad yllattaving erityisesti suurten yritysten osalta, joissa on viime aikoi-
na kayty useita tydntekijéiden irtisanomisia koskevia yhteistoimintaneuvotteluja. Toisaalta erin-
omainen suhdannetilanne on lisannyt tyéntekijoiden luottamusta.
Olen viitteen "voin olla varma tyopaikan sailymisesta” kanssa...
(n=2897)
Lahde: Tybolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministeri6
100% -
8,9 % 7,8% 8,7 % 10,5 % 8,7%
% T 12,2 % ]
w00 | 14,7 % - 18,8 % 137 % wr% |
70% 1— —
o || . 39,1% —
60% 34,4 % . 39,4 %
50% || 41,9% st |
40% 1
30% -
20% A 42,0 % 40,9 % 37,2%
10% -
0% A
alle 10 10 - 49 50 - 249 yli 250 Total
Ty6paikan koko
M Taysin samaa mieltd  [JJokseenkin samaa mieltd  [1Jokseenkin eri miltd W Taysin eri mielta
3.3 Lomautetaanko seuraavan vuoden aikana?

Kyselyyn osallistuneilla oli mahdollista vastata kysymykseen heidan mahdollisesta lomauttami-
sestaan kylld varmasti, kylla mahdollisesti, luultavasti ei ja varmasti ei.

Suhteessa viime vuoden vastaavaan kyselyyn mikroyrityksien tydntekijéiden luottamus siihen, et-
t4 heitd ei lomauteta, oli hieman heikentynyt. Muun kokoluokan yrityksissé on havaittavissa lie-
vdi luottamuksen kasvua tydpaikan pysyvyyteen. Kokonaisuutena tydntekijéiden luottamukses-
sa siihen, ettd heitd ei lomauteta, ei ollut suuria eroja eri yrityskokojen vilill3.




Lomautetaanko vihintiain kahden viikon ajaksi...
(n=896)

Lahde: Tybolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié
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alle 10 10 - 49 50'- 249 yli 250 Total
Tydpaikan koko
W Kylla varmasti [JKylla mahdollisesti [JLuultavasti ei M Varmasti ei

3.4 lIrtisanotaanko nykyisesta tyopaikasta?

Samoin kuin lomauttamisen suhteen, myés irtisanomista koskevassa kysymyksessa vastauk-
sista voidaan havaita, ettd mikroyritysten tyéntekijoiden luottamus siihen, ettd heitd ei irtisano-
ta, oli hieman heikentynyt edellisen vuoden kyselyyn verrattuna. Toisaalta mikroyrityksissa luot-
tamus oli suurin edellisend vuotena. Sen sijaan 10 - 49 hengen yrityksissa tydntekijéiden luotta-
mus oman tyépaikan sdilymiseen oli muita yrityskokoja suurempi.

Irtisanotaanko nykyisesti tyopaikasta...
(n=3899)

Lahde: Tybolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié
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40% A
30% -
20% | 28,1 % e 34,3 % 31,2% 30,9 %
10% -
00; | © S 3:4% 52% Sk 50%
2,7% 12% 1,3 % 3.2% 1,9 %
alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total
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3.5 Siirretdankd toisiin tehtéviin?

Pieniss4 alle 10 hengen yrityksissa noin 8 % piti mahdollisena, etta heidat siirretdan toisiin tehta-
viin. Suurissa yli 250 henkei tyollistavissa yrityksissa 21 % piti mahdollisena siirtoa toisiin tehta-
viin. Ero on huomattava. Tosin tit4 selittdd osaltaan se, ettd pienissé yrityksissa ei usein ole edes
mahdollista siirtyi toisiin tehtéviin, vaan tyétehtavat kaikkinensa ovat jo varsin laajoja verrattu-
na suuriin yrityksiin.

Siirretianké toisiin tehtiviin...
(n=2895)

Lahde: Tybolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié
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Ty6paikan koko
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3.6 Millainen on yleinen tyollisyystilanne vuoden kuluttua?

Yli puolet mikroyritysten seka pienten ja keskisuurten yritysten tyéntekijoista uskoi tyollisyystilan-
teen pysyvan ennallaan. Suurten yritysten ty6ntekijissa oli eniten sekd niita tyontekijoitd, jotka
uskoivat tysllisyystilanteen parantuvan ettd niit3, jotka uskoivat tyéllisyystilanteen huonotuvan.
Alle 10 hengen yritysten tyontekijdistd 4,1 % uskoi tydllisyystilanteen olevan paljon parempi vuo-
den kuluttua, kun vastaava luku suuryrityksien tyéntekijéiden osalta oli 1,6 %. Verrattuna edel-
lisvuotiseen luottamus tyéllisyystilanteen paranemiseen on yleistynyt erityisesti keskisuurissa ja
suurissa yrityksissa.

Huolta suurten yritysten tyollistavyydestd ovat omiaan lisdidmaan uutiset massiivisista irtisano-
misista juuri suurissa yrityksissa. Toisaalta pienten yritysten hyvia tyollistavyystilannetta ruokkii
myds uutisointi — erityisesti palvelualojen lisdantyvat tydpaikat juuri pienissa yrityksissa.




Tyéllisyystilanne vuoden kuluttua on...
(n=905)

Lahde: Tybolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié
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3.7 Saisiko ammattiaan vastaavaa ty6td, jos jaisi nyt tyéttémaksi?
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Kyselyn perusteella tyopaikan koolla niyttiisi olevan yhteys siihen, kuinka tyontekijat luottavat
tydllistymiseensda ammattiaan tai kokemustaan vastaavassa tyossa ty6ttomaksi jadtyadn. Mik-
royritysten ja pienten yritysten tyéntekijoista yli neljd viidesta tyontekijastd (81 % — 82,2 %) piti
tydllistymistddan mahdollisena tai tdysin varmana. Suurin luottamus omaan tyéllistymiseensi on
pienten yritysten tyontekijoilld, joista 49,1 % uskoi tydllistyvansa varmasti. Alle 10 hengen yritys-
ten tyontekijoissa oli puolestaan vihiten niit3, jotka katsoivat jadvansa varmasti tyéttomaksi. Yh-
tend syynd pienempien yritysten tyontekijoiden suurempaan luottamukseen omaan tyéllistymi-
seen on mahdollisesti se, ettd pienemmilla tydpaikoilla tydntekijoiden tehtdvat ovat laajempia ja
tyontekijoiden tyotehtdvat monipuolisempia.

Saisiko ammattiaan/kokemustaan vastaavaa ty6ti, jos jaisi nyt tyéttomaksi...

(n =896)
Lahde: Tyéolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministeris
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4. Tyon rasitustekijat ja tyokyky

Lahitulevaisuudessa vieston ikddntyessi ja ikdluokkien pienentyessa tyshyvinvointi ja tySurien
pidentdminen tulevat olemaan vield entisestdadn korostetummassa asemassa. TySkykyyn panos-
taminen on tirked osa tyelimaai ja sen kehittdmista. Tydhyvinvoinnilla on huomattava merkitys
tyossa jaksamiseen ja tydhyvinvointi tulee olemaan yksi kilpailukeino kilpailtaessa osaavasta tyo-
voimasta. Fyysisen tyShyvinvoinnin ohella myés henkisen tyckyvyn tila ja tydmotivaatiosta huo-
lehtiminen ovat tarkeita tyokykytoiminnan alueita. Kaikissa yrityskokoluokissa on omat haasteen-
sa tyckyvysta huolehtimisessa. Pienyrityksissd on usein suhteessa vihemman resursseja tyoela-
man suunnitelmalliseen kehittdmiseen verrattuna suuriin yrityksiin.

4.1 Esiintyyké tyopaikalla tydpaikkakiusaamista?
Erot tyopaikkakiusaamisen esiintyvyydessa olivat kohtuullisen suuret eri yritysluokkien valilla.

Alle 10 henked tysllistavissa yrityksissa perati 81,7 % tyontekijoista katsoi, ettei tydpaikalla esiin-
ny lainkaan tyépaikkakiusaamista. Sit4 vastoin 50—249 henkei tydllistavien yritysten tydntekijois-
td vain 64,6 % koki, ettei kiusaamista esiinny lainkaan. Huomioitava on my®és se, ettd keskisuur-
ten tydpaikkojen tyontekijdistd 31,2 % koki, ettad tydpaikkakiusaamista esiintyy joskus, kun mik-
royritysten tydntekijoiden osalta vastaava luku oli vain 16,5 % Edelleen mikroyrityksien tyonteki-
joistd vain 1,7 % koki kiusaamisen olevan jatkuvaa, kun vastaava luku 50-249 henkea tyéllistavis-
sd yrityksissa oli 4,2 %.

Suurin vaikuttava tekija eroihin on todennakéisesti tydyhteisdjen erilainen luonne ja mahdolli-
suus havaita kiusaaminen. Suurissa yrityksissa jo suuret tyontekijamaarat sinalldan vaikuttavat
siihen, ettd maarallisesti kiusaamista voi olla enemman, mutta toisaalta pienissa yrityksissa tyon-
tekijoiden vahyys mahdollistaa varhaisen puuttumisen ja esta tilanteiden karjistymisen. Pienes-
sd yrityksessd voidaan my&s tietoisemmin valttia ristiriitoja juuri sen vuoksi, etta kaikkien on kui-
tenkin kdytannossa tydskenneltava ldheisessad kanssakdaymisessa.

Tyopaikkakiusaamista esiintyy...

(n=931)
Lahde: Tybolobarometri 2007, Ty6- ja elinkeinoministerié

60% - 81,7 %

1,7%
alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total

Ty6paikan koko
M Jatkuvasti M Joskus M Ei lainkaan
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4.2 Onko ty6paikalla riittavasti tyontekijoita?

Tyo6ssd jaksamisen kannalta merkityksellistd on erityisesti se, miten tydyhteisé on resurssoitu.
Nykyisin kuulee usein viitteen, ettd henkilostod on kylla vahennetty, mutta jaljelle jaavit tekevit
sitten vihennettyjenkin tyot. Tutkimuksessa vastaajat arvioivat, onko tydpaikalla liian vihan tyén-
tekijoitd tyStehtaviin ndhden asteikolla tdysin samaa mieltd, jokseenkin samaa mielt, taysin eri
mieltd tai jokseenkin eri mielta.

Vastausten perusteella nayttiisi siltd, ettd mitd suuremmasta typaikasta on kyse, sitd enemmin
tydntekijat kokevat, ettd tydntekijoitd on liian vihin tybtehtiviin nahden. Alle 10 hengen toimi-
paikkojen tydntekijoista 40,9 % koki, etté tydntekijoitd on liian vahan kun sita suuremmissa yri-
tyskokoluokissa timai vaihteli 54-61,8 % vilill4.

Verrattaessa vastauksia edellisen vuoden tutkimukseen nayttiisi sille, ettd pienissa ja keskisuu-
rissa yrityksissa ei ole tapahtunut suuria muutoksia niiden vastaajien madarissa, jotka kokevat
tyontekijoitd olevan lilan vdhan. Mikroyrityksissd nididen tydntekijéiden maira on sen sijaan vi-
hentynyt yli 7 %-yksikkoa. Tasta laskusta huolimatta on kuitenkin oleellista huolehtia jatkossa sii-
td, kuinka juuri pienissa yrityksissi voidaan helpottaa ja joustavoittaa tydvoiman hankkimista eri-
tyisesti tilanteissa, joissa tarvetta lisatyévoimalle on.

Olen vaitteen "tyopaikalla on liian vahian tyontekijoita tyétehtéviin nahden” kanssa...

(n=918)

Lahde: Tybolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministeri

90% - 17,6 %

29,1 %
252 % 252 %

27,6 %
50% +— —

38,6 % 31,5%
o/ | y
40% 33,6 % 31,8 %

30% +— 222 % —

20%

23,2 %

18,7 %

alle 10 10 - 49 50 - 249 yli 250 Total
Tydpaikan koko

W Taysin samaa mieltd [ Jokseenkin samaa mieltd  []Jokseenkin eri miltd B Taysin eri mielta

4.3 Ovatko tyopaikan tyst hyvin organisoituja?

Alle 10 hengen toimipaikkojen tyontekijoista noin 30 % oli tdysin samaa mieltd kyselyn viitteen
kanssa siit3, ettd tydpaikan ty6t ovat hyvin organisoituja. Mita suurempaan kokoluokkaan siir-
ryttiin, sitd huonommin organisoiduiksi ty6t tulosten mukaan muuttuvat. Keskisuurten yritysten
tydntekijoista vain 15 % koki téiden olevan hyvin organisoituja.

Tulos on mielenkiintoinen sikili, ettd suuremmissa yrityksissd voidaan ldhtékohtaisesti panos-
taa enemman ty6n organisointiin ja hallinnointiin. Toisaalta pienilla tydpaikoilla tyéntekijcilla on
konkreettisesti paremmat mahdollisuudet itse vaikuttaa tidensa organisointiin ja ndhda samal-
la koko téiden kirjo ja ndin kokea ty6t hyvin organisoiduiksi.
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Olen viitteen "tyopaikalla tyot ovat hyvin organisoituja” kanssa...
(n=924)

Lahde: Tydolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié

100% -
5.8 % 71% 9,0 % 7.8% 7,4%
90% +—
19,9 %
80% +— 23,8% 24,2 % 24,5% —
29,9 %
70% +—| -
60% +— —
0y
s0% || 2% -
0, 0y
) 488 % 55 473%
40% 457 % —

alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total

Ty6paikan koko

M Taysin samaa mielta [JJokseenkin samaa mielta []Jokseenkin eri milta M Taysin eri mielta

4.4 Tydtahdin ja kiireen muutos?

Edellisvuoden vastauksiin verrattuna ty6tahti ja kiire ovat entistd useamman mukaan lisdantyneet
selvisti tai jonkin verran yli 250 henkea tyollistavissa yrityksissd. Muissa yrityksissa tyGtahti ja kii-
re eivat ole kasvaneet verrattuna edelliseen vuoteen.

Myds tdman vuoden kyselystd on huomattavissa, ettd yrityksen koolla on yhteys siihen kuinka
tyontekijat kokevat tyétahdin ja kiireen lisddntyneen. Mitd suurempi yritys, sitd suurempi osa tyon-
tekijoistd katsoo tydtahdin ja kiireen miarin kasvaneen. Esimerkiksi mikroyrityksissé 39,8 % tydn-
tekijoists katsoi tydtahdin ja kiireen lisdintyneen, kun vastaava luku pienissi yrityksissi oli 50 %,
keskisuurissa yrityksissa 58,8 % ja suurissa yrityksissd 69,3 %.

Tyétahti ja kiire ovat...

(n=930)
Lahde: Tybolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministeri6
100% - 1,3 % 0,9 % 0,0 % 0,0 % 0,6 %
90% -
80% -
70% -
60% -
50% - 42,5 %
40% | 349%
33,4 %
30% -
20% -
0% -

alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total
TyOpaikan koko

W Lis. selvasti  [JLis. jonkin verran [ Ennallaan  [1Vah. jonkin verran B Vah. selvasti
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4.5 Kuinka paljon tyontekija on ollut poissa tyostaén
oman sairautensa takia?

Sairauspoissaolot on esitetty mediaanina, koska keskiarvoluvut saattavat viiristis tuloksia, mi-
kili vastaajajoukkoon osuu muutama hyvin pitka sairauspoissaolo.

Verrattuna edellisen vuoden kyselyyn alle 10 henkea ty6llistavien yritysten ja 10-49 tydntekijad
tydllistavien yritysten tyontekijoiden sairauspoissaolojen mairi oli noussut edellisvuodesta. Pie-
nempien tydpaikkojen sairauspoissaolot ovat kuitenkin edelleen merkittavisti vihdisemmat kuin
keskisuurissa yrityksissd ja suuryrityksissa.

Aineiston keskiarvolukujen mukaan pienissa yrityksissa sairastavuus oli kaikista vahaisintd — 5,9
pdivaa. Eniten sairaspoissaolopdivid oli suurten yritysten vastaajilla — 8,9 paivaa.

Pienissé yrityksissd vahdinen sairastavuus voi kertoa hyvists tydmotivaatiosta ja toisaalta omas-
ta tydstd kannettavasta vastuusta. Erityisen myénteistd on juuri se, ettd mikroyrityksissd ja 10-49
tyontekija tyollistavissa yrityksissd sairauspoissaolojen miiri on edelleen muita yrityskokoja
pienempi, vaikka pienten yritysten panostukset kuntoon, terveyteen ja osaamiseen voivat olla
heikommat kuin suurilla yrityksill3.

Poissaolopiivid oman sairauden takia on...
(n=930)

Lihde: Tybolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerid

alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total
TyOpaikan koko

m 2007 E2006 H 2005

4.6 Onko tyopaikalla pyritty vaikuttamaan tydympariston turvallisuuteen?

Tybpaikan koolla on merkitysta tySturvallisuuteen. Mitd suurempi yritys, sitd enemman tyStur-
vallisuuteen on kyselyn vastauksien perusteella pyritty vaikuttamaan. Alle 10 hengen ty6paikoil-
la 74,7 % tydntekijoista katsoi, ettd tybturvallisuuteen on pyritty vaikuttamaan paljon tai jossain
madrin, kun vastaava luku suuryrityksissa oli 91,3 %. Toisaalta edellisvuoden kyselyyn verrattuna
tydymparistén turvallisuuteen vaikuttaminen oli kasvanut eniten juuri alle 10 hengen tydpaikoilla
(68,3 %:sta 74,7 %:iin). TySturvallisuuteen vaikuttamisen suunta on siis oikea. Tydturvallisuuden
parantaminen on kuitenkin haaste kaikille yrityksille ja erityisesti pienemmille yrityksille.
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Tyéturvallisuuteen on pyritty vaikuttamaan...
(n=925)

Lihde: Tyoolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié

32%
100% - % > -
75 % ,6 %
90% LB 11% 5.6 % |
’ 12,2 % 1,4%
13,5%
80% +— g -

70% +— 43,7 % ]

60% —| 57,4%
57,3 % 538%
9 /o

50% 1— 50,7 %

40% -

30% 1

20% +
29,4 9
N N

alle 10 10 - 49 50 - 249 yli 250 Total
Tyopaikan koko

M Paljon [JJossain maarin [JVain vahan M Ei lainkaan




5. Tyomotivaatio ja kehittymismahdollisuudet

Pienet yritykset eroavat monessa suhteessa suurista yrityksista. Pienissd yrityksissd tyonkuvat
ovat huomattavasti laajempia ja vain muutaman tydntekijin yrityksessé usein kaikki tyéntekijat
ovat selvilla toistensa tydtehtivistd ja voivat usein myds toimia toistensa sijaisena. Suurissa yri-
tyksissi sitd vastoin tybtehtévit voivat olla hyvinkin eriytyneita. Miti pienemmdsti yrityksestd on
kyse sita laajemmat ty6tehtavit lahtokohtaisesti ovat. Suurimmalle osalle tydntekijdistd moni-
puoliset ja laaja-alaiset tytehtavit ovat motivoiva tekija.

5.1 Mihin suuntaan tydnteon mielekkyys ja tydhalut yleensa ovat kehittymassa?

Valtaosa vastanneista oli sitd mieltd, ettd tyénteon mielekkyys ja tydhalut ovat pysyméassi ennal-
laan. Eri yrityskokojen vilill4 ei ole merkittavii eroja. Mikroyritysten tydntekijdistd 25 % koki tyén-
teon mielekkyyden ja tyhalujen kehittyneen jonkin verran huonompaan tai paljon huonompaan
suuntaan, kun vastaava luku yli 250 tyéntekijia tysllistavilld yrityksilla oli 29,4 %.

Tyénteon mielekkyys ja tyéhalut ovat kehittymassa...
(n=921)

Lihde: Tybolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerid

100% -
90%
232 %
80%
70%
60%
50%
40%
30% -
20% -
10% + 17,0 % 14,8 %
0%
9 2,7 % 0,4 % 0,09 11%
e %o 16- 49 50~ 249 yii 250 Total
Tydpaikan koko
M Selvasti parempaan [JJonkin verran parempaan [ Ennallaan
[JJonkin verran huonompaan M Paljon huonompaan

5.2 Millaiset ovat mahdollisuudet kehittas itsedan?

Vastaajilta kysyttiin, ovatko mahdollisuudet itsensi kehittimiseen ty6ssa muuttuneet parempaan
suuntaan, huonompaan suuntaan vai ovatko ne ennallaan. Mikroyrityksien ja pienten yritysten
tyontekijoista yli 40 % katsoi (41,7 % - 44,3 %), ettd mahdollisuudet itsensi kehittdmiseen tyds-
sd ovat muuttuneet jonkin verran tai selvasti parempaan, kun vastaava luku keskisuurissa yrityk-
sissd oli 36,9 %. Muutoinkin pienempien yritysten tyontekijoistd yli 4 % katsoi itsensi kehittami-
sen mahdollisuuksien muuttuneen selvisti parempaan, kun yli 250 henked tyéllistavien yritysten
osalta vastaava luku oli 2,4 %.
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53

Kyselyn tuloksia ei voida suoraan verrata edellisen vuoden kyselyyn, koska edellisen vuoden ky-
selyssd vastaajia on pyydetty arvioimaan itsenséa kehittimisen mahdollisuuksia asteikolla hyvit/
jonkinlaiset/heikot. Edellisvuoden kyselyn perusteella voidaan kuitenkin maarittaa timan vuoden
kyselyn lahtotaso. Edellisen kyselyn mukaan mikroyrityksien ja suuryrityksien tyontekijcilla nayt-
ti olevan yhtaliiset kasitykset itsensa kehittimisen mahdollisuuksista. Mielenkiintoista on lisak-
si se, ettd edellisvuoden kyselyn perusteella keskisuurten yritysten tydntekijsilla oli kaikista hei-
koimmat mahdollisuudet itsensa kehittdmiseen (39 %). Taman vuoden kyselyssa keskisuurten
yritysten tyontekijGistd vain 36,9 % koki itsensa kehittdmisen mahdollisuuksien kasvaneen, kun
vastaava luku mikroyrityksissa oli 41,7 % ja pienissa yrityksissi 44,3 %.

Erot eri yrityskokoluokissa eivat ole suuria, mutta huomionarvoista on se, etti juuri mikroyrityk-
sissd, joissa ei vilttimattd ole samanlaisia mahdollisuuksia erityisen organisoidun koulutuksen
tai ohjauksen jarjestimiseen, tyéntekijit kokevat kehittymismahdollisuuksien suunnan varsin hy-
viksi. Tdmai kertonee luonnollisesta suhtautumisesta itsensa kehittamiseen tydyhteiséssa, jossa
pienen koon ansioista voidaan helposti tukea toinen toista omissa tavoitteissaan.

Mahdollisuudet kehittii itsedin ovat...
(n=925)

Lahde: Tybolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié

04 % 03% 04 % 0.0 % 0.3 %
4,8 % 3.4 % 4,7 % 3,9 70

37,3%

alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total
Tyopaikan koko
W Selvasti parempaan [JJonkin verran parempaan [ Ennallaan
[JJonkin verran huonompaan M Paljon huonompaan

Voiko typaikassa oppia koko ajan uusia asioita?

Uusien asioiden oppimiseen nayttis tutkimuksen mukaan olevan mahdollisuus kaikissa yritys-
kokoluokissa. Tutkimuksesta erottuu ldhinna se, ettd keskisuurissa yrityksissa vain 23 % kokee,
ettd tydpaikassa voi oppia koko ajan uusia asioita erittdin hyvin kun muissa kokoluokissa vaih-
teluvili on 33—39 %.

Eri kokoluokan yrityksissa uuden oppiminen voidaan kisitt4a eri tavoin. Pienissa yrityksissa jo
yrityksen koko ja henkiléstén vahyys voivat vaikuttaa siihen, etta luontaisesti kaikki tekevit ja op-
pivat myos toistensa tyotehtavid, kun taas suurissa tydyhteisoissa uuden oppiminen voi olla oh-
jatumpaa kouluttautumista.




100% 1

90% -

80% -

70% +

60% -

50% -

40% -
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100% -
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70%
60%
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40% +

30% -

Tyépaikasssa voi oppia koko ajan uusia asioita kuvaa tyépaikkaa...
(n=916)
Lahde: Tysolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié

o 4 %

58% 43% 39%
— 16,5 % —
16,0 % 18,3 % 17% ; 18,3 %
47,19
% 53,3% AT0% 54,3 % 50,3 %

31,1 %

PLER

alle 10 10 - 49 50 - 249 yli 250 Total
Tyopaikan koko
M Erittain hyvin [IMelko hyvin [JMelko huonosti M Erittain huonosti

Kannustetaanko tyontekijoita kokeilemaan uusia asioita?

Uusien asioiden kokeilu vaikuttaisi tulosten mukaan olevan varsin samantasoista niin pienissa
kuin suurissa yrityksissa. Alle 10 hengen ty6paikoilla 20,1 % tyéntekijoista koki, ettd heitd kannus-
tetaan erittdin hyvin kokeilemaan uusia asioita, kun sitd vastoin 50—249 tydntekijin kokoluokas-
sa vastaava luku oli 14,1 %. Kun katsotaan yhdessa tdhin kysymykseen saatuja tuloksia ja edelli-
sen kysymyksen tuloksia uuden oppimisesta, voidaan nihdj, etti keskikokoisissa yrityksissi koe-
taan mahdollisuudet oppia uusia asioita tai saada kannustusta uusien asioiden kokeiluun hieman
huonommiksi. Tulevaisuuden kannalta on ensisijaisen tirked, ettd tydpaikoilla voidaan kokea in-
nostavaa ja kannustavaa suhtautumista uusia asioita ja uuden oppimista kohtaan.

Tyontekijéitd kannustetaan kokeilemaan uusia asioita kuvaa tyépaikkaa...
(n=2899)

Lahde: Tydolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié

i . __ B 1}

27,6 %

22.4% 27,0 % 271 %

31,7%

0
47,0 % 48.2 % 49,6 % 4a71%

44,1 %

20,1 %

alle 10 10- 49 50 - 249 yli 250 Total
Ty6paikan koko
M Erittain hyvin [JMelko hyvin [JMelko huonosti M Erittdin huonosti
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5.5 Onko tyontekijalla ollut palkallisia kurssipdivia viimeisen
12 kuukauden aikana?

Kyselyn tuloksista on havaittavissa, ettd palkallisten kurssipdivien maira kasvaa yrityskoon muka-
na. Timi on toisaalta hyvin ymmirrettivii, koska suurilla tyépaikoilla on huomattavasti parem-
mat resurssit kurssituksiin verrattuna pieniin yrityksiin. Alle 10 hengen yrityksistd 34,8 %:ssa kurs-
sipdivid oli ollut mahdollista pit44 palkallisena, kun vastaava luku suuryrityksissi oli 66,4 %.

Mikroyritysten koulutuksen vihaisyyden taustalla voi kustannustekijéiden lisiksi olla my6s hen-
kiloresursseilla. Yhdenkin henkilén poissaolo tydsta koulutuksen vuoksi aiheuttaa téiden jakaan-
tumista jaljellejadville. Hyvin pienissa yrityksissa ja tydtehtévisti johtuen voi olla kdytdnnossi jo-
pa mahdotonta osallistua esimerkiksi useamman péaivan koulutuksiin. Suurissa yrityksissa hen-
kiloston runsas maard mahdollistaa sijaisjarjestelyt vaivattomasti ja myés kurssitoiminnan jar-
jestiminen on kaikkinensa helpompaa ja myos koulutuskustannukset koulutettavien lukumaa-
radn suhteutettuna ovat edullisemmat.

Onko ollut palkallisia kurssipaivii viimeisen 12 kk aikana...
(n=933)

Lahde: Tybolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié
100%

90% +— —
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34,8 %

alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total
Tydpaikan koko

HEKylla CIEi

5.6 Onko tydntekija viime aikoina nauttinut paivittaisista toimista?

Uutena kysymykseni suhteessa edellisiin vuosiin vastaajilta kysyttiin, ovatko he viime aikoi-
na nauttineet tavallisista paivittdisistd toimista. Lahtékohtaisesti suurin osa vastaajista ilmoit-
ti nauttineensa tavallisista paivittdisista toimista melko usein tai usein. Mikroyrityksien tyénteki-
joistd 82,9 % koki nauttivansa tavallisista paivittaisista toimista, kun yli 250 henked tyollistavissi
yrityksissa vastaava luku oli 77,1 %.

Yksi syy siihen, minka vuoksi pienen tyépaikan tyontekija nauttii tavallisista paivittaisista toimis-
ta suuryrityksen tyéntekijaa enemmin, voi olla siing, ettd pienemmassa tydyhteisossa tyotehta-
vit ovat usein laajemmat ja monipuolisemmat.




Viime aikoina nauttinut piivittiisista toimista...
(n=928)
Lihde: Tyoolobarometri 2007, Ty6- ja elinkeinoministerié

0,0 % 0,0 % 0,0 %
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80% -
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alle 10 10 - 49 50 - 249 yli 250 Total

Tyopaikan koko
M Usein [OMelko usein E Silloin talldin [1Melko harvoin M Ei koskaan

5.7 Onko tyontekija viime aikoina ollut toiveikas tulevaisuuden suhteen?

Uutena kysymyksend kyselyyn oli tullut myés kysymys, joka koski tydntekijan toiveikkuutta tulevai-
suuden suhteen. Suurin osa tydntekijdistd suhtautuu tulevaisuuteen toiveikkaasti (79 % — 82,7 %).
Alle 10 hengen yrityksissa oli kuitenkin vihiten niitd tydntekijoits, jotka olivat melko harvoin toi-
veikkaita tulevaisuuden suhteen. Tydntekij6its, jotka eivit koskaan suhtaudu toiveikkaasti tulevai-
suuden suhteen, ei ollut alle 10 hengen yrityksissi lainkaan.

Pienempien yritysten tyontekijoiden toiveikas suhtautuminen tulevaisuuteen on ymmarrettavas,
syntyyhdn suurin osa uusista tySpaikoista nimenomaan pienempiin yrityksiin. Yli 250 tydnteki-
jad tyollistavien yritysten tyontekijoiden toiveikkuus tulevaisuuden suhteen on myds positiivista,
mutta jopa hiukan yllattavda ottaen huomioon viime aikoina pddosin suuryrityksissa kdynnisty-
neet irtisanomisiin tahtaavat yhteistoimintaneuvottelut.

Viime aikoina ollut toiveikas tulevaisuuden suhteen...

(n=928)
Lihde: Tyoolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié
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28




6. Palkkaus

6.1 Onko palkkaus oikeudenmukainen?
Tutkimuksessa vastaajat arvioivat erilaisten kuvausten perusteella omaa palkkaustaan. Varsinai-
sia palkkamaarii ei tutkimuksessa kysytty.
Kilpailtaessa osaavasta tydvoimasta palkkaus on yksi merkittava osatekija. Pienet yritykset eivat
ole tydolobarometrin tuloksien mukaan tissé kilpailussa lainkaan altavastaajina. Tuloksien perus-
teella mikrosyrityksien tyontekijoista 72,9 % piti palkkaustaan melko oikeudenmukaisena tai erit-
tdin oikeudenmukaisena. Erittdin oikeudenmukaisena palkkaustaan piti 12,2 % mikroyrityksien
tyontekijoistd, kun vastaava luku yli 250 henked ty6llistavissa yrityksissa oli 8,6 %.
Onko palkkaus oikeudenmukainen...
(n=931)
Lahde: Tybolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié
100% - -
9,6 % 8,9 % 10,1 % R 8,7 %
90% +—| ] ] =
17,5 % 2%
80% +— ’ 23,7% 249 % 22,3 % -
70% +— —
60% +—| —
50% +— —
40% +— S 54,9 % 52,3 % 64,8 % 57,0 % -
30% +— —
20% +— —
10% 1
12,2% - 12,5% - 12,7 % 86% 11,9 %
0% A

6.2

alle 10 10 - 49 50 - 249 yli 250 Total

Tyépaikan koki
M Erittain oikeudenmuk. yoparkan koko [OMelko oikeudenmuk.

[JVain vahan oikeudenmuk. W Ei lainkaan oikeudenmuk.

Onko palkkaus kilpailukykyinen?

Kilpailukykya kuvastavassa tuloksessa ei ole suuria eroja pk-yritysten vililld. Mikroyrityksien tyén-
tekijsistd 57,1 % piti palkkaustaan kilpailukykyisend, kun vastaava luku pienissa yrityksissa oli 53,5
% ja keskisuurissa yrityksissa 55,8. Suurten yritysten tydntekijoista palkkaustaan piti kilpailukykyi-
send 68,8 % tyontekijoista.




Onko palkkaus kilpailukykyinen...
(n=9m)

Lahde: Tysolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié

- -

90% | 155% 21,4 % “ Rk

80% +— 19,2 % ]
70% 14— 27,4 % 29,2 % 259% | —

251 %

60% +— —
50% +— —
40% |—| 55,2 % ||
20 44,7 % 42,2% 459 % 45,6 %

o 1| -
20% +— —
10% - )

0% -
alle 10 10 - 49 50 - 249 yli 250 Total
Tydpaikan koko
M Erittain kilpailukyk. yep [JMelko kilpailukyk.
[1Vain vahan kilpailukyk. M Ei lainkaan kilpailukyk.

6.3 Onko palkkaus kannustava?
Kyselyn vastauksien perusteella palkkauksen kokevat kannustavimmaksi alle 10 hengen ty6-
paikkojen tyontekijat (57,9 %) ja yli 250 hengen tySpaikkojen tyontekijat (60,2 %). Suuria eroja
eri yrityskokoryhmien vililld ei kuitenkaan ole.

Onko palkkaus kannustava...
(n=926)

Lihde: Tydolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié

100% -
15,09
90% - %
80% +— —
32,8%
27,2 %
70% +— & " T 332% [ |
60% +— ' -
50% +— -
40% +— -
49,1% S0 .
30% +— 38,4 % 39,2 % 43,0 % 1
20% +— —
10% +— —
8,8 % 8,4 % 9,3 % 9,4 % 8,9 %
0% -
alle 10 10 - 49 50 - 249 yli 250 Total

Ty6paikan koko

M Erittain kannustava [0Melko kannustava
[JVain vahan kannustava M Ei lainkaan kannustava




6.4 Vaikuttaako henkilokohtainen suoriutuminen palkkaan?

Henkilokohtaisen suoriutumisen vaikutus palkkaan niyttaa tutkimustulosten perusteella nouse-
van yrityskoon kasvaessa. Kun mikroyrityksissa reilu 30 % vastaajista on sitd mielt3, etta henkilo-
kohtainen suoriutuminen vaikuttaa palkkaan, on vastaava luku suuryrityksissé vajaa 60 %.

Tamai voi osaltaan kertoa siitd, ettd suuryrityksissa palkka muodostuu erilailla kuin pienemmissa
yrityksissa. Suuryrityksissd on usein kdytossi erilaisia palkkausjarjestelmid, joissa yhtena osate-
kijana on henkilokohtainen suoriutuminen. Ottaen huomioon edelliset kysymykset nayttiisi kui-
tenkin silts, ettd riippumatta siit, vaikuttaako henkilskohtainen suoriutuminen palkkaan, myés
pienissi yrityksissi pidetdin palkkausta yhts kannustavana kuin suuryrityksissa.

Vaikuttaako henkilokohtainen suoriutuminen palkkaan...
(n=913)

Lahde: Tybolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié
100%

90% 1— —

80% 1T— 40,2 % ]

70% +— 603 % 61,8 % 62,8 % 60,9 % —
,3 %

60% -

50% +

40% +

= 38,2 : = 37,2 : = 39’1 :
o - -
0% -

alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total

Tyo6paikan koko
W kylla Cei




7. Tyontekijan vaikutusmahdollisuudet

Vaikutusmahdollisuuksia omaan tyéhénsi voidaan pitaa palkkauksen ohella yhtend tiarkana mo-
tivaatiotekijana tyéskentelyyn. Tama tullee entisestaan korostumaan tyévoimasta kilpailtaessa.
Pienissa yrityksissa vaikutusmahdollisuudet omaan tydhénsa ovat paasaantdisesti hyvat jo pie-
nen tydympdriston ja luontevan tiedonkulun kautta.

7.1 Voiko tydntekija vaikuttaa siihen, mita hianen ty6tehtaviinsa kuuluu?

Kysyttdessd, millaiset vaikutusmahdollisuudet tyéntekijilla on omiin tystehtaviinsg, saatiin vas-
taukseksi mikroyritysten osalta varsin hyva tulos. Vastausten mukaan perati 42,4 % oli sitd miel-
t4, ettd heilld on paljon tai melko paljon mahdollisuuksia vaikuttaa tyétehtaviinsa. Vastaava luku
suuryrityksissa oli vain 32,3 %. Ero selittynee ainakin osittain sill3, ettd pienissa tyopaikoissa tys-
tehtdvat ovat huomattavasti laajemmat kuin suuryrityksissi, joissa ei juurikaan ole edes kaytan-
ndssd mahdollisuutta vaikuttaa tyétehtaviinsa. Pienissa yrityksissa my6s tiedonkulku ja konkreet-
tinen vaikutusmahdollisuuksien kiyttiminen on huomattavasti vaivattomampaa ja helpompaa,
koska yrityksen omistaja-yrittdja tyoskentelee yleensd vastaavissa tyétehtavissd yhdessa tyonteki-
joidensa kanssa. Nain my6s vaikutusmahdollisuuksien luonteva kayttaminen on jokapaivdisem-
pad ja suorempaa kuin yrityksissa, joissa vaikuttaminen lopulliseen paitoksentekijaan voi tapah-
tua useankin véliportaan kautta.

Vaikutusmahdollisuuksia tyétehtéviin on...
(n=931)

Lihde: Tydolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié

100% -
90% 1 201% 16,9 %

80% 1 -
70% —| -
60% —  376% 49,0 % 54,6 % 51.2 % 4a79% [
50% |—| -
40% {—| -
30% | 245% -
20% || 226 % 223 % 19,7 % 26% |
b el - 11,0 % - 101 % - 12,6 % - 12,7 %

alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total
Tyopaikan koko

M Paljon [0 Melko paljon [JJonkin verran M Ei lainkaan

7.2 Voiko tyontekija vaikuttaa omaan ty6tahtiinsa?

Ty6tahdin kiristymisestd puhutaan yha enenevidssa maarin. Toisaalta myds vaihtoehtoiset tyds-
kentelymenetelmit ja etdty6 ovat nousseet keskusteluihin.

Mikrotydpaikkojen tyontekijat nayttavat kokevan vaikutusmahdollisuutensa tystahtiin saman-
suuntaisesti kuin edellisessikin kysymyksessi. Lihes puolet (46,5 %) koki, etti heilld on vai-
kutusmahdollisuuksia tyétahtiinsa paljon tai melko paljon. Suuryritysten tydntekijit puolestaan
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wwwkokivat vaikutusmahdollisuutensa hyviksi tai melko hyviksi huomattavasti harvemmin (38,3
%). Tuloksista on havaittavissa, etti vaikutusmahdollisuudet vihenevit yrityskoon kasvaessa.

Tulosten mukaan nayttdisikin siltd, ettd samoin kuin vaikutusmahdollisuudet tystehtaviin yleen-
sd, my§s tyStahtiin vaikuttaminen on joustavampaa mikroyrityksissa varmasti osittain pienen or-
ganisaation vuoksi, jolloin on luontevaa ja helppoa siadell3 tystahtia. Suuremmissa yrityksissa
tydaikojen /tybtahtien seuranta saattaa olla huomattavasti organisoidumpaa ja tiukempaa, eiki
muutoksia ole helppo tehda. My6s organisaatioiden mataluus pienissa yrityksissi lienee etu tys-
tahtiin vaikutettaessa.

Kaikkinensa nayttaisi siltd, ettd mahdollisuus vaikuttaa tystahtiin on vahentynyt kaikissa yritys-
kokoluokissa. Tamin taustalla lienee osaltaan talouden voimakkaampi kasvu, joka on merkinnyt
olemassa olevien resurssien tiyskaytt6a. Ty6td on enemmain, mutta tekijoiden miiraa ei ole vie-
la valttamatta lisatty. Lilkkumavara tyétahdin osalta on siis kaventunut, joka ei valttamatta pitkal-
I3 aikavililla ole eduksi yritykselle, eikd sen tydntekijoille.

Vaikutusmahdollisuuksia tyétahtiin on...

(n=929)
Lihde: Tybolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié

80% +— —

15,4 %

90% -

70% +— —

38,2% .
so% || 42,4% 57% 461 % 422%

50% —

40% 1— -

25,0% 21,5 %
300/ T y o 2349 |
0 24,8 % 2200 S4%

20% - —

alle 10 10 - 49 50 - 249 yli 250 Total
TyOpaikan koko

179 %

15,6 %

M Paljon [JMelko paljon [JJonkin verran M Ei lainkaan

7.3 Voiko tydntekija vaikuttaa toiden jakoon tydpaikalla?

Kyselyn perusteella nayttaisi siltd, ettd mikroyrityksien tyontekijat voivat vaikuttaa eniten siihen,
kuinka ty6t jaetaan tycpaikoilla. Mikroyrityksien tyontekijoistd 36,3 % koki, ettd he voivat vaikut-
taa melko paljon tai paljon siihen, kuinka ty6t jaetaan tydpaikalla ihmisten kesken. Erityisesti voi-
daan huomioida myos se, ettd 50—249 henked tysllistavien yritysten tydntekij6ista 36,6 % vasta-
si, ettei heilld ole lainkaan vaikutusmahdollisuuksia tdiden jakoon. Mikroyritysten tydntekijéiden
osalta vastaava luku oli vain 26,1 %.

Kyselyn tuloksien perusteella nayttdisi siis silté, ettd mikroyrityksissa téiden jakoon liittyvia vaiku-
tusmahdollisuuksia koetaan olevan enemman kuin muissa yrityksissa.




Vaikutusmahdollisuuksia téiden jaossa on...
(n=926)

Lihde: Tydolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié

- - - -
90% -
° 26,1% 22,7% .
32,3% 30,6 %
80% - 36,6 %
-
60% - —
. TH% 48,4 %
50% 1 40 4“9% [
% 39,5%
40% - —
30% - —
21,7%
20% - 17,2% 173% [
14,4% 17,2%
10%
14,6 ¢
“ 9,3 % 67 % 1,7% - 10,3 %
0% -
alle 10 10 - 49 50 - 249 yli 250 Total
Tyopaikan koko
M Paljon [OMelko paljon [JJonkin verran M Ei lainkaan

7.4 Millaiset ovat mahdollisuudet kehittaa tydpaikan toimintaa?

Vaikutusmahdollisuudet tydpaikan toiminnan kehittamiseen nayttaisivit tutkimustulosten perus-
teella olevan kaikista parhaimmat mikroyrityksissa. Vastaajista perati noin 39 % oli sitd mielt3, et-
td kehittamismahdollisuudet ovat hyvit. Sita vastoin keskisuurten yritysten vastaajista vain noin
29 % piti hyvind mahdollisuuksia kehittaa tydpaikan toimintaa. Tulos vahvistaa kasityst siit3, ettd
mikroyrityksissa tydntekijoiden vaikutusmahdollisuudet ovat paremmat ja helpommin toteutetta-
vissa kuin suuremmissa yrityksissa. Pieni koko vaikuttaisi olevan selva etu toimintoja kehitettaes-
sd. Toisaalta timi on luonnollista, kun pienissa yrityksissa kaikki tydntekijat ovat yleensd helpom-
min kanssakdymisessa niin keskendan kuin yrittdja-omistajankin kanssa. Nain tieto kulkee kaikki-
en keskuudessa nopeammin ja vaivattomammin, eiki kehittamistoimenpiteissi ja niiden esille-
tuomisessa tarvita erityisia kdytdntoja tai organisaatioita.

Mahdollisuudet kehittia tyépaikan toimintaa ovat...
(n=2891)

Lihde: Tysolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerid

29,4 % 27.2%

alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total
Ty6paikan koko
M Hyvat E Jonkinlaiset M Heikot
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7.5 Onko tyontekija tehnyt parantamiseen tihtaavia aloitteita?

Kaikista eniten tydoloihinsa, téiden jirjestelyyn tms. oli vastaajista tehnyt aloitteita pienissa alle 10
ja 10—49 henkei tydllistavien tydpaikkojen tydntekijat. Erot muihin yrityskokoihin nidhden eivit ole
suuria, mutta suuntaus on sama kuin aiemmissakin tyon vaikuttavuutta mittaavissa kysymyksissa.
Parantamiseksi tehtdvien aloitteiden teko on helpompaa ja joustavamaa jélleen pienissa yrityksissa.
Aloitteita voidaan helposti tehdi tydnteon yhteydessi ja aloite paityy ikadn kuin valittdmasti yleen-
sd yhdessa tyontekijéiden kanssa tydskentelevan omistaja-yrittdjan kisittelyyn ilman erillista orga-
nisaatiota tai virallista byrokratiaa.

Olen tehnyt parantamiseen tihtiivii aloitteita...
(n=932)

Lihde: Tydolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié

16,0 % 17,4 %

alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total

TyOpaikan koko

B Kerran [l Useita kertoja M Ei kertaakaan

7.6 Mihin suuntaan mahdollisuus vaikuttaa omaan asemaan on kehittyméassa?

Kyselyn tuloksien perusteella yrityskoolla on vaikutusta siihen, kuinka tyéntekijat kokevat mahdolli-
suutensa vaikuttaa omaan asemaan ja tybtehtaviin. Mitd pienempi yritys, sitd suurempi osa tydnte-
kijoistd kokee, ettd vaikutusmahdollisuudet oman aseman ja tyétehtavien suhteen ovat kehittymas-
sd parempaan suuntaan.
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Mahdollisuus vaikuttaa omaan asemaan fty6tehtiviin on kehittymassi...

(n=921)
Lahde: Tydolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerid

100% - 1,3% 0,6 % 0,4 % 0,8 % 0,8 %

53 % 54 % 5,6 % 87 % 5,9 %
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40%
30%
20% +

29,5% 27,0 % 26,9 % 18,9 % 26,5 %
10% -

0% 0,4 % 1,2% 1,3 % 1,6 % 1,1 %

.
alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total
Tydpaikan koko
M Selvasti parempaan [JJonkin verran parempaan E Ennallaan

[JJonkin verran huonompaan M Paljon huonompaan

7.7 Mihin suuntaan mahdollisuus kayttaa kykyjaan on muuttunut?

Samoin kuin edellisen kysymyksen osalta, yrityskoolla on vaikutusta my&s siihen, kuinka tydnte-
kijat kokevat mahdollisuudet kayttaa ammattitaitoaan ja kykyjaan tyéssa. Alle 10 hengen yritys-
ten tydntekijoista 29 % koki, ettd mahdollisuudet ammattitaitojen ja kykyjen kaytt66n tyéssa oli-
vat lisddntyneet selvasti tai jonkin verran viimeksi kuluneen vuoden aikana. Vastaava luku yli 250
hengen tybpaikoilla oli 21 %. Samoin vastauksista oli huomattavissa, etté yrityskoon suurentues-
sa kasvaa niiden tydntekijdiden osuus, jotka kokivat ammattitaidon ja kykyjen kayttdmisen mah-
dollisuuksien vihentyneen viime vuoden kuluessa.

Mahdollisuus kayttaa kykyjaan tyéssi on...
(n=929)

Lahde: Tysolobarometri 2007, Tyé- ja elinkeinoministerié

0.4 % 0.3% 0.8 % 0.8% 0.5%

16,4 % 206%

alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total
Tydpaikan koko

W Lis. selvasti [JLis. jonkin verran E Ennallaan [JVah. jonkin verran W Vah. selvasti
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