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ESIPUHE

Kun olet perustanut oman yrityksen tai suunnittelet perustamista, sinulla on ndkemys siita mita
haluat tehda. Kun joku kysyy sinulta, millainen yrityksesi on, sinulla on parasta olla hanelle vas-
taus. Alkuajan ajatuksesi ovat saattaneet jo muuttua, kun olet saanut asiakkaita. Jotkut asiat
ovat sujuneet hyvin, joitakin perusnakemyksiakin olet saattanut joutua muuttamaan.

Olemme téahan oppaaseen koonneet tyokalupakin, jonka avulla voi miettia miksi yrityksesi on
olemassa, miten teet asioita ja mita haluat kehittaa.

Tata tyota kutsutaan usein brandityoksi, mutta voit kutsua ihan milla nimella tahansa. Tarkeinta
yrityksesi kannalta on, etta pysahdyt miettimaan naita kysymyksia. Voit vieda tata pohdintaa
eteenpain yksin, tyontekijoidesi kanssa tai sinua sparraavien inmisten kanssa.

Muista, etté brandi ei ole yrityksesi nykytila, vaan se mité haluat sen olevan.

Hyvia ajatteluhetkia!
vA/Yrittéijﬁt YRITTAJAN BRANDIOPAS - NAIN KEHITAT BRANDIASI



SISALTO

ESIPUHE ...t bbb bbb sassassns 2
MIKA ON BRANDI JA MIKSI SIITA PITAISI VAUITTAA?........4
YRITTAJAT KERTOVAT: o

MIKSI BRANDI ON OLLUT MINULLE TARKEA?.........cccuuuuee. 6

MITEN TEEN BRANDIN?........ocvrrrrrercrsnssrsssesssasssssassanes 7

NAIN MAARITTELET YRITYKSEN BRANDIN..........covuvrerncn. 8
SUOMEN YRITTAJIEN JASENYYS.....ocrmrerrmreerreresssnsnenns 16
vA/Yrittéijét YRITTAJAN BRANDIOPAS - NAIN KEHITAT BRANDIASI



MIKA ON BRANDI JA MIKSI SIITA PITAISI
VALITTAA?

Se on vastaus kysymykseen, mika yrityksesi on ja millaisen haluat sen olevan. Moni ajattelee,
etta brandi on tehty, kun yrityksellesi logo ja visuaalinen ilme kotisivuille. Nama ovat kuitenkin
vain lopputulemia siitd, miksi ja miten yritys on olemassa. Kun alat maaritella yrityksesi brandia,
myos yrityksesi visuaalisen ilmeen suunnittelu on helpompaa.

Jokaisella yrityksellad on jonkin nakdinen mielikuva. Kun yrityksessa joku sanoo, etta "meilla ei
ole brandia”, han tarkoittaa, etta brandi ei ole maaritelty kirjallisesti ja visuaalisesti.

Jollet maarittele yrityksesi brandia, on suuri vaara, etté asiakkaat ja potentiaaliset asiakkaat
muodostavat mielikuvansa taysin villisti. Johdonmukaisella brandityélla ohjaat mielikuvan muo-
dostumista haluamaasi suuntaan. Tarkeaa on tietysti my6s konkreettisesti toteuttaa brandilu-
pauksesi asiaakkaalle. Paraskaan brandity6ta ei pelasta sita, jos asiakastyodsi ei arjessa toimi.

Kun teet brandity6si kunnolla, saat kilpailuetua ja ihmiset kokevat tuotteesi ja palvelut l[aheiseksi.
Samalla yrityksesi tekemisesta tulee johdonmukaista, mika helpottaa arjen paatoksia.

Alalla kuin alalla on huimasti enemman tarjontaa kuin kysyntaa. Moni yritys luisuu hintakilpai-
luun tai jamahtaa harmaaseen massaan. Tasta pattitilanteesta on vaikea paasta irti, jos et ole
miettinyt brandiasi eli milla erotut muista.

Varsinkin aloittavassa yrityksessa bréndi on usein perustajansa mielessa. Ehka myos pienena
muistiona. Kun yritys kasvaa, brandi ei voi olla vain yhden tai parin ihmisen ajatuksissa, vaan siita
pitaa tehda koko yrityksen yhteinen tytkalu ja yhteenveto yhteisista paamaarista.

Brandity® on jatkuvaa. Kun haluat kehittaa yritysta ja sen yrityksesi palveluita tai markkinoille
tulee uusia palveluita, mieti ja kehita samalla myds brandiasi.

Omat muistiinpanot:

X
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Mitd jos meilla ei ole brandia?

Periaatteessa yritys voi menestya ilman brandin maarittelya, mutta toisaalta tavoitteista ja paa-
maaristd on vaikea kertoa, jos asioita ei ole kirjannut yl8s.

Kun erottaudut kilpailijoista, on ensiarvoisen tarkeaa, etta olet miettinyt ja kirjannut ylés miksi
asiakas paatyy valitsemaan juuri sinun yrityksesi.

Kun palkkaat tyontekijoita, sinun on brandin avulla helpompi kertoa yrityksesi paamaarista ja
toimintavoista.

Kun tilaat markkinointiaineistoja, brandidokumentin avulla yhteistydkumppani ymmartaa yri-
tyksesi sielun.

Kun haluat miettia mihin haluat vieda yritystasi, brandi on sinulle suurena apuna.

Omat muistiinpanot:

X
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YRITTAJAT KERTOVAT: MIKSI BRANDI ON OLLUT MINULLE TARKEA?

"Brandi on yrityksen sydan ja sielu, se johdattaa menestykseen. Se on tarkkaan mietitty, huolella rakennettu kuva meista yrityksenéa ja johdattaa
meita toimimaan niin, etta hyva maine Kiirii ja kasvaa

Kun esittelimme branditydmme tulokset osakkaillemme, voin kertoa ettd suut loksahtivat auki. Erdas osakkaistamme sanoi, ettad han on sijoittanut
moneen startup-yritykseen mutta koskaan kukaan ei ole esitellyt héanelle yrityksen brandia. Sen sijaan aina on keskitytty vain tuotteiden ominai-
suuksiin.

Brandi on mukana jokapaivaisessa toiminnassamme. Kun tyd on tehty hyvin, on brandi helppo jalkauttaa niin tydntekijoille kuin muillekin sidos-
ryhmille. Minulle on térkeaa, etta yrityksessamme meilla kaikilla on hyva olla. Tama kivijalan paalle aloimme rakentaa brandia. Nama ajatukset
kulkevat mukana joka paiva!"

Heli Vahasilta, toimitusjohtaja ja perustaja, Silver Clothing Oy

"Liikejuridiikka on ihmisten valista toimintaa. Juristeja tarvitsevien asiakkaiden ostopaatokset perustuvat usein varsin konservatiivisiin mielikuviin
palvelun tarpeellisuudesta, hinnasta ja laadusta. Oikein mitoitettuna ja kaytannoénlaheisesti toteutettuna juridiikka on yritysten liilketoiminnan kas-
vua voitelevaa 6ljya ja me uskomme, etta juridisia palveluita voi seka ostaa etta tarjota paljon fiksummin. Haluamme nain erottautua muista alan
yrityksista, ja sen vuoksi brandimme kehittaminen on meille tarkeaa. Vahvan brandimme avulla lisdédmme asiakkaidemme kiinnostusta hankkia
juuri heille sopivia juridisia palveluita.”

Antti lkonen, Partner, toimitusjohtaja, Iconics Oy

"llman brandia ei voi menestya. Jos yrityksella ei ole brandia, sen kilpailijoilla kylla on. Ja ne ovat etulydntiasemassa. Brandi ei ole kaikkea kivaa
kaikille. On tarkea paattaa keta haluamme puhutella ja palvella.”
Markku Vierula, yrittaja, Vierula Consulting Oy

X
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MITEN TEEN BRANDIN?

Jos olet yksinyrittaja, sinun kannattaa ottaa tahan ajatteluun mukaan muitakin inmisia. Voit toki
ajatella asiat 1api yksin, mutta usein toisen tai toisten ajatuksista on apua.

Jos sinulla on tyontekijoita, tehkaa tama tyd yhdessa. Brandityd on myds loistava sitouttamis-
keino, koska saat avattua omaa ajatteluasi tydntekijoillesi sekéa kehitettya yritystéasi eteenpain.

Jos sinulla on yhtiokumppaneita, tehkaa tama ty6 yhdessa.

Jos olet perustamassa yritysta, brandityd on onnistumisen lahtékohta ja auttaa sinua kertomaan
yrityksestasi esimerkiksi rahoittajille.

Jos ostat jo toimivan yrityksen, brandityolla kirkastat ajatuksia ja kehitat yritystasi eteenpain.

Jos yrityksesi on toiminut jo pitkaan ja tiedat, mutta olet jattanyt branditydn tekematta, tee se
heti.

Jos aiot myyda yrityksesi jonain paivana, hyvin dokumentoitu brandi auttaa sinua kiteyttamaan
yrityksesi perusajatukset ja mahdollisesti jopa nostaa yrityksesi arvoa ostajan silmissa.

» Mista saan apua?

Jos haluat, voit kayttaa myos ulkopuolis-
ta apua branditydssasi. Apua saat muun
muassa mainostoimistolta tai viestintatoi-
mistoista. Muista vaatia kunnollista ajatte-
lua ja yhdessa miettimista!

X
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NAIN MAARITTELET YRITYKSEN BRANDIN

Tasta se alkaa! Varaa yrityksesi avainasioiden miettimiselle rauhallista aikaa. Kerralla tulee har-
voin valmista, joten voit tehda tata pohdintaa esimerkiksi kahdessa tai kolmessa osassa. Kun

valilla nukut yon yli, ajatuksesi myos jalostuvat.

Mika on yrityksesi toimintaidea napakasti kerrottuna?

X
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Miksi olet perustanut yrityksesi?

Mitka ovat bréindityosi tavoitteet? Mitéd haluat ainakin parantaa?

X
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Millainen haluat yrityksesi olevan kahden vuoden kuluttua?
Entédpa viiden vuoden kuluttua?

Miten haluaisit asiakkaasi kertovan yrityksestdsi? Miten hdn esimerkiksi kuvailisi yri-
tystasi toiselle ihmiselle? Miten han kuvailisi yrityksesi palveluita? Keskity siihen, mita
toivot hdnen kertovan.

X
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Kun asiakkaasi ovat tekemisissa yrityksesi kanssa, millaisen tunteen haluat heissa
herattaa?

Mitka ovat ne kolme ensimmaista asiaa, joista haluat kertoa yrityksesi nettisivuilla?

X
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Millaisia kuvia haluat julkaista yrityksesi sivuilla ja sosiaalisessa mediassa? Millaisena
ihmiset kokevat yrityksesi, kun katsovat kuvia. Nakyyko kuvissa ihmisia vai asioita?
Nakyyko kuvissa yrittdja vai myos tyontekijoita ja asiakkaita? Kaytatko netista I16ytyvia
kuvapankkikuvia vai otatko kuvat itse?

Vain 10% yrityksista on maaritellyt oman ainutlaatuisuutensa eli kilpailuetunsa. Mika
erottaa minun yritykseni muista? On hyva perehtya kilpailijoihin, mutta usein viela tar-
kedmpaa on miettia potentiaalisten asiakkaiden tarpeita. Mika tuotteissasi, palveluis-
sasi ja yrityksessasi on ainutlaatuista?

X
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Millainen yritys haluat olla suhteessa muihin yrityksiin? Yrityksesi asemoinnin maa-
rittely on yksi olennainen osa brandin kehittamista. Mita kilpailijat tarjoavat? Keta he
palvelevat? Mita sellaista voisit tarjota, jota kukaan toinen ei ole oivaltanut?

Mita pystyt aina lupaamaan asiakkaalle? Mieti aina asiakkaalle tarjoamaasi hyotya. Kir-
joita konkreettiset lupaukset.

X
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Miten ja milld asioilla erotut omalla toimialallasi ja muista yrityksista?

Jos toimit valtakunnallisesti, miksi asiakas valitsee juuri sinun yrityksesi?

X
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Jos aiot kansainvilistyd, niin miksi asiakas valitsee juuri sinun yrityksesi?

Nyt olet branditydssasi jo hyvassa vauhdissa ja olet maaritellyt monta yrityksesi bran-
din kannalta tidrkeda asiaa. Pohdi miten ja missa jarjestyksessa alat vieda kirkastettua
brandidsi kdytantéon.

X

A/ Yrittajdt  YRITTAJAN BRANDIOPAS — NAIN KEHITAT BRANDIASI

15



SUOMEN YRITTAJIEN JASENYYS

Jaseneksi liittymalla saat tarpeellista tietoa ja rahanarvoisia etuja.

Kun olet liittynyt jaseneksi, Suomen Yrittajat yhdesséa alue- seké paikallisjarjestéjensa kans-
sa tarjoaa sinulle tuen, verkoston ja sparrauksen menestyksellesi. Autamme jaseniamme mm.
seuraavin tavoin.

Maksuton laki- ja veroneuvonta

Hyoddynna maksutonta lakineuvontapalvelua — yhdella puhelinsoitolla voit helposti sdastaa koko
vuoden jasenmaksun.

Sadan asiantuntijan joukko apuvoiminasi

Reilu sata asiantuntijaa odottaa soittoasi, valmiina kuuntelemaan ja neuvomaan. Puhelinneuvon-
tamme on jasenille maksutonta, ja vastaamme vuosittain noin 50 000 kysymykseen. Tarvitset
sitten verogurua tai tietosuojaeksperttia, ohjaamme kysymyksesi oikealle henkildlle.

Vaikuttaminen

Pidamme esilla yrittajille tarkeita teemoja monilla vaikuttamisen tasoilla.

Voit liittya
Suomen Yrittajien

Paikallinen verkosto

Yrittajien tilaisuuksissa verkostoidut muiden yrittdjien kanssa paikallisesti, alueellisesti ja valta-

kunnallisesti. jésenEkSi taa"a:

Rahanarvoisia jasenetuja www.yrittajat.fi/liity

Jasenena olet oikeutettu lukuisiin jasenetuihin, joihin voit tutustua osoitteessa

www.yrittajat.fi/jasenedut

X
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YRITTAJYYDEN
PUOLESTA

Y% Yrittajat

SUOMEN YRITTAJAT

Mannerheimintie 76 A, 3. krs, 00250 Helsinki
PL 999, 00101 Helsinki
(09) 229 221
toimisto@yrittajat.fi

www.yrittajat.fi


http://www.yrittäjät.fi
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