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YRITTAJA - HYVA TYONANTAJA

Pienissa yrityksissa on hyvat edellytykset pai-
kalliselle sopimiselle, vahvistaa ty6- ja elinkei-
noministerion Tyodolobarometri. Barometri
perustuu palkansaajien vastauksiin.
Tuoreimmat tulokset perustuvat vuo-
den 2021 syksylla toteutettuun kyselyyn,
jossa vastaajia oli 1 310 yksityiselta sektorilta.
Kyselyt tehtiin Tilastokeskuksen tyévoima-
tutkimuksen yhteydessa. Tyodolobaromet-
rin kohdevéaestoon kuuluvat kaikki vahintaan
10 tuntia viikossa tydskennelleet palkansaa-
jat didinkielesta riippumatta. Tulokset voidaan
yleistaa koskemaan kaikkia palkansaajia.
Paikallisen sopimisen vastustajat vaitta-
vat usein julkisuudessa, etta luottamusta pai-
kalliselle sopimiselle ei olisi. Tydolobarometri
osoittaa toista. Luottamus, tiedonkulun avoi-

muus ja tasapuolinen kohtelu on pienilla tyo-
paikoilla parhaallatasolla. Tyontekijdiden viesti
on vankkumaton: Yrittdja on hyva tydonantaja.

Uudet tyopaikat syntyvat paaosin pieniin
ja keskisuuriin yrityksiin. Tama trendi on sel-
kea ja jatkunut pitkaan. Ristiriitaista on, etta
lainsaataja rajoittaa juuri niiden tyopaikkojen
sopimusvapautta, joissa luottamus on hyva
jatieto kulkee.

Tyontekijoiden barometrissa kertomat
tiedot kannattaa pitéa mielessa, kun kevaan
eduskuntavaalien jalkeen pohditaan tulevan
hallituksen tydmarkkinoiden kehittamista kos-
kevia linjauksia.

Kiitan tyo- ja elinkeinoministeriota siita,
etta olemmejalleen saaneet kayttodomme tyo-
olobarometrin aineiston.

Janne Makkula
johtaja
Suomen Yrittajat

Raportin on laatinut asiantuntija Albert Makela, Suomen Yrittajat.
Julkaisun ulkoasu ja taitto: Lea Hult, graafinen suunnittelija, Aste Helsinki Oy



10 HAVAINTOA

Luottamuksellisuus, avoimuus ja tasapuoli-
nen kohtelu toteutuvat parhaiten vuodesta
toiseen sita paremmin, mita pienemmasta
tydpaikasta on kyse. Pienilla tyopaikoilla on
kaikki edellytykset paikalliseen sopimiseen.

Tyontekijoiden tasapuolisen kohtelun koke-
mus on yleisinta kaikkein pienimmilla ty6-

paikoilla. Eriarvoista kohtelua tai syrjintaa ei
juuri esiinny tydpaikan koosta riippumatta.

Tyopaikoilla pystytaan kasittelemaan ristirii-

toja sitéd paremmin, mita pienemmasta yri-
tyksesta on kyse.

Tyontekijat ovat hyvin luottavaisia tydpaik-
kansa pysyvyyteen seka siihen, etta uutta
tyota loytyy, vaikka tyésuhde paattyisi.
Koronapandemia ei ole merkittavasti vai-
kuttanut tyontekijoiden luottavaisuuteen.

Tyopaikan toiminnan kehittamiseen on eni-
ten mahdollisuuksia pienissa tydpaikoissa.
Niissa myos kannustetaan tyontekijoita
uusien asioiden kokeilemiseen ja kokeillaan
rohkeasti uusia tyon tekemisen tapoja.

10.

Tyontekijoilla on tydssaan eniten vaikutus-
mahdollisuuksia tyon tekemisen tahtiin. Vai-
kutusmahdollisuudet ovat hyvalla tasolla kai-
kissa yrityksissd, mutta pienissa yrityksissa
koetaan eniten vaikutusmahdollisuuksia.

Tyopaikoilla vaikutetaan laajasti osaamiseen
ja kehitetaan taitoja uusiin tehtaviin. Pie-
nissa yrityksissa tyontekijoilla on eniten
aikaa kehittda omaa osaamistaan.

Tydelaman ja perhe-elaman yhteensovitta-
minen on laajasti mahdollista tydaikajousto-
jen puitteissa. Tyontekijat voivat myos laa-
jasti kayttaa saastotunteja pitdakseen
kokonaisia vapaapaivia.

Tyon henkinen kuormittavuus korostuu tyo-
kykya tarkasteltaessa. Vaikka suuri enem-
misto el koe uupumusta tai keskittymison-
gelmia, henkiseen hyvinvointiin tydsséa on
kiinnitettava entista enemman huomiota.

Pienissa yrityksissa tyd koetaan useimmin
yhteisolliseksi. Myo6s stressia ja kiiretta koe-
taan vahiten kaikkein pienimmissa yrityk-
sissa, vaikka niissa tehdaan etatyota
vahemman kuin suurissa yrityksisséa.



Yritykset tyollistdjind Suomessa

Tilastokeskuksen tietojen mukaan vuonna 2020
Suomessa toimi 294 965 yritysta. Pienten ja
keskisuurten yritysten, eli alle 250 tyéntekijaa
tyollistavien yritysten, osuus kaikista yrityksista on
99,8 prosenttia. Alle kymmenen henkil6a tyollistavien
mikroyritysten osuus on 93,1 prosenttia kaikista
yrityksista, ja ne tyollistavat 22 prosenttia yksityisen
sektorin tyontekijoista. Alle 50 henkil6a tydllistavat
pienet yritykset ja mikroyritykset tyollistavat yhteensa
noin 44 prosenttia yksityisen sektorin tyontekijoista.

Tyopaikat syntyvat pk-yrityksiin

Uudet tydpaikat syntyvat paaosin pieniin ja keskisuuriin
yrityksiin. Tama trendi on selkeé ja jatkunut pitkaan.
Taustalla ovat elinkeino- ja tuotantorakenteen
muutokset, kuten toimintojen ulkoistaminen ja
palvelualojen kasvu. Yritykset ovat tyypillisesti
pienempia palvelualoilla. Merkillepantavaa on

my®s yksinyrittajien maaran kasvu, mika selittaa
henkiléstomaaran lisdantymista mikroyrityksissa.




Tyollisten maaran muutos erikokoisissa yrityksissa vuosina 2001-2020

44229 46169

1-9h 10-19h 20-49h 50-99h 100-249h 250-499h 500-999h

-36 980
Yritysrakenne suomessa 2020
YRITYKSEN KOKO YRITYSTEN MAARA % 0,2
B Mikroyritykset (1-9 hlo4) 274562 93,1 11
B Pienyritykset (10-49 hl63) 16 632 56 '
B Keskisuuret yritykset (50-249 hls&) 3109 11
B Suuryritykset (250- hloa) 662 0,2 5,6

93,1 %

Yritysten henkilosto eri kokoluokkien yrityksissa vuonna 2020

YRITYKSEN KOKO YRITYSTEN MAARA %
B Mikroyritykset (1-9 hloa) 322134 22
B Pienyritykset (10-49 hl63) 325332 22
M Keskisuuret yritykset (50-249 hloa) 294 090 20
B Suuryritykset (250- hloa) 507 391

Lahde: Tilastokeskus 2020, henkilomaarat muunnettu kokopaivaisiksi tyopaikoiksi, pl. maa- metsa- ja kalatalous



LUOTTAMUS, TIEDONKULKU JA TASAPUOLINEN KOHTELU

Pienilla tyopaikoilla toimitaan
avoimesti ja luottamuksellisessa
ilmapiirissa

Tydnantajan ja tyontekijoiden valinen luottamus,
tiedonkulun avoimuus ja tasapuolisen kohtelun
kokemus on vahvinta kaikkein pienimmissa yri-
tyksissa. Tydolobarometri osoittaa vuodesta toi-
seen trendinomaisesti sen, etta tyontekijdiden
kokemukset naista teemoista ovat sitéd parem-
mat, mita pienemmasta tyopaikasta on kyse.

Viimeisen kymmenen vuoden aikana saan-
nonmukaisestinoin 40 prosenttia vastaajista alle
10 tyontekijan yrityksissa on ollut sita mielta, etta
vaite "Tyontekijoiden ja johdon véliset suhteet
ovat avoimet ja luottamukselliset” kuvaa tyo-
paikkaa erittain hyvin.

Vuoden 2021 tutkimuksessaluottamusta kos-
kevan kysymyksen muotoilua oli muutettu siten,
etta siina kysyttiin, onko tyopaikalla luottamuk-
sellinen ilmapiiri. Muuttuneesta kysymyksesta
huolimatta tyontekijoiden vastaukset toistavat
aikaisempien vuosien kyselyjen tulosta. Pienim-
missa yrityksissa koetaan kaikkein useimmin,
etta ilmapiiri tydpaikalla on luottamuksellinen.

Sama trendi toistuu myos tiedonkulun avoi-
muutta ja tasapuolista kohtelua koskevissa
kysymyksissa. Vastauksissa on eri vuosina pie-

nia eroja eri yrityskokoluokkien valilla, mutta
pienempien yritysten tyontekijoiden myontei-
semmat kokemukset ovat pysyva ilmio.

Aikaisempien vuosien kyselyihin verrattuna
huomionarvoista on, etta tiedonvélityksen avoi-
muutta ja tasapuolista kohtelua koskevien kysy-
mysten kohdalla jokseenkin tai taysin eri mielta
olevientyontekijdiden osuus on vahentynyt edel-
lisiin vuosiin verrattuna. Vaikka vuoden 2021
barometrin tulokset eivat olekaan taysin vertai-
lukelpoisia aiempien vuosien tulosten kanssa tut-
kimuksessa kaytettyjen painokertoimien vuoksi,
tulosten parantuminen on myonteinen havainto.

Avoimuuteen ja luottamukseen perustuva
tydyhteisd on térkea yrityksen menestyksen
kannalta. Pienissa yrityksissa tyoyhteisé on
useintiivis, mika luo edellytyksia hyvinvoinnille ja
tuottavuudelle. Tietojen vélittamisen avoimuus
palvelee myos luottamuksen syntymista ja tasa-
puolisen kohtelun kokemusta.

Paikallisen sopimisen
edellytykset kunnossa

Tyonantajan ja tyontekijoiden valinen yhteistoi-
minta ja tyopaikalla tehtavat ratkaisut ja sopi-
minen edellyttavat luottamusta, avoimuutta ja
tasapuolista kohtelua. Naméa edellytykset ovat

1 Aikaisempien vuosien selvityksia on koottu Suomen Yrittajien verkkosivuille:
https:/www.yrittajat.fi/tutkimus-aiheet/yrittaja-hyva-tyonantaja/


https://www.yrittajat.fi/tutkimus-aiheet/yrittaja-hyva-tyonantaja/

Noin 60 % tyodntekijoista alle 10 tyontekijan yrityksissa

on tdysin samaa mielta siitd, ettd tyopaikalla on luottamuksellinen ilmapiiri.

Tyopaikalla on luottamuksellinen ilmapiiri, %

Alle 10 56,9 31,3 9,1 28
VN 434 40,5 129 B3
50-249 LR 44,1 145 EE
250+ [ 42,0 144 &

W Taysin samaa mieltd mJokseenkin samaa mieltéd m Jokseenkin eri mieltéd m Taysin eri mielta MEi osaa sanoa

Tydpaikalla vélitetaan tietoja avoimesti, %

Alle 10 51,6 39,1 78 B

10-49 |JEE) 48,2 135 K
50-249 RS 53,4 121

250+ 310 55,1 107 |y

B Taysin samaa mielta B Jokseenkin samaa mieltéd M Jokseenkin eri mieltd M Taysin eri mielta MEi osaa sanoa

Tyontekijoitd kohdellaan tasapuolisesti, %

Alle 10 58,8 31,3 7.8 2,2
Rl 44.2 40,1 117 B

50-249 39,8 44,7 135 BN
Sl 356 516 96 k&

B Taysin samaa mielta B Jokseenkin samaa mieltd M Jokseenkin eri mielta M Taysin eri mieltd MEiosaa sanoa



parhaalla tasolla juuri pienissa yrityksissa. Pie-
net tydbnantajat ovat tyypillisesti jarjestaytymat-
tomia, eli ne eivat kuulu tyénantajaliittoon. Talla
ei kuitenkaan nayttaisi olevan vaikutusta siihen,
miten tyontekijoita kohdellaan tai millaiset ty6-
olot tydpaikalla on.

Paikallisen sopimisen osalta korostetaan
useinluottamuksen merkitysta. Osapuolten vali-
nen luottamus on kiistatta eras keskeisimmista
tekijoista siina, etta tyopaikoilla voidaan sopia
menettelytavoista ja tydehdoista. Paikallinen
sopiminen kuitenkin usein estyy juuri nailla tyo-
paikoilla, joilla edellytykset ovat parhaalla tasolla.

Tyopaikan asioista sopiminen edellyttaa
tydehtosopimuksen mukaan usein sopimista
ammattiliittoon kuuluvan luottamusmiehen
kanssa. Myos lainsaadannon sopimiskiellot voi-
vat estaa jarjestaytymattomilta tyonantajilta
paikallisen sopimisen. Pienissa yrityksissa on
kuitenkin vain harvoin luottamusmiesta. Siten
luottamusmiehen edellyttaminen paikallisen
sopimisen osapuoleksi on pienilla tyopaikoilla
paitsi epademokraattista, se myos rajaa valta-
osan pienista tyopaikoista sopimismahdollisuuk-
sien ulkopuolelle.

Luottamus ei synny pakolla. Esimerkiksi
yhteistoimintalain mukaisen jatkuvan vuoro-

puhelun tarkoituksena on lisata luottamusta ja
parantaa tiedonkulkua yrityksen johdon ja tyon-
tekijoiden valilla. Parhaat tulokset luottamuk-
sesta ja avoimuudesta tulevat kuitenkin niilté
tydpaikoilta, joilla luottamus syntyy aidosta
yhteistoiminnasta ilman lakisaateista velvolli-
suutta.

Tyontekijoita kohdellaan
tasapuolisesti

Tasapuolinen kohtelu toteutuu tydolobaromet-
rin vastausten mukaan sita paremmin, mita pie-
nemmasta tyopaikasta on kyse. Alle 10 tyonteki-
jan tyopaikoilla tydskentelevista vastaajista lahes
60 prosenttia on taysin samaa mielta tasapuoli-
sen kohtelun toteutumisesta. Liséksinoin 30 pro-
senttia vastaajista on ainakin jokseenkin samaa
mielta tasapuolisen kohtelun toteutumisesta.
Jos tasapuolinen kohtelu ei toteudu, kysy-
mys voi olla aarimmillaan syrjinnasta. Tyoolo-
barometrin kysymyksissa on kaytetty syrjinnan
kasitetta, mutta vastauksista ei ole eriteltavissa,
onko kyse varsinaisesta syrjinnasta vai tyonte-
kijan kokemuksesta siita, etta hanta on kohdeltu
eriarvoisesti tai syrjivasti. Tyoolobarometrin
perusteella syrjinnan kokemukset ovat sité har-



Onko havainnut nykyisessa ty6paikassa syrjintaa, %

Alle 10 88,1 78 41
10-49 79,5 13,5 yAo)
50-249 72,0 16,4 11,5

250+ 777 14,4 8,0

| Ei | Kylla B Eiosaasanoa

Tyopaikalla pystytaan kasittelemaan ristiriitoja, %
Alle 10
10-49

50-249

250+

B Taysin samaa mielta B Jokseenkin samaa mielta B Jokseenkin eri mielta B Taysin eri mielta ®Eiosaa sanoa

Onko ammattijarjestén yms. jasen, %

Alle 10 55,6
10-49
50-249
250+

Hm Kylla ®E  ®Eiosaasanoa M Eihaluavastata



vinaisempia, mita pienemmasta tyopaikasta on
kyse. Kaikista vastaajista noin 80 prosenttia ei
ole ylipaansa havainnut nykyisessa tyopaikassa
syrjintaa.

Tyoolobarometrin tuloksissa on kuitenkin
ristiriitaa, silla kun syrjinnan esiintymisesta on
kysytty tarkemmin varsinaisia syrjintaperus-
teita nimeten, yrityksen koosta riippumatta
lahes 99 prosenttia tyontekijoista eiollut havain-
nut tai kokenut syrjintaa. Tydolobarometrissa
on kysytty syrjinnan esiintymisesta seuraavilla
perusteilla: ika, sukupuoli, terveydentila tai vam-
maisuus, etninen alkupera, kansalaisuus taikieli,
uskonto tai vakaumus, poliittinen tai ammatti-
yhdistystoiminta. Nailla varsinaisilla lainsaadan-
toon sisaltyvilla syrjintaperusteilla tarkasteltuna
syrjintaa ei vaikuta juuri esiintyvan. Syrjintako-
kemuksia nailla perusteilla oli ollut vain yksittai-
silla vastaaijilla.

Tyopaikoilla pystytaan

Pienilla tyopaikoilla vaikuttaa olevan myos
helpompi k&sitella erilaisia ristiriitatilanteita. Tyo-
olobarometrin vastausten mukaan lahes 53 pro-
sentillaalle 10 tyontekijan tyopaikoistaristiriitojen
kasittely onnistuu hyvin. Kysymyksissa ei ole eri-
telty tarkemmin, millaisista ristiriidoista voi olla
kyse. Tyopaikalla syntyvat ristiriidat voivat olla
seka tyontekijoiden keskinaisia tai tyontekijoi-
den ja tyonantajan valisia. Aarimmillaan ristirii-
dat saattavat kehittya vakaviksi konflikteiksi, jotka
vaikuttavat tyopaikan ilmapiiriin ja myos tuotta-
vuuteen. Siksi on tarkeaa, etta ristiriitoja voidaan
kasitella rakentavassa hengessa.

Ammattijarjeston jasenyydessa ei ole mer-
kittavia eroja tydpaikan koon mukaan. Ammat-
tijarjeston jasenyys ei myoskaan noussut esiin
syrjintaperusteena, silla vain yksittaiset vastaa-
jat olivat kokeneet syrjintaa poliittisen toiminnan
tai ammattiyhdistystoiminnan perusteella.

kasittelemaan ristiriitoja

sita paremmin, mitda pienemmasta yrityksesta on kyse.



Pienilla tyopaikoilla
on kaikki edellytykset paikalliseen sopimiseen.



Yrittdja huolehtii tyontekijoistadn

Yritys ei voi menestya ilman osaavaa ja ammat-
titaitoista henkilokuntaa. Erityisesti pienissa yri-
tyksissa jokaisen tyontekijan panos on tarkeé ja
tyénantajat haluavat pitaa motivoituneesta ja
osaavasta tydvoimasta kiinni. Moni ala karsii kui-
tenkintyovoimapulastajatoisilla aloilla on tyévoi-
man ylitarjontaa. Kaytannon ongelmia tytmark-
kinoille aiheutuu my6s osaamisvajeesta. Tybnha-
kijoilla el valttamatta ole sellaista osaamista, mita
ty6nantajat tarvitsisivat.

Tyontekijat ovat vastausten perusteella varsin
luottavaisia tyosuhteensa pysyvyyteen. Muut-
tuneiden kysymysten vuoksi vertailua aikaisem-

80 % kaikista tyontekijois

pien vuosien kyselyihin ei voida suoraan tehda,
mutta yleiskuva vastauksista on samankaltai-
nen. Tarkea huomio on, ettei koronapandemialla
vaikuta olleen suurta merkitysta tyontekijoiden
luottavaisuuteen tydpaikan sailymisesta, kun
aineistoja vertaillaan ennen pandemian alkua
tehtyihin kyselyihin.

Lisaksi on myonteista, etta noin 80 prosent-
tia kaikista tyontekijoista pitaa todennakoisena,
ettd saisi omaa ammattiaan tai tyokokemus-
taan vastaavaa tyota, jos tyosuhde syysta tai
toisesta paattyisi. Kaikista luottavaisimpia ovat
10-49 tyontekijan tyopaikoissa tyoskentelevat.
Ammattitaitoiselle tyovoimalle on kysyntaa eri-
tyisesti tyovoimapula-aloilla.

ta pitaa

todennakoisena,

etta saisi omaa ammattiaan tai tyokokemustaan vastaavaa tyota.



Lomautetaanko vahintaan kahden viikon ajaksi, %
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TYOTEKIJOIDEN VAIKUTTAMISMAHDOLLISUUDET,
KEHITTYMINEN JA TYON JOUSTOT

Tyopaikan kehittaminen
on yhteistyota

Tydnantajan kannattaa hyddyntaa tyontekijoiden
osaamista mahdollisimman laajasti. Mitéa parem-
mat vaikutusmahdollisuudet tyontekijoilla on, sita
paremmin he voivat osallistua ty¢paikan toimin-
nan kehittamiseen.

Tyontekijoiden muutosehdotukset ja kehitta-
misideat on tarkea ottaa vastaan ja huomioida
ne myos liikketoiminnan ja tuotteiden kehittami-
sessa. Suuremmissa yrityksissa tuotekehitys on
usein tiettyjen nimettyjen yksikdiden tai tyonte-
kijoiden vastuulla, mutta pienessa yrityksessa
jokainen tyontekija voi antaa oman panoksensa
asioiden kehittamiseen yha paremmiksi.

Eniten vaikutusmahdollisuuksia tyopaikan
toiminnan kehittamiseen on kyselyn perusteella
kaikkein pienimmilla tyopaikoilla. Alle kymmenen
tyontekijan tyopaikoilla kehittaminen on tyypil-
lisesti osa jokapaivaista tyota, eika siihen valt-
tamatta kiinniteta erikseen huomiota. Kuitenkin

noin 85 prosentilla kaikista tyontekijdista on
ainakin jonkin verran mahdollisuuksia vaikuttaa
tydpaikan toiminnan kehittamiseen.

Hyvassa tydpaikassa tyontekijat voivat myos
oppia uusia asioita. Kaytannon tyodtehtavissa
hankittu osaaminen ja kokemus on tyénantajien
nakokulmasta yha arvostetumpaa ja kysytym-
paa. Tyontekijdiden kehittyminen onkin myos
tydnantajan etu. Uuden oppiminen edesauttaa
yrityksen kykya sopeutua muuttuviin tilanteisiin
ja luoda uusia tuotteita tai palveluja. Osaavista
tyontekijoista halutaan myos pitaa kiinni.

Pienet yritykset ovat tyypillisesti ketteria
mukauttamaan toimintaansa. Tyopaikan ja lii-
ketoiminnan kehittaminen edellyttaakin myos
sitd, etta tyopaikalla ollaan valmiita kokeilemaan
uusia asioita. Kyselystakay ilmi, etta tyontekijoita
kannustetaan eniten uusien asioiden kokeilemi-
seen toisaalta kaikkein pienimmissa yrityksissa
ja suurissa, vahintaan 250 tyontekijan yrityk-
sissa. Myos edellisen vuoden kyselyn tulos ol
vastaavan kaltainen.

Yli 80 % tyopaikoista on sellaisia,
joissa tyontekija voi oppia uusia asioita.



Tyopaikan toiminnan kehittaminen
on tyonantajan ja tyontekijoiden yhteinen asia.

Voiko vaikuttaa tyépaikan toiminnan kehittdmiseen, %
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Vaikutusmahdollisuudet
omaan tyéhon

Tyontekijoiden vaikutusmahdollisuudet omaan
tyohon ovat jossain maarin paremmat pienissa
yrityksissa. Erityisesti tyotahdin osalta vaiku-
tusmahdollisuuksia on sitéd enemman, mita pie-
nemmasta tyopaikasta on kyse. Tydtahtiin vaiku-
tusmahdollisuuksia on yleisesti eniten. Kuiten-
kin myos tyotehtavien sisaltoon voi ainakin jon-
kin verran vaikuttaa noin 85 prosenttia kaikista
tyontekijoista. Vahiten vaikutusmahdollisuuk-
sia on toiden jaossa. Kuitenkin noin nelja viidesta
tyontekijasta voi vaikuttaa vahintaan jonkin ver-
ran myos tyotehtavien jakamiseen.

Vaikutusmahdollisuudet riippuvat tyénanta-
jan toimialasta ja kunkin tyontekijan tyotehtavien
luonteesta. Monissa tydtehtavissa vaikutusmah-
dollisuudetvoivatollarajallisiamyostydnantajasta
riippumattomista syista. Erityisesti tydtehtavien
jaossa osaamiseen, tyontekijan kokemukseen ja
mahdollisiin ammattipatevyyksiin littyvat vaati-
mukset voivat asettaa rajoituksia.

Tyémotivaatio ja tydssa viihtyminen parane-
vat, kun oman tyon sisaltéon voi vaikuttaa. Eri-
tyisesti tydtahtiin vaikuttaminen on yhteydessa
myos tydssa jaksamiseen seka fyysiseen ja
psyykkiseen hyvinvointiin. Tydnantajan ja tyon-
tekijoiden onkin syyta pyrkia yhteistoiminnassa
huolehtimaan siita, etta tyontekijoilla on mahdol-
lisuus vaikuttaa omaan tyohonsa.

Yrityksen koolla ei ole suurta vaikusta siihen,
miten tyontekijat kokevat omat vaikutusmahdol-
lisuutensa. Kuitenkin pienemmissa yrityksissa
tyontekijat kokevat useammin, etta vaikutus-
mahdollisuuksia on paljon. Suurten yritysten
organisaatio voi mahdollistaa joustoja ja vaiku-
tusmahdollisuuksia yksikoiden sisalla, kun taas
pienissa yrityksissa tiukkoja organisaatio- tai
yksikkorajoja ei ole. Pienissa yrityksissa tyon-
tekijoiden ja tyonantajan vuoropuhelu on usein
valitontaja arkipaivaista, mika osaltaan vaikuttaa
vaikutusmahdollisuuksiin myodnteisesti.

Tyopaikoilla

on eniten mahdollisuuksia vaikuttaa tydtahtiin.



Voiko vaikuttaa siihen, mita tyotehtaviin kuuluu, %

ale10  [IFER 29,7 39,4 11,9
10-49 [EEE 34,6 38,0 14,1
s0-249 [ 26,7 45,9 14,5

250+ [T 31,0 44.4 13,4

H Paljon ® Melko paljon ™ Jonkinverran M Eilainkaan

Voiko vaikuttaa tyé6tahtiin, %

Alle 10 22.8 32,8 372 7,2
10-49 R 30,7 36,9 117  [Fe
50-249 TR 32,0 40,3 11,6
250+ 12,8 30,9 47,9 8,5

H Paljon W Melko paljon ™ Jonkinverran ™ Eilainkaan ™ Eihaluavastata B Eiosaasanoa

Voiko vaikuttaa siihen, miten ty6t jaetaan, %

JYISEN 14,1 25,6 42,5 175 0.3
10-49 [FER 21,9 434 209 [
50-249 [FIG 19,7 42,4 26,3

250+ B:¥0) 22,9 51,1 17,6 0,5

H Paljon W Melko paljon ® Jonkinverran ™ Eilainkaan ™ Eiosaasanoa




Osaamiseen kannattaa vaikuttaa

Tyopaikan toiminta kannattaa pyrkia jarjesta-
maan niin, etta tyontekijat voivat oppia uutta
ja parantaa ammattitaitoaan tyotehtavissaan.
Kyselyn perusteella suuri enemmistd tyopai-
koista on sellaisia, joissa pyritéan vaikuttamaan
osaamiseen, tuetaan yhdessa oppimistaja kokeil-
laan uusia tapoja tehda tyota. Vain alle kymme-
nessa prosentissa tydpaikoista ei pyrité lainkaan
vaikuttamaan osaamiseen.

Kyselyn perusteella useimmat tyopaikoista
ovat myos valmiita kokeilemaan uusia tyon teke-
misen tapoja. Uudistuminen on usein elinehto
yritykselle, jotta se voivastata kovenevaan kilpai-
luun. Uudet tyon tekemisen tavat voivat liittya,
tyotapoihin, tyovalineisiin, tydaikoihin, johtami-
seen ja muihin vastaaviin seikkoihin.

Tarkeinta on, etta tyopaikalla on avoin ilma-
piiri uusille ajatuksille ja niiden soveltamiselle

kaytannon tyohon. Usein uudet ajatukset 1ah-
tevat yhteisesta tekemisesta. Voidaankin arvi-
oida, etta ne tyopaikat, joissa tyontekijdiden
vaikutusmahdollisuudet ovat korkealla tasolla,
ovat myos valmiimpia toiminnan muutoksiin ja
uusiin tapoihin tehda asioita.

Yhauseammintyodvoimankohdalla puhutaan
uudelleen- ja taydennyskoulutuksesta. Tyon
ohessaoppiminenontarkeatapakehittaa tyon-
tekijoiden osaamista ja ammattitaitoa. Osaa-
miseen voidaan vaikuttaa tyopaikalla monin
tavoin, mutta usein yhteiset oppimiskokemuk-
setjayhdessatekeminen ovat tehokkaita tapoja
osaamisen kerryttamiseksi. Yhdessa oppimista
tuetaan kyselyn perusteella varsin laajasti, eika
yrityksenkoolla ole ratkaisevaa merkitysta. Kui-
tenkin pienimmissa yrityksissa tyontekijat ovat
useimmin sita mielta, etta tyopaikalla tuetaan
yhdessa oppimista erittain hyvin.

Pienissa yrityksilla tyontekijoilla
on parhaiten aikaa kehittaa omaa osaamistaan.



Tydpaikalla kokeillaan rohkeasti uusia tyén tekemisen tapoja, %

Alle 10 41,9 16,6 3,8
10-49 26,6 43,4 23,5
50-240 [IEEE 38,8 39

250+ 40,4 36,2 20,2 3.2

B Taysin samaa mieltd M Jokseenkin samaa mieltéd ® Jokseenkin eri mielta M Taysin eri mielta MEiosaa sanoa

Tydpaikalla vaikutetaan osaamiseen, %

Alle10 | 28,8 41,9 23,4 29
O 272 466 [ 211 ¥
GoZey 17 500 276 g
250+ IV A W W

m Hyvin aktiivisesti ® Melko aktiivisesti ™ Eikovin aktiivisesti ™ Eilainkaan ™ Eiosaa sanoa

Tydpaikalla tuetaan yhdessa oppimista, %

Alle 10 30,9 40,9 23,8
10-49 25,0 48,0 22,1
50-249 22,4 44,6 29,7
250+ 22,3 55,9 14,9

W Sopii erittéin hyvin  ®Melko hyvin  ® Melko huonosti ™ Erittain huonosti ™ Eiosaa sanoa



Tyontekijoilla vaikuttaa olevan varsin laajasti
mahdollisuuksia kehittaa omaa osaamista ja
taitoja uusiin tehtaviin. Nama vaikutusmahdol-
lisuudet ovat parhaalla tasolla kaikkein pienim-
missa yrityksissa. Erityisesti oman osaamiseen
kehittamiseen on selvasti parhaiten aikaa alle
kymmenen tydntekijan tydpaikoilla. Oman osaa-
misen kehittaminen tapahtuu useimmiten tyon
ohessa ilman erityista koulutusta tai perehdy-
tysta.

Vaikutusmahdollisuudet siihen, missa pai-
koissa tyota tehdaan, ovat sita suuremmat, mita
isommasta yrityksesta on kyse. Kyselyn perus-
teella pienemmissa yrityksissa tyotehtavat ovat
useammin sidottuja tiettyyn tyontekopaikkaan.

Yrityskoko ei kuitenkaan suoraan vaikuta siihen,
voiko tyontekija vaikuttaa tyon tekemisen paik-
kaan, vaan ero suurtenjapienten yritysten valilla
selittyy yritysten toimialoillaja erityisestityonte-
kijoiden tyotehtavien luonteella.

Suuret yritykset ovat tyypillisemmin sellai-
sia, joissa tyd on luonteeltaan enemman ajasta
japaikastariippumatonta. Erilainen asiantuntija-
tyo eiendaole sidottu tiettyyn tydntekopaikkaan.
Etatyon yleistyminen koronapandemian myota
on lisannyt trendia, jossa tyota tehdaan hybri-
dina, osin etana ja osin tydpaikalla. Pienissa yri-
tyksissa lasnaolotydn rooli on usein suurempi,
etenkin teollisuussektorin ja pienten palvelualan
yritysten kohdalla.

Yli 70 % tyopaikoista on sellaisia,
ettd niissa vaikutetaan aktiivisesti tyontekijoiden osaamiseen.



Onko kehittéanyt taitoja uusiin tehtaviin, %

Alle 10
10-49
50-249
250+

mKylla mEi mEiosaasanoa

Onko tyoOssa riittavasti aikaa kehittaa omaa osaamista, %

m Kylla mEi mEiosaasanoa

Voiko vaikuttaa siihen, missa paikoissa tekee tyota, %

m Paljon B Melko paljon m Jonkin verran M Eilainkaan



Tyo joustaa —
kiireen kokemus vaihtelee

Tyon joustavuus on tarkeaa niin tyontekijan kuin
tyonantajankin nakokulmasta. Tyoelama ei ole
erillinen osa ihmisten elamaa. Usein tyén maara
ei jakaudu tasaisesti, vaan valilla on tarve tehda
enemman. Tyoaikajoustot ovat yrityksissa keskei-
nenkeino reagoida muuttuvaan kysyntaan. Tyota
pitaa voida tehda enemman silloin, kun kysyntaa
onreilumminjavahemmaéan silloin, kun koittaa hil-
jaisemmat ajat.

Jottatyossavoitaisiin hyvin, jouston on syyta
olla molemminpuolista. Tydaika joustaa kyselyn
perusteella laajasti. Noin 70 prosenttia kaikista
tyontekijoista on sita mielta, etté tyoajat jous-
tavat riittavasti tyon ja muun eldaman yhteenso-
vittamisen kannalta. Lisaksi lahes 90 prosenttia
kaikista tyontekijoista voi kayttaa saastotunteja
kokonaiseen vapaapaivaan.

Tyonjohto-oikeuden nojallatydnantaja johtaa
ja valvoo tyoajan kayttoa ja sijoittamista, mutta
mahdollisuus sovittaa tydaikaa yhteen muun
elaman tarpeiden kanssa tuo tyontekijoille tar-
peellistajoustoa. Jousto kertoo myos luottamuk-
sesta. Kun tyonantaja voi luottaa tyotehtavien

70 % tyontek

suorittamiseen, on tyopaikalla helpompi mah-
dollistaa joustoja myos tyontekijdiden tarpeista
lahtien.

Kiireen tuntu tydsséa on varmasti useimmille
tyontekijoille tuttu. Kyselyn tuloksista kay ilmi,
etta kiireen tuntu vaihtelee kaiken kokoisissa
yrityksissa. Pienissa yrityksissa kiiretta koetaan
kuitenkin jossain maarin suuria yrityksia vahem-
man. Perati 23 prosenttia alle kymmenen tyon-
tekijan tyopaikoissa tyoskentelee tiukkojen
aikataulujen mukaan vain satunnaisesti. Toi-
saalta kaikissa yrityksissa noin 60 prosenttia
tyontekijoista tyoskentelee vahintaan viikoittain
tiukkojen aikataulujen mukaan. Kiireen tuntu vai-
kuttaisi jonkin verran vahentyneen verrattuna
viime vuoden kyselyyn.

Pienissa yrityksissa tyotehtavien jakami-
nen ja kiireen tunteen hallinta voi usein olla suu-
rempia tyopaikkoja helpompaa, silla yrityksen
toimiva johto tekee yleensa samaa tyota kuin
tyontekijat. Myos avoimet ja luottamukselliset
vélit edesauttavat kiireen ja tydkuorman hallin-
taa. Kiireen kokemus ja sen vaikutus tydsuorituk-
seen ei kuitenkaan ole valttamatta negatiivinen.
Vaikutukset ja niiden ilmeneminen ovat myos
korostetun yksilollisia.

ijoista kokee,

etta tydajat joustavat riittavasti tyon ja muun elaman
vhteensovittamisen kannalta



Tyodn ja muun elaman yhteensovittaminen, joustavatko tyéajat, %

Alle 10 71,9 24,4 38
ey 697 248 47 [
50-249 65,5 28,9 5,6
250+ 69,7 24,5 % 0.5

W Riittavasti W Jonkin verran, mutta eiriittavasti  ® Eilainkaan riittavasti M Ei osaa sanoa

Voiko kayttaa saastoétunteja kokonaiseen vapaapaivaan, %

Alle 10 90,4 9.6
o0 P R © ©
so-2e0. [EE IR © 5

B Kylla ®Ei MBEiosaasanoa

Kuinka usein tydskentelee tiukkojen aikataulujen mukaan, %

QoeN o7 353  ags 231 ke
10-49 [ETEAN 7 U R
oy 282 420 151 144 ¥
250+ 271 35,6 20,7 16,0 0,5

mPaivittain W Viikoittain W Kuukausittain B Satunnaisesti M Eiollenkaan M Eiosaasanoa



TYOKYKY JA HYVINVOINTI

Tyokyky on hyvalla tasolla

Tyontekijoiden tydkyky on yleisesti varsin hyvéalla
tasolla. Tydolobarometrista on jo pitkdan kaynyt
iimi, etta tyontekijat kokevat laajasti tyokykynsa
olevan erittain tai melko hyva suhteessa tyon ruu-
miillisiin ja henkisiin vaatimuksiin. Tyontekijdiden
vastauksissa ei ole juuri tapahtunut muutoksia
aiempiin kyselyihin verrattuna.

Vastaavastijo pitkdan toistunut tulos on, etta
tyo koetaan useammin henkisesti kuin fyysisesti
raskaaksi. Noin 60 prosenttia kaikista tyonteki-
joista ontaysintaijokseenkin samaa mieltasiita,
ettd tyd on henkisesti raskasta. Tyon henkinen
kuormittavuus on lisaantynyt pidemmalla aika-
valilla tarkasteltuna.

Tyokyvyn yllapitoon on tarkeaa kiinnittaa jat-
kuvasti huomiota. Erityisesti henkiseen hyvin-
vointiin ja jaksamiseen tulisi kiinnittaa entista
laajemmin huomiota. Tydhyvinvoinnin yllapito

Pienissa yrityksissa koetaan vahiten stressi

ja tydsuojelu ovat usein keskittyneet enemman
tyon fyysisisiin kuin henkisiin haasteisiin.

Tyotehtavien fyysisen ja henkisen raskau-
den kokemus riippuu olennaisesti tyotehtavista,
mutta myos tydymparistolla ja -yhteisolla on
keskeinen rooli. Luottamuksellisessa ja huoleh-
tivassa tyoymparistossa henkisestikin kuormit-
tava tyo ei valttamatta uuvuta. Yhteison tuki on
tarkeaa, ja siksi tyopaikoilla kannattaakin panos-
taa yhteisollisyytta kehittaviin toimenpiteisiin.

Suurissa yrityksissa tyotehtavien monipuoli-
suus ja tietotydn suurempi osuus selittanee sita,
ettatyod koetaan harvemmin fyysisestiraskaaksi.
Kun tarkastellaan tyon henkistéa raskautta, vas-
tauksissa ei ole merkittavaa eroa eri kokoisten
yritysten valilla. Kaikkein pienimmissa yrityk-
sissa tyo koetaan kuitenkin harvimmin henki-
sesti raskaaksi. Myos tyokyky suhteessa tyon
henkisiin vaatimuksiin on parhaalla tasolla pie-
nimmissa yrityksissa.

ja tyo koetaan harvemmin henkisesti raskaaksi.



Kokee tyonsa fyysisesti raskaaksi, %

Ale10 [JEXA 334 316
10-49 [ 26,6 29,9 0.4
50-249 [JFE 24.0 22, 40,8
250+ JEIIERE 28,9 50,3

|

H Taysin samaa mielta B Jokseenkin samaa mielta W Jokseenkin eri mielta BMTaysin eri mieltd M Eiosaa sanoa

Kokee ty6nsa henkisesti raskaaksi, %

Alle 10 11,8 44,5 26,2 17,4
10-49 11,9 48,4 27,5 11,9 [eX
50-249 15,8 47,0 26,6 10,5

250+ 18,2 45,5 25,1 11,2

W Taysin samaa mieltéd M Jokseenkin samaa mieltéd M Jokseenkin eri mieltad W Taysin eri mielta M Eiosaa sanoa

Tyoékyky tydn henkisiin vaatimuksiin, %

Alle 10 39,5 48,9 9,7 16

o
w

10-49 377 47,3 13,9 o9
S0-249 TR 477 148 B
250+ Yl 44,7 133 |5

B Erittainhyva ™M Melkohyva M Kohtalainen ™ Melkohuono M Erittain huono



Jaksamista ja stressia
on tarkea hallita

Stressia, henkista jaksamista ja keskittymista
koskevien kysymysten osalta kyselyn tulokset
ovat varsin samanlaiset edellisen vuoden kyse-
lyn kanssa. Kuitenkin tydntekijoiden vastauksista
iimenee, etta stressin, uupumuksen ja keskitty-
misen aiheuttamat ongelmat ovat lievassa kas-
vussa. Suuremmissa yrityksissa tydskentelevilla
on tyypillisesti hieman useammin stressia, hen-
kista uupumusta tai keskittymisvaikeuksia kuin
pienissa yrityksissa tyoskentelevilla.

Kokemus stressista ei kuitenkaan viela yksin
kerrotyokyvyntasosta. Stressin aiheuttama vai-

kutus tyontekijan tyokykyyn ja jaksamiseen on
hyvin yksildllinen. Pitkittyessaan stressilla voi
kuitenkin olla haitallisia vaikutuksia tyontekijan
tyokykyyn. Aarimmillaan pitkittynyt stressitila
voi johtaa tyokyvyn menetykseen, joten tyon
henkiseen kuormitukseen on syyta kiinnittaa
tarkoin huomiota.

Suurienemmistd tyontekijoista ei kuitenkaan
koe henkista uupumusta tai keskittymisongel-
mia. Erot erikokoisten yritysten valilla ovat yli-
paansa pienia. Vastauksista voidaan tehda sama
havainto kuin mika on néhtavissa muiden tyopai-
kan iimapiiria ja henkista hyvinvointia koskevien
kysymysten kohdalla. Pienissa tydpaikoissa voi-
daan hyvin.

Enemmisto tyontekijoista ei koe
henkista uupumista tai keskittymisongelmia.



Tunteeko nykyisin stressia tyéssaan, %

Alle 10 24.8 32,9 28,8 10,3 ,
10-49 19,7 374 279 13,3 16

50-249 [ER 34,9 29,6 12,2
250+ IS 33,2 33,2 12,8

H Eilainkaan M Vainvahan M Jonkinverran ™ Melko paljon m Erittain paljon

Kuinka usein tuntee itsensa henkisesti uupuneeksi tyéssaan, %

Alle 10 [FENG 39,1 331 106 B
10-49 [FEN 379 38,5 96 [
50-249 LG 434 34,2 12,8 2.0
250+ [T 39,0 34,8 15,0 11

M Eitunne koskaan M Harvoin M Joskus M Usein M Tuntee aina M Eiosaasanoa

Kuinka usein tydskennellessaan ei pysty keskittymaan hyvin, %

Alle10 B! 48,1 28,8 yAsH 0,3
2l 9.6 44,3 35,9 10,2
50-249 B 46,4 345 10,5 [ok]

250+ [EN3 38,0 38,0 150 [of

M Eitunne koskaan M Harvoin ™ Joskus M Usein M Tuntee aina




Hyva paha etdty6?

Koronapandemia on kasvattanut etatyon teke-
mista ja etatydon suosio nayttaa jaavan pysy-
vaksi. Koronapandemian myotéa etatyohon siir-
ryttiin monessa sellaisessakin tehtavassa, jossa
etatyon ei aiemmin ajateltu olevan mahdollinen.
Lukuisissa tydtehtavissa etatyo ei kuitenkaan ole
vaihtoehto.

Kyselysta iimenee, etta etatyod on tyypillista
etenkin suurissayrityksissa. Perati 61 prosenttia
alle kymmenen tyontekijan yrityksissa eiole teh-
nyt lainkaan etatyota, vaikka kyselyn toteutta-
misajankohdasta edellisen 12 kuukauden aikana
erilaisia koronarajoituksia oli laajasti voimassa.
Pienemmissa yrityksissa tyypillisemmin tyon-
kuvat voivat olla laajempia eika yrityksessa valt-
tamatta ole lainkaan sellaista henkilostoa, jonka
tehtavat soveltuvat etatyona tehtaviksi. Suu-
remmissa yrityksissa puolestaan on tavallisesti
enemman erilaista tietotyota tekevaa henkilods-
toa, joiden tehtavissa etatyod on jo aiemmin ollut
mahdollista.

Etatyd on monelle tyontekijalle mieluisaa,
mutta etatyo voi aiheuttaa ongelmia paitsi tyo-
yhteisdssa, myos yksittaisten tyontekijdiden
tasolla. Pitkaaikainen etaty® voi vaikuttaa hen-
kiseen hyvinvointiin ja jaksamiseen, mutta myos
yhteisollisyyden jatydn merkityksen kokemiseen.

Kyselyn perusteella tyontekijat kokevat ylei-
sestityonsavarsinusein merkitykselliseksi. Tyon
merkityksellisyyden kokemus liittyy usein myos
motivaatioonjatydssajaksamiseen. Kuntyo tun-
tuu merkitykselliselta, sita tyypillisesti jaksaa
tehda paremmin.

Myo6s tunne yhteisollisyydesta ja yhdessa
tekemisesta on tarkea tydhyvinvoinnin lahde.
Molempien teemojen osalta kyselysta kay ilmi,
etta kokemukset tyon merkityksellisyydestd
ja yhteisollisyydesta ovat sitéd suurempia, mita
pienemmasta yrityksesta on kyse. Vaikka kyse-
lyn vastauksia ei voi suoraan yhdistaa etatyon
yleisyyteen, pitkaaikainen etaty® on omiaan
vahentamaan yhteisollisyytta ja sitoutumista
tydpaikkaan. Erilaiset hybridimallit etatyon ja
tyopaikalla tehtavan tyon valilla ovatkin omiaan
edistamaan tydpaikan yhteisollisyytta.

Pienissa tyopaikoissa tehdadan vahiten etatyota,
mutta tyo koetaan useimmin merkitykselliseksi.



Onko tehnyt etatyo6ta viimeisen 12 kk aikana, %

Alle 10 13,7 " 10,0 37 10,9 61,4

0,3

10-49 14,9 10,6 51 10,2 59,1
50-249 21,1 132 63 99 49,7
250+ 481 132 3253 30,2

W Paivittain - m Viikoittain  m Kuukausittain m Satunnaisesti M Eiollenkaan MEiosaasanoa

Kuinka merkitykselliseksi kokee tyénsa, %

qoem 372 508 106 KE
oty 344 520 21 BN
ozt 246 590 |48 R
250+ 27,8 53,5 16,6 21

B Erittain merkityksellista B Melko merkityksellistéd B Ei erityisen merkityksellistéa M Eilainkaan merkityksellista
B Eiosaa sanoa

Kuinka usein tunne yhteiséllisyydesta ja yhdessa tekemisesta, %

Alle10 FER 426 28,2 12,9 08
G 10,5 48,9 25,9 12,9 18
50-249 I3 378 36,5 158 k¢
250+ ) 41,4 32,8 210 AN

mAina mUsein mJoskus mHarvoin m Eikoskaan m Eiosaasanoa
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