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Agenda

1. Tilaisuuden avaus
* Merja Blomberg, Pohjois-Karjalan Yrittajat
2. PKKasvu -ohjelman esittely
+ Leila Saari, Jukka Kaariainen & Jyrki Poikkimaki, VTT
3. Business Joensuun palvelut Pohjois-Karjalassa
+ Hanna Kallarsson

4. Pohjois-Karjalan kauppakamari Hallitukset toihin Pohjois-Karjalassa projektin esittely
+ Pekka Nuutinen

5. Karelia AMK:n PK-aktiviteetit
« Paivi Franssila

6. Business Finlandin PK-yritysten TKI-rahoittajana
« Jani Lehikoinen

7. ELY-keskuksen rahoitusinstrumentit PK-yrityksille
+ Paivi Vaarala

8. Tilaisuuden p&atos
- Jyrki Poikkiméki, VTT



PK Kasvu —ohjelma ja
Pohjois-Karjalan PK
Kasvu




PK-yritysten kasvu- |a
kansainvalistymisohjelma

PK-yritysten kasvu- ja kansainvalistymisohjelman
tavoitteena on tukea kasvuhalukkaiden ja -kykyisten
PK- ja MidCap -yritysten korkeaan lisédarvoon
perustuvaa kasvua viennin edistdmiseksi. Ohjelma
konkretisoi Marinin hallituksen hallitusohjelmassa ja
mm. viennin ja kansainvalisen kasvun ohjelmassa
maadritettyja tavoitteita.




PK-yritysten kasvu- |a
kansainvalistymisohjelma

( ) (
Ohjelmassa tunnistetaan Ohjelma kasvattaa merkittéavasti PK- Ohjelma linkittyy mm. Sitran Datasta
suomalaisia kaswkykyisia ja ja Midcap-yritysten korkeaan kaswun -ohjelmaan. Ohjelma
kansainvalistymishalukkaita PK- ja lisdarvoon perustuvaa vientia seka aloitetaan Pohjois-Karjalan
MidCap-yrityksia seka kaynnistetaan vauhdittaa uuden teknologian, pilottihankkeella, johon otetaan
100-150 yrityksen kanssa ohjelman digitaalisten tyokalujen ja mukaan 10-15 yritysta.
tawoitteita tukevia kehityshankkeita. -menetelmien kayttdéonottoa

yrityksissa.
. J .
20.1.2022 PK-yritysten kasvu-ja kansainvalistymisohjelma




Pohjois-Karjalan PK Kasvu

Pohjois-Karjalan PK Kasvu -hankkeen tavoitteena on luoda Pohjois-Karjalan Yrittgjille
malli, jossaeri alueelliset toimijat, kuten alueelliset kehitysyhtiot, yrittdjgjarjestot,
oppilaitoksetja rahoittajat, yhdessa tunnistavat ja aktivoivat PK- ja MidCap-yrityksia
kasvu- ja kansainvalistymisvalmiuksien kehittdmiseen. Hankkeen aikana testataan ja
pilotoidaan kehitettdvad mallia, jota mydhemmin sovelletaan muissa maakunnissa.
Hankkeen aikana haastetaan pohjoiskarjalaisia PK-yrityksia laajemminkin

kehitystoimintaan, etenkin digivalmiuksien kehittamisessa. Menetelmind VTT:n
kehittdmat kypsyystyokalut.




VTT:.n Digikypsyystyokalu

VTT:nyllapitama ja kehittdma tyokalu

Ei tarkastele teknologioitavaan kokonaisvaltaisesti
organisaation toimintaa. Herattdd myds ajattelemaan
digitalisaatiota eri nakokulmista.

Tulosten avulla organisaatio voi tunnistaa helpommin
(toimialasta ja koosta riippuvat) tarkeimmat ja
kiireellisimmat ke hityskohteensa.

TyOkalu havainnollistaa l&ht6tilanteen kuudesta eri
nakokulmasta

Digikypsyytta arvioidaan asteikolla 0-4; alimmalla tasolla
digitalisaatiota ei vield ole hyddynnetty, ylimmalla tasolla
sitd sovelletaan, seurataan ja kehitetaan.

Tavoitteena ei ole saavuttaa jokaisessadimensiossa
korkeinta kypsyystasoa, mutta on tarkeaa tietaa tilanne ja
miettid, mika oman tavoitetason tulisi olla.

https://digimaturity.vtt.fi/?lang=fi

N, e . Strategia 1/6
\; Strategia on itelma, jolla
. tavoitteensa,

Strategia 1/6 [-]

Witen organisaation strategia on maritelty?

© Strategiaa ei ole maritalty kommunikoitavaan muotoon.

Miten digitalisaatio on huomioitu strategiassa?

© Digitalisaatio ei nay strategiassa millaan lailla.

o jiasta on olemassa oD jasen nakyy isissa kohdin
© Johto asti maaritellyt miten organisaatio menestyy © Digitaalisaatio ja sen hybdyntaminen on
osissa
isaation toimintaa ja muutosta ja se on kommunikoitu
ory o rakennettu ja, jonka ista johdetaan
aklivisesii
O Jol elmallisesti strategiaa ja siten muokkaa ketterasti
toim i2an toimintaympariston muutoksia. Strategia on hyvin © Digistrategia on taysin integroitunut organisaatiostrategiaan.
kommunikoitu ja jalkautettu

Digitalisaation kypsyys verrokkiryhmiin nahden

| Oma
W Kaikki
W Vertailu Strategia

Informaatio-
teknologia

Ihmiset ja
kulttuuri

Organisaatio ja
prosessit

Moiminnassaan?

0 Ei olemassa/ei relevantti [V

1Alustava imir mutta
2 Maaritelty

3 Johdettu Htaalisaation hyodyista

4 Erinomainen
kila keskeisilla 0sa-

analysoidun tiedon

Liiketoimintamalli

Asiakasrajapinta



https://digimaturity.vtt.fi/?lang=fi

Digikypsyyden kokonaisvaltainen kehikko

= Strategia
= Strategia maaritelty
» Digitalisaatio osana strategiaa
= Strategiset tavoitteet digitalisaatiolle
= Digitalisaation hydtyjen seuraaminen
= Liiketoimintamalli
= Liiketoimintamallin kuvaaminen
= Digitalisaatio liiketoimintamallissa
= Uusia digitalisaatioon nojautuvia liiketoimintamalleja
» Digitalisaation vaikutus tulokseen
= Asiakasrajapinta
= Digitaalisten kanavien kaytto
= Digitaaliset palvelut asiakkaiden sitouttamisessa
= Digitaalinen asiakastyytyvaisyyden seuranta
= Asiakas paasee hyodyntamaan (tilaus-toimitus-
yllapito -) prosessin dataa
Asiakaskohtaiset raataldintimahdollisuudet

» Organisaatio japrosessit

Prosessiorganisaatio
Informaation digitaalisuuden aste
Prosessien digitaalinen integrointi
Roolit ja tehtavat (digitalisaatio)

» |[hmisetja kulttuuri

Muutoshalukkuus
Organisaatiokulttuuri
Digitalisaatio-osaaminen
I[deointiin kannustaminen

» Informaatioteknologia

[T-arkkitehtuuri

[T-yhteensopivuus

[T-yhteensopivuus sidosryhmien kanssa
IT-kehityksen tiekartta

[T-jarjestelmien hyddyntamisaste




Kasvun viitekehys

Kasvun hallinta

Kasvun esteet

Kasvukyky

Kasvuhalu

Yrittaja / avainhenkild

Oman johtamistyylin
muutos, luottamuksen
rakentaminen

Kaswhalun puute
jatkajatilanne

Johtamiskokemus,
Jatkaja tiedossa,
Kaswhakuiset anot

Persoonallisuus
(haasteellisuus,
pelihimo

Yritys

Ammattijohtajuus,
organisaation sopeuttaminen,
talouden ja kustannusten
seuranta, suunnitelmallisuus

Markkinointi- ja
kaswosaaminen, palkkaamisen
kynnys,

organisaation hallittawuus ja
johtamisen haasteet

Taloudelliset resurssit,
keskittyminen
ydinosaamiseen

(Perhe-) yrityskulttuuri,
sukupolvenvaihdos,
perustamiskonteksti

Ympaéristo

Verkostot, ympariston
seuraaminen

Osaavan tyéwoiman
puute,

sijaintipaikka,
kilpailutilanne,
rahoituksen riittawys
Sijaintipaikan
resurssiperusta,
asiakkaiden

tuki ja osallistuminen

Toimialan/asiakkaan
kasw, kilpailutilanne

PK-yrityksen kaswtekijat ja kaswun hallinta: viitekehys kaswn haasteiden tunnistamiseksi (E. Tornikoski, M.
Saarakkala, E. Varaméaki ja M. Kohtamaki, 2011).

28.2.2023
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Kasvun esteet kysely

Pienten ja keskisuurten pohjoiskarjalalaisten yritysten
kasvu- ja kansainvalistymiskysely (luonnos)(3)

VTT

Tama kysely on osa Suomen Yrittajien, Sitran ja VTT:n kdynnistamaa PK-yritysten kasvu- ja kansainvalistymisohjelmaa ja sen Pohjois-Karjalan
pilottia. Kyselyn tarkoituksena on lisata ymmarrysta PK-yritysten kasvusta, kasvun hallinnasta ja kasvun esteista. Kyselyssa on sovellettu PK-
yrityksen kasvutekijat ja kasvun hallinta-artikkelissa kehitettya viitekehysta (E. Tornikoski, M. Saarakkala, E. Varamaki ja M. Kohtamaki, 2011).

) pohworskazila Y yrittajit

Maaluntalictto

POHJOIS-KARJALA

Kyselyyn vastaaminen vie aikaa noin 20 minuuttia ja vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti. Kysely toteutetaan yhteisty6ssa Pohjois-
Karjalan Yrittajien kanssa. Annamme mielellamme lisatietoja kyselysta ja PK-yritysten kasvu- ja kansainvalistymisohjelmasta.

Lisatietoa:

Jyrki Poikkimaki, T: 1 tutd VT
SME Business Development Lead
Jyrkipoikkimaki@vtt fi

+358405660292

Olen lukenut Ti een ja hyvaksyn her i kayttamisen sen mukaisesti.

D * Kylla

Seuraava >>

/ 50 % valmis
|

R .

11) * Kasvun edellytykset

@ = en osaa sanoa; @ = téaysin eri mielti; @ = eri mielti; @ = samaa mieltd; @ = téysin

samaa mielta.

@eeOd

Yrityksen visio ja suunta on maaritelty ja tiedostetaan talon sisalla. O O O O O

Yrityksen strategia on kirjattu, sita paivitetaan saannollisesti ja se on
jalkautettu. O o O O O

Uskon, etta yritys kasvaa kannattavasti ja kansainvalistyy seuraavien 3
- 5vuoden aikana. O o O O O

Yrityksen lilke-idea on maaritelty ja viestitty henkilostdlle ja
sidosryhmille.

ONONONONG®,

Yrityksen kilpailuedut on tunnistettu ja niita kehitetaan jatkuvasti. o o O O O

Yrityksen ydinosaamiset on maaritelty ja niita kehitetaan jatkuvasti. o o o O O

OO0O0OO0O0

Yrityksen johdolla on realistinen kasitys alan kilpailutilanteesta ja se
perustuu tutkittuun tietoon. O O O O O

¥ritys saa halutessaan osaavaa henkiltkuntaa palvelukseen.

Yritys saa tarvittaessa rahoitusta investointeihin kilpailukykyisin
ehdoin. O o O o o

12) Voit halutessasi kommentoida ylla olevia kysymyksié tai vastauksiasi.




Seuraavat stepit

= Yrityksille lahetetdan Pohjois-Karjalan Yrittdjien toimesta linkit
Maturity- ja kasvuhaaste-kyselyihin. Toivotaan runsasta
osallistumista.

= Tapaamisia kiinnostuneiden yritysten kanssa PK Kasvu —
ohjelman tarjoamista mahdollisuuksista.

28.2.2023 VTT —beyond the obvious
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Jyrki Poikkimaki @VTTFinland WWW.Vit fi
jyrki.poikkimaki@vtt.fi
+358 40 5660 292



